METODIKA VYKONU SLUZBY
1. Organizace a fizeni éinnosti Tymu prevence kriminality

Spolecnost INDUS zajistuje vykon slufby prostfednictvim jasné definované organizacni struktury a
systému Fizeni, ktery umoziiuje efektivni koordinaci pracavniki v terénu, pribéZnou kontrolu pInéni
GkolQl a transparentni komunikaci se zadavatelem. Nastaveny systém Fizeni je koncipovan tak, aby
zajistil stabilni, pfehledny a efektivni vykon sluZby po celou dobu pinéni vefejné zakazky.

Organizaéni struktura realizace sluZby je tvofena tfemi zdkladnimi Grovnémi Fizeni: manazer zakazky,
vedouci smény a ¢lenové Tymu prevence kriminality.

ManazZer zakdzky odpovidd za celkové fizeni sluzby, planovéni smén, komunikaci se zadavatelem a
kontrolu kvality poskytovanych sluZeb. Zajistuje koordinaci jednotlivych tymd, vyhodnocovéni
pravidelnych repartl a fedeni mimofadnych situaci. Soutasné provadi pribé&Znou analyzu bezpecnostni
situace v monitorovanych lokalitéch a pfijima opatfeni vedouci ke zvy3ovani efektivity preventivnich
aktivit.

Vedouci smény zajistuje operativni fizeni pracovnikli béhem konkrétni smény. Odpovida za organizaci
pochtizek v jednotlivych lokalitich, koordinaci ¢innasti jednotlivych hlidek a fedeni situaci vzniklych v
prab&hu sluzby. Vedouci smény je souZasn& kontaktni osobou pro manaZera zakazky a zajiStuje
pribéiné pfeddvani informaci o aktualni situaci v terénu.

Clenové Tymu prevence kriminality vykonavaji pfimou preventivni éinnost ve vefejném prostoru. lejich
ginnost spotiva zejména v monitorovani problémovych lokalit vefejnych prostranstvi, komunikaci s
vefejnosti, prevenci protipravniho jednani a Fe§eni drobnych incidentl pfedeviim formou domluvy a
preventivniho plsobeni.

Kazda sména je zahdjena operativaim briefingem, b&hem kterého jsou pracovnici seznameni s aktualni
bezpeénostni situaci v jednotlivych lokalitdch, pldnem pochiizek a pfipadnymi mimofadnymi dkoly.
Tento systém umoZiuje pruiné reagovat na aktudlni situaci ve vefejném prostoru.

Soudasti systému fizeni je také pravidelnd komunikace mezi manaZerem zakazky a vedoucimi smén,
kterd umo#iuje prib&iné vyhodnocovat vykon sluzby a operativné upravovat priority vykonu sluzby v
jednotlivych lokalitach.

2. Systém smén a rozvrh sluzeb

Organizace smén je nastavena tak, aby byl zajiSt&n nepfetriity vykon sluZby sedm dni v tydnu v rozsahu
stanoveném zadavatelem a soufasn byla zachovédna rovnomérnd pracovni zatéZ jednotlivych
pracovniki.

Letni obdobi (duben — fijen)

V letnim obdobi je vykon sluiby zajiffovdn prostfednictvim Sesti dvouclennych tyml prevence
kriminality, které vykonavaji &innost v rozsahu 14 hodin denné, pfedpoklddané v Easovém rozmezi
8:00-22.00.

Kaidy tym tvofi dva pracovnici, ktefi spoleéné vykonavaji pochlzkovou Cinnost ve vymezenych
lokalitidch. Celkem se tedy na vykonu siuZby soucasné podili 12 pracovnikl v terénu.

Zimni obdobi (listopad — bfezen)

V zimnim obdobi je sluZba zaji§fovana prostfednictvim &tyf dvouclennych tym( prevence kriminality,
které vykonavaji €innost v rozsahu 12 hodin denné, pfedpokladané v €asovém rozmezi 8:00-20:00.
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Celkem tedy sluZbu v terénu vykondva 8 pracovnikd souéasné,

Rozmisténi jednotlivych tymi v terénu je navrhovano s chledem na charakter jednotlivych Iokalit a
miru jejich zatifenl. Pfi planovdni rozmist&ni tymd jsou zohlediiovdny zejména lokality s wySsi
koncentraci osob, dopravni uzly, vefejna prostranstvi a parkové plochy.

Jednotlivé tymy vykonavaji pochlizkovou innost v rdmci pfedem definovanych tras, které jsou v
pribéhu smény operativné upravovany podle aktuaini situace. Tento systém umoziiuje kombinovat
pravidelnou pfitomnost pracovnik( v ddleZitych lokalitach s flexibilnim pFesunem do mist, kde je jejich
pfitomnost aktudlné potfebna.

Smény jsou pldnovany v mésiénim planovacim cyklu s dirazem na rovnomeérné rozdéleni pracovni
zdtéZe mezi jednotlivé pracovniky a zajisténi dostate¢nych odpocinkovych intervald.

Organizace sluiby je zarovell nastavena tak, aby umoifiovala flexibilni reakci na aktudlni situaci ve
vefejném prostoru. Vedouci smény v pribéhu sluzby pribéiné vyhodnocuje informace od jednotlivych
tymU a podle potfeby mlZe operativné upravovat jejich rozmisténi v terénu.

Pokud je v nékteré lokalité zaznamendn zvySeny vyskyt incidentd nebo zvy$end koncentrace osob,
maohou byt do této lokality doCasné pFesunuty dalsi hlidky tak, aby byla zajisténa dostate€nd pfitomnost
pracovnik( Tymu prevence kriminality. Tento systém umoZiuje rychlou reakci na aktudini bezpeénostni
situaci a zvySuje efektivitu preventivniho plisobeni ve vefejném prostoru.

Souéasti organizace smén je také prOb&ind komunikace mezi jednotlivymi tymy v terénu a vedoucim
smény. Diky této komunikaci je moZné operativné sdilet informace o situaci v jednotlivych lokalitich a
keordinovat Linnost jednotlivych hlidek.

Tento zplsob organizace sluzby umoiiiuje zajistit nejen pravidelnou pfitomnost pracovnik( v dileZitych
lokalitach, ale také flexibiini reakci na aktuéini potfeby méstské ¢asti.

3. Evidence finnosti a reporting zadavateli

Velkeré ¢innosti Tymu prevence kriminality jsou evidovany prostfednictvim elektronického systému
evidence wykonu sluZby.

Denni evidence obsahuje zejména:
s (as zahdjeni a ukondeni sluiby
s prehled realizovanych pochizek
e 2aznamenané incidenty a problematické situace
s provedené preventivni Cinnosti
e piipadnou spolupraci s Méstskou policii nebo Policii Ceské republiky.

Evidence Cinnosti pfedstavuje dlleZity nastroj pro vyhodnocovani efektivity poskytované sluZby.
Zaznamenané informace umoifuji identifikovat opakujici se situace, problematické lokality nebo
Zasovd obdobl, ve kterych dochazi ke zvwienému wyskytu incidentd.

Souddsti systému je pravidelny reporting zadavateli.

Denni report obsahuje pfehled realizavanych aktivit a zaznamenanych udalosti béhem jednotiivych
smén.
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Mési¢ni souhmnd zpréva obsshuje statistické vyhodnoceni €innosti, pfehled feSenych incidentd,
identifikaci problémovych lokalit a ndvrhy opatfeni vedoucich ke zlepSeni bezpeCnostni sitvace ve
veiejném prostoru.

4, Postup pfi FeSeni mimorddnych uddlosti a krizovych situaci

V pfipadé mimofadné udélosti postupuji pracovnici podle standardizovaného postupu, ktery umoiiuje
rychlou a koordinovanou reakci na vzniklou situaci.

Nejprve je zaji§téna bezpednost osob v dané lokalité. Nasledné pracovnici vyhodnoti situaci a pokusf se
o jeji fedeni formou domluvy, pokud to charakter situace umoiiuje.

V pfipadé, e situaci neni mozné vyfesit na misté, je neprodleng pfivoldna Méstskd policie nebo Policie
Ceské republiky.

O vzniklé situaci je soudasné informovan vedouci smény a manaier zakazky. Uddlost je nasledné
zaznamendana do evidence €innosti a zahrnuta do pravidelnych reportil.

Diky nastavenému systému komunikace mezi pracovniky v terénu a vedenim projektu je moiné
okamiité sdilet informace o vzniklé situaci a koordinovat dalsi postup.

5. Zajisténi kvality a kontrolni mechanismy

Kvalita poskytovanych slufeb je zajistovdna prostfednictvim systému pravidelnych kontrol,
vyhodnocovani vykonu pracovnikil a pribéZného zlepdovani organizace prace.

ManaZzer zakdzky provadi pravideiné i namétkové kontroly vykonu sluZby v terénu. Kontrola je zaméfena
zejména na dodr¥ovéni stanovenych pracovnich postupd, kvalitu komunikace pracovnikl s vefejnosti a
efektivitu preventivnich aktivit.

Sougadsti kontrolniho systému je také pribé&iné vyhodnocovani evidence finnosti a pravidelnych
reportQ.

Na zdkladé ziskanych poznatkl jsou pfijimdna opatieni vedouci ke zvy$ovani kvality poskytovanych
sluzeb, optimalizaci rozmisténi tyma a zlep§eni preventivniho pisobeni ve vefejném prostoru.

Cilem tohoto systému je zajistit dlouhodobé stabiini a kvalitni vykon sluzby v souladu s poZadavky
zadavatele.

Souddsti systému Fizeni kvality je také pravidelné vyhodnocovani informaci ziskanych z evidence
tinnosti a z operativnich hlageni vedoucich smén. Tyto informace umoéiuji identifikovat opakujici se
situace nebo lokality se zvy§enym vyskytem incidentd.

Na zikladé tdchto informaci mGZe manaier zakdzky upravovat organizaci vykonu sluzby, napfiklad
zménou tras pochlizek nebo Upravou rozmisténi jednotlivych tymd v terénu.

Kontrola kvality sluiby je soutasné zaméfena také na zplisob komunikace pracovnikil s vefejnosti.
Pracovnici Tymu prevence kriminality vystupuji ve vefejném prostoru jako preventivni prvek a jejich
profesiondlni vystupoviéni je dlleitym faktorem pro budovani dlvéry vefejnosti.

Soudasti systému Fizeni kvality je rovnéZ pribéind zpétnd vazba od pracovnikl v terénu. ZkuSenosti
pracovnik( jsou vyuZivany pfi vyhodnocovani organizace sluZby a pFi navrhovani opatfeni vedoucich ke
zlepseni efektivity preventivnich aktivit.

— (o



Tento systém pribé&iného vyhodnocovdni a kontroly umofiuje spoleénosti INDUS dlouhodobé
zaji§tovat vysokou uroveri poskytovanych slufeb a soufasné& pruing reagovat na aktudlni potfeby
zadavatele.

6. Spoluprice se zadavatelem a koordinace éinnosti

Soudast systému fizeni sluZby je také pravidelnd komunikace a spoluprice se zadavatelem a dal§imi
subjekty podilejicimi se na zajisténi vefejného poFadku na Uzemi méstské asti Praha 10.

Spole¢nost INDUS zajidtuje prib&Znou koordinaci ¢innosti zejména s pracovniky méstské Casti,
Méstskou policii a v pFipadé potteby také s Policil Ceské republiky. Cflem této spoluprace je efektivni
sdileni informaci o bezpeénostni situaci v jednotlivych lokalitdch a koordinace preventivnich aktivit.

Manaier zakizky je odpovédny za pravidelnou komunikaci se zadavatelem, b&hem které jsou
projednavény aktudlni poznatky z vykonu sluZby, vyhodnoceni bezpeénostni situace a pfipadné navrhy
opatienl vedoucich ke zlep3eni situace ve vefejném prostoru.

Soutasti této komunikace mulzZe byt také operativni pfedavani informaci o problémowvych lokalitéch
nebo o situacich, které vyZaduji zvyienou pozornost pfi vykonu sluzby.

Diky této prilbéZné komunikaci je moZné pruzné reagovat na aktudlni potfeby méstské &asti a souéasné
zajistit, aby vykon sluzby odpovidal oekivanim zadavatele.
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ZANSTENI STABILITY A KAPACITY TYMU
1. Mechanismus ndboru, skoleni a 2zapracoviéni pracovniki

Spoleénost INDUS zajidtuje stabilitu realizaéniho tymu prostfednictvim systematického ndboru
pracovnikil 2 diouhodobé persondini strategie zaméfené na udrieni kvalifikovanych zamgstnanci v
oblasti bezpegnostnich slufeb. Personainl politika spole¢nosti je postavena na vytvafenf stabilnich
pracavnich tym0, kontinudinim rozvoji pracovniktl a dlouhodobé spolupraci se zaméstnanci.

Nabor pracovnikd probiha prostfednictvim kombinace nékolika ndborovych kanall. Spolecnost vyuZivd
vlastni databdzi pracovnikd, spolupréci s personainimi agenturami a vlastni naborové kampané
zaméfené na pracovniky s praxi v bezpeénostnich siuZbach., Tento vicekandlovy systém ndboru
umoZiivje pruzné reagovat na aktudini persondlni potfeby a zdroveil zajistuje dostateény vybér
vhodnych uchazeu.

Kazdy uchaze¢ je pfed pfijetim do pracovniho poméru provéfen z hlediska spInéni kvalifikacnich
pfedpokladli, odborné praxe v oblasti bezpegnostnich sluZeb a osobnostnich pfedpokladil pro vykon
siufby ve vefejném prostoru. Soudasti vybérového procesu je osobni pohovor, pfi kterém je ovéfovana
schopnost komunikace s vefejnosti, schopnost feSeni konfliktnich situaci a orientace v zdkladnich
principech prevence kriminality.

Po néstupu do pracovniho poméru prochazeji novi pracovnici adaptaénim procesem. Tento proces
zahrnuje seznameni s charakterem sluiby, organizaci prace a specifiky monitorovanych lokalit na Ozemi
méstské ¢asti Praha 10. Zapracovani pracovnik( probfhd bé&hem prvnich pracovnich smén pod
dohledem zkusenéjsiho pracovnika nebo vedouciho smény.

Souddsti adaptacniho procesu je rovnéZ Zkolenl zaméfené na komunikaci s vefejnosti, Fedeni
konfliktnich situaci, principy preventivnihe plsobeni ve vefejném prostoru a spoluprdci s Méstskou
policii a Palicii Ceské republiky.

2. Zajisténi zastupitelnosti a existence nahradnikil

Pro zajisténi nepfetriitého vykonu sluzby a dlouhodobé stability realizatniho tymu udriuje spolegnost
INDUS systém persondini rezervy pracovnik{, ktefi mohou byt v p¥ipadé potfeby operativné nasazeni
do sluzby. Persondini rezerva je tvofena pracovniky, ktefi splfiuji poZadované kvalifikacni pfedpoklady
pro vykon bezpe&nostnich sluZeb a disponuji odpovidajici praxi v oblasti ochrany osob a majetku.

Tito pracovnici jsou prib&Zné zapojovani do vykonu sluiby v ramci jinych projektd spolednosti, coZ
zajidtuje jejich prib&inou pFipravenost pro pfipadné nasazeni do projektu Tymu prevence kriminality.
Diky tomu mohou byt v pfipadé potfeby zafazeni do sluzby bez nutnosti dlouhodobého zapracovani,

Persondlni rezerva umoZfiuje spoleénosti INDUS operativné reagovat zejména na situace, jako jsou
kratkodobé pracovni neschopnosti, &erpani dovolené pracovnik(l, zvySena nemocnost zaméstnancl
nebo jiné nepfedvidatelné provozni situace. V pfipadé nahlého vypadku pracovnika b&hem smény je
moZné zajistit jeho nahrazeni pracovnikem z persondini rezervy v kratkém Casoveém harizontu tak, aby
nedodlo k naruseni vykonu sluzby.

Soutasné je nastaven systém pribézné komunikace mezi vedoucim smény a manaZerem zakazky, ktery
umoziiuje véas identifikovat pfipadné personalni potfeby a pfijmout opatfeni k jejich fedeni.

Tento systém zastupitelnosti minimalizuje riziko narudeni kontinuity poskytované sluiby a umoiiuje
dlouhodobé zajistit stabilni vykon sluzby v poZadovaném rozsahu.
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3, Plan st¥idani smén a vyrovnani pracovni zatéie

Pldnovani smén je realizovdno prostfednictvim pravidelného planovaciho cyklu, ktery je zpravidla
pfipravovan v mésiénim horizontu. Tento systém plénovani umoifiuje zajistit rovnomérné rozdéleni
pracovni zétéZe mezi jednotiivé pracovniky a soucasné vytvafi dostateény prostor pro operativni Upravy
sménového pléanu v pfipadé mimofidnych situaci.

PFi planovani smén jsou zohledriovdny zejména nasledujici faktory:
* rovnomérné rozdéleni pracovniho zatiZeni mezi jednotlivé pracovniky
+ zajisténi dostateénych odpoéinkovych intervalll mezi sménami
¢ stabilita pracovnich dvojic v rémci jednotlivich tymd
¢ diouhodobd udriitelnost pracovniho reZimu
¢ zkuSenosti jednotlivych pracovnik(l s vwkonem sluiby ve vefejném prostoru.

Zachovani stabilnich pracovnich dvojic pfedstavuje vyznamny prvek arganizace slufby. Pracovnici, ktefi
spolu dlouhodobé spolupracuji, jsou schopni Kpe koordinovat své Cinnosti, efektivnéji komunikovat a
rychleji reagovat na situace vznikajici v terénu.

Planovani smén zaroven umoiiiuje operativni dopinéni smény pracovnikem z personélni rezervy v
piipadé mimofddnych situaci, aniZ by doslo k narusen( vykonu sluzby.

4. Krizové plény pfi vypadku &isti tymu

Pro pfipad mimofadnych situaci, které mehou zplsobit dofasny vypadek &dsti realizaéniho tymu, je ve
spoleénosti INDUS pfipraven krizovy persondinf plan. Tento plan umozinuje rychlou a koordinovanou
reakei na vzniklou situaci a zajistuje zachovani rozsahu sluZby poZadovaného zadavatelem.

Krizovy plan je aktivovan zejména v pfipadé situaci, jako je zvy$end nemocnost pracovnikd, nahly
vypadek pracovnika b&hem smény, mimofadné udalosti nebo jiné provozni komplikace.

V takovém pfipadé manaZer zakdzky ve spolupréci s vedoucim smény provede operativhi Upravu
sménového pldnu a zajisti doplnéni smény pracovnikem z personélni rezervy. Soufasné je provedena
koordinace innosti jednotlivych tymd tak, aby byla prioritné zajiténa pfitomnost pracovnikl v nejvice
frekventovanych lokalitdch vefejného prostoru.

Pokud by dodlo k rozsdhlejsimu vypadku pracovnikli, je moiné kratkodobé upravit rozmist&ni
jednotlivych tymii v terénu a zaméfit jejich €innost na lokality s nejvy$§i koncentraci osob.

O vzniklé situaci je soucasné informovdn zadavatel a jsou pfijata opatfeni k zajisténl nepretrzitého
vykonu sluZby.

5. Opatfeni k diouhodobé stabilizaci tymu

Dlouhodobd stabilita pracovniho tymu predstavuje jeden z kli¢ovych pfedpokladl pro zajisténi
kvalitnitho vykonu sluZby v oblasti prevence kriminality. Spole€nost INDUS proto vénuje stabilizaci
pracavniho kolektivu systematickou pozornost.
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Stabilita tymu je podporovana zejména prostfednictvim pravidelného hodnoceni pracovniky,
priubéiného profesniho rozvoje a motivaénich ndstrojit zaméfenych na udrieni kvalifikovanych
zaméstnanci.

Soucasti systému Fizeni lidskych zdrojl je pravidelna komunikace mezi manaierem zakdzky a Cleny
realizatniho tymu. Tato komunikace umoifiuje véas identifikovat pfipadné provozni nebo persondini
problémy a pFijimat opatieni vedouci k jejich feleni.

Soutasné jsou pracovnici pribéZné seznamovdni s aktudini bezpeénostni situacl v meonitorovanych
lokalitach a s vysledky vyhodnocovani vykonu sluzby. Tento pfistup podporuije jejich aktivni zapojeni do
vykonu sluZby a posiluje jejich motivaci k diouhodobé spolupraci.

Diky kombinaci stabilniho pracovniho kolektivu, pfipravené personalni rezervy a systematického
planovéni smén je spolefnost INDUS schopna dlouhodobé zajistit plynuly a spolehlivy vykon sluzby v
rozsahu poZadovaném zadavatelem.

6. Prib@iné vzdélavani a profesni rozvoj pracavnik(

Soufdsti systému fizeni lidskych zdroji spoleénosti INDUS je také priibéiné vzdéldvani pracovnik(
zapojenych do vykenu sluzby Tymu prevence kriminality. Cilem tohoto vzdélavéani je udriovat vysokou
odbornou Uroveri pracovnikl a zdroveri rozvijet jejich schopnost efektivné reagovat na situace vznikajici
ve vefejném prostoru.

V rdmci pribéiného vzdélavani jsau pracovnici seznamovani zejména s principy prevence kriminality,
spravinou komunikaci s vefejnosti a postupy pfi Feieni konfliktnich situaci. Dliraz je kladen také na
sdileni praktickych zkuSenosti z vwkonu sluZby a na prabézné vyhodnocovani situaci, se kterymi se
pracovnici v terénu setkavaji.

Pravidelnd wvyména zkudenosti a systematické vzdéldvanl pfisplvaji k udrieni stabilniho a
profesiondiniho pracovniho tymu, ktery je schopen dlouhodobé poskytovat sluzby v poZadované
kvalité,
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HOLDING CZ

METODIKA VYKONU

1. Organizace a Fizeni ¢innosti Tymu prevence kriminality
Struktura Fizeni sluzby

Manazer zakazky
Velitel smény (v pfipadé nasazeni vice tymt)

Velitel pochtzky

Clen tymu prevence kriminality

Cinnost Tymu prevence kriminality je organizovana na zékladé jasné definovaného systemu
Fizeni, rozdéleni odpovédnosti, digitalni evidence vykonu sluzby a pribézné kontroly &innosti
v terénu. Nastaveny model zajituje transparentni a prokazatelné fizeni sluzby a umozniuje
priib&Znou kontrolu plnéni stanovenych Ukoll. Systém vychazi z dlouhodobé praxe dodavatele pfi
realizaci obdobnych zakazek prevence kriminality ve vefejném prostoru.

Celkova organizace a fizeni ¢innosti je v kompetenci manaZera zakazky, ktery odpovida za
nastaveni systému sluZby, koordinaci tyml, vyhodnocovani vykonu sluzby a komunikaci s
objednatelem. Podle po&tu nasazenych tymu spolupracuje pfi operativnim fizeni s velitelem
pochtizky nebo uréenym velitelem smeény.

Vykon sluzby zajistuji dvouélenné tymy sloZené z velitele pochizky a Clena tymu. Velitel
pochuizky koordinuje Ginnost béhem smény, dohliZi na dodrZovani stanovenych tras a kontrolnich
bodu a eviduje mimoradné udalosti.

V pfipadé nasazeni vice tymu je uréen velitel smény, ktery koordinuje jejich ¢innost a reaguje na
vzniklé mimofadné situace. Pfi zavazngjsi udalosti miZe rozhodnout o doasném posileni
konkrétniho tymu dalSim tymem. Operativni kroky jsou komunikovény s manaZerem zakazky a
evidovany prostiednictvim pracovnich skupin v aplikaci WhatsApp a v digitalnim systému
DiBase, do nichZ je zapojen také zastupce objednatele.

Preventivni &nnost probiha formou pochizek po pfedem definovanych kontrolnich bodech
umisténych na strategickych mistech lokality. Tymy jednotlivé body nacitaji prostfednictvim
digitalniho pochlzkového systému, ktery zaznamenava Cas a misto kontroly a vytvafi
prukazny zaznam o vykonu sluzby.

Po absolvovani trasy nasleduje 60minutova prestavka, po jejimz uplynuti tym zahajuje dalsi
pochtizku. Délka pochizek se muze liSit podle situace v terénu, pficemz jejich Casova
nepravidelnost zvy3uje preventivni t¢inek sluzby a sniZuje pfedvidateinost pohybu tymu.

Pro operativhi komunikaci jsou vyuzivany firemni mobilni telefony, pracovni komunikacni
skupiny v aplikaci WhatsApp a digitalni pochiizkovy systém. Mimofadne udalosti jsou
evidovany v digitdinim systému a zavazné situace jsou okamZzité oznameny ve stanovene
komunikaéni skupiné.

[ |
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PFi nastupu na sménu kazdy ¢len tymu provadi dechovou zkousku na alkohol, jejiz Hotoine 2
vysledek je zdokumentovan a sdilen ve sluZzebni komunika&ni skuping; stejny postup se provadi
i pfi ukonéeni smény. Soucasné je fotograficky doloZeno dodrZovani u strojové kazné a
pouzivani pfedepsaného pracovniho odévu.

Veskere zaznamy o vykonu sluzby jsou ukladany na centralni server, coz umoZfuje jejich
zpétnou kontrolu a vyhodnocovani. Digitéini evidence pfedstavuje transparentni a auditovatelny
nastroj Fizeni kvality, ktery objednateli umozZfuje pribézné ové&fovat rozsah a prdbéh
poskytovanych sluzeb.

NavrZzeny systém pfedstavuje praxi ovéfeny model fizeni preventivnich tyma vyuZivany pfi
obdobnych zakazkach ve vefejném prostoru. Tento zplsob organizace sluzby byl Usp&sné
aplikovan také pfi vykonu preventivni &innosti pro MCP 10, kde byly preventivni tymy spole&nosti
PKH pozitivné hodnoceny, coZ je doloZzeno referencemi. Systém vytvafi jasnou strukturu
odpovédnosti, umoziuje prubéznou a zpétné ovéFiteinou kontrolu vykonu sluzby a poskytuje
objednateli transparentni a dlouhodobé funkéni néstroj Fizeni preventivni Sinnosti.

2. System smén, planovani sluzeb a zajiSténi zastupitelnosti

PKH zajistuje vykon &innosti Tymu prevence kriminality 7 dni v tydnu v rezimu planovanych smén,
pficemZ v kazdé sméné pusobi miniméiné dvé osoby tvofici dvouélenny tym. Tento model
umozZiuje efektivni vykon pochlzkové &innosti, vzajemnou soucinnost ¢lent tymu a soucasné
zvySuje bezpecCnost pracovnik( pfi feSeni situaci v terénu.

Planovani smén je fizeno manaZerem zakazky prostfednictvim digitalniho planovaciho
systému. Rozpis smén je pfipravovan s dostateCnym &asovym predstihem, zpravidla jeden mésic
dopfedu. PFi planovani je kladen dlraz na stabilitu pracovnich tymu, rovnomérné rozlozen
pracovni zatéZe a dlouhodobou znalost lokality pracovniky, coZ pfispiva k minimalizaci fluktuace
a stabilité tymu.

Soucasti systému je digitaini evidence dochazky, kterd umozZfiuje prib&znou kontrolu prichodu,
odchodii a odpracované doby zaméstnanci a poskytuje prehledny nastroj pro kontrolu
skuteé¢ného vykonu sluzby.

PKH uplatiuje systematicky model Fizeni personalnich kapacit, ktery zajistuje stabilitu
pracovniho tymu a souCasné umoZriuje operativné reagovat na pfipadné personalni vypadky.
Dlouhodoba zastupitelnost je zajiStovana prostfednictvim interni databdze vice nez 80
provéfenych pracovnikii a celkové personalni kapacity spoleénosti pfesahujici 190
zaméstnancu. Soucasti systému jsou také pracovnici se znalosti specifik vykonu sluzby, ktefi
mohou byt v pfipadé potfeby nasazeni bez dodatec¢ného zaskoleni.

Kratkodoba zastupitelnost je vyuZivana zejména pfi nahlé zdravotni indispozici zaméstnance,
neoCekavané absenci nebo mimofadné udalosti. Postup zahrnuje vyhodnoceni situace
manazerem zakazky, aktivaci zaskokovych pracovniki a pfipadné dogasné zajisténi sluzby
mobilni patrolou spoleénosti. Garantovana doba zaji$téni nahradniho pracovnika je
maximalné do 2 hodin, pficemz ve vice nez 98 % pfipad je nahradnik zaji3tén v kratSim éase.

Navrzeny systém planovani smén, zastupitelnosti a krizového Fizeni predstavuje dlouhodobé
praxi ovefeny model fizeni sluzby, ktery PKH vyuziva pfi obdobnych zakazkach ve verejném
prostoru. Tento systém byl uspésné aplikovan také pfi poskytovani sluzeb prevence kriminality pro
MCP 10, kde byl pozitivné hodnocen, coz je dolozeno referencemi.
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Diky kombinaci stabilniho pldnovani smén, dostatecné personélni kapacity a rychlé Holoinecz
zastupitelnosti je objednateli zajisténa kontinuita poskytované sluzby, stabilita pracovniho tymu
a schopnost operativné reagovat na personalni situace bez narudeni vykonu sluzby. Nastaveny
systém soucasné zajistuje nepferusSeny vykon sluzby i pfi neotekavanych vypadcich nebo
mimofadnych situacich a poskytuje objednateli pfehledny a pFedvidatelny model organizace
sluzby.

3. Evidence €innosti a reporting zadavateli

Dodavatel uplatiiuje systematicky a transparentni systém evidence é&innosti a reportingu,
ktery umoZzriuje prib&Zznou kontrolu vykonu sluzby, okamzitou informovanost objednatele o
vzniklych udalostech a datové podloZzené vyhodnocovani bezpeé&nostni situace v fesené
lokalité.

Evidence vykonu sluZzby je vedena elektronicky prostiednictvim digitalniho pochtizkového
systému a elektronické evidence dochazky zaméstnancl. Systém umoZiuje zaznamenavani
kontrolnich bodd, pribéhu pochtzek a mimofadnych udalosti v readlném &ase. Soucasti evidence
jsou elektronické formulare, fotodokumentace a struény popis zjisténé situace béhem pochuiizky.

Pfi provadéni pochtizky je kazdy kontrolni bod nacdten digitalnim zafizenim a v pfipadé potfeby
dopinén fotodokumentaci a kratkym popisem aktudiniho stavu. | v pfipadé, Ze je situace bez
zavad, je kontrola zdokumentovana, ¢imZ je zajiSténa prikazna evidence provedené kontroly.

V pfipadé zjiSténi zavazné mimofadné udalosti je situace zdokumentovéna prostfednictvim
digitalniho systému formou fotodokumentace nebo videozdznamu. Po ukonéeni pochlzky je
udalost zapsana velitelem tymu do knihy mimoradnych udélosti, kterd slouzi jako oficialni
evidence vyznamnych bezpeénostnich situaci.

Tyto udalosti jsou souCasné bezprostfedné sdileny se zastupci objednatele prostfednictvim
helpdesku nebo pracovnich WhatsApp skupin, coZ umoZiiuje okamzZitou informovanost
objednatele a rychlou reakci na vzniklou situaci.

V pfipadé mimofadnych udalosti, jako je poskozeni majetku méstské &asti nebo zjistény
neporadek na vefejném prostranstvi, je tato skutecnost neprodlené ozndmena objednateli, ktery
mlze vyslat svij pracovni tym a zajistit rychlé odstranéni zavadného stavu. Tento postup pfispiva
k rychlému reSeni situace a prevenci stiznosti obéanu.

Udalosti jsou sougasné zdokumentovany fotodokumentaci nebo videozaznamem, které mohou
slouzZit jako podklad pro dalsi feSenl situace, napfiklad pfi uplatnéni pojistné udalosti nebo predani
dokumentace pojistovné meéstské ¢asti.

Soucasti systému reportingu je pravidelné analytické vyhodnocovéni vykonu sluzby, které je
objednateli pfedkladano formou mési€nich reporti. Tyto reporty obsahuji zejména:

& pfehled provedenych pochlizek a kontrolnich bodl

@& specifikaci tras jednotlivych pochtizek

& vybraneé historické zaznamy pochlizek

@ pocet a charakter mimofadnych udalosti

@ prehled feSenych bezpecnostnich situaci

& evidenci vykazani osob porusujicich vyhlasky hlavniho mésta Prahy
@ fotodokumentaci vyznamnych udalosti
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Soucasti mésiéniho reportu je SWOT analyza bezpeé&nostni situace, dopln&na o grafické
znazorneéni statistiky mimofadnych udélosti a jejich Gasového rozdéleni. Grafy zarovef zobrazuiji
jednotlivé kontrolni body a pocet zaznamenanych udalosti v danych lokalitach.

Analyticka ¢ast reportingu umoZnuje identifikovat rizikové lokality, casové trendy a opakujici se
bezpecnostni situace, které mohou slouzit jako podklad pro cilené planovani preventivnich
opatfeni. Systém tak vytvafi datové Fizeny model prevence kriminality, ktery umozfiuje
dlouhodobé sledovani vyvoje bezpeénostni situace v lokalité a efektivni planovani vykonu siuzby.

Vysledky analyz jsou nasledné projednavany se zastupci objednatele a mohou slouzit jako
podklad pro Gpravu tras pochiizek nebo zaméfeni preventivni &innosti v rizikovych lokalitach.

NavrZeny systém evidence ¢innosti a reportingu pfedstavuje transparentni a datové podlozeny
nastroj Ffizeni sluZby, ktery umoZiiuje objednateli prib&zné sledovat vykon sluzby a
vyhodnocovat bezpe&nostni situaci v lokalité. Tento systém byl Uspésné vyuZivan také pfi
poskytovani sluZzeb prevence kriminality pro MCP 10, kde byl pozitivné hodnocen, coZ je dolozeno
referencemi. Systém evidence a analytického reportingu tak poskytuje objednateli nejen prehled o
vykonu sluzby, ale také strategicky podklad pro dlouhodobé Fizeni bezpeé&nostni situace a
planovani preventivnich opatfeni.

Vykon pochlzky v terénu
v
Digitdlni evidence ¢innosti
(kontrolni body, fotodokumentace,
mimor¥adné udalosti, elektronické formulare)
v
Okamzite sdileni informaci
(helpdesk / WhatsApp skupina se zastupcem klienta)

v
Analytické vyhodnoceni dat
(mésicéni report, statistiky, SWOT analyza, grafy)

v
Jednani s objednatelem
+ uprava tras pochlzek
+ zaméfeni preventivnich opatreni

4. Postup pri feSeni mimoradnych udalosti a krizovych situaci

Dodavatel uplatriuje jasné definovany a dlouhodobé ovéfeny postup pfi feSeni mimofadnych udalosti a
krizovych situaci, jehoZ cilem je zajistit rychlou reakci na vzniklou situaci, ochranu osob a
majetku, okamzZitou informovanost objednatele a transparentni evidenci pribéhu fedeni
udalosti.

Preventivni tymy jsou na FeSeni mimofadnych situaci pravidelné $koleny formou odbornych
Skoleni i modelovych situaci, které simuluji redlné bezpeé&nostni incidenty ve vefejném prostoru.
Soucasti odborné pfipravy zaméstnanct je také §koleni poskytovani prvni pomoci, diky &emuz

=
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jsou pracovnici schopni v pfipadé potfeby poskytnout zakladni prvni pomoc ob&anim do pfijezdu
zdravotnické zachranné sluzby.

V piipadé zavaznéjSich incidentl preventivni tym spolupracuje s prisluSnymi slozkami

Integ

rovaného zachranného systému, zejména s Policii Ceské republiky, Méstskou policii hl. m.

Prahy nebo zdravotnickou z&chrannou sluzbou.

Typy

e ®

evidovanych mimoradnych udalosti

naruSovani vefejného poradku

vyskyt osob vykazujicich rizikové nebo konfliktni chovani
poskozeni majetku méstské Casti

neporadek na vefejném prostranstvi

porusovani vyhlasek hlavniho mésta Prahy
bezpecnostni incidenty vyZadujici zasah slozek I1ZS

Schéma postupu feseni mimoradné udalosti

ZIISTENT MIMORADNE UDALOSTI
{hlidkou pf¥i pochizce / oznameni ob&anem)

v
RESENT SITUACE PREVENTIVNIM TYMEM
(zajisténi mista, uklidnéni situace,
p¥ipadné kontaktovani slozZzek IZS)

v
INFORMOVANI
manazZzera zakazky a objednatele
{(WhatsApp / helpdesk / digitalni systém)

v
EVIDENCE UDALOSTT
(zapis do knihy mimoradnych udalosti
+ zaznam v digitalnim systemu)

v
POKRACOVANLI VE VYKONU SLUZBY
(navrat na trasu pochizky)

Postup reSeni mimoradné udalosti

1.

Zjisténi mimofadné udalosti — udalost je zjiSténa preventivnim tymem pfi vykonu
pochlizkové &innosti nebo na zakladé upozornéni obCanu; tym bezodkladné vyhodnoti
charakter a zavaznost situace.

Reseni situace preventivnim tymem - tym provede zékladni opatfeni odpovidajici
charakteru udalosti, zajisti bezpe¢nost osob na misté, stabilizuje situaci nebo kontaktuje
prislusné sloZky IZS.

Informovani manaZera zakazky a objednatele — o mimoradné udalosti je informovan
manazZer zakazky a zastupce objednatele prostrednictvim komunikaénich kanall
vyuZivanych na zakazce, zejména pracovnich WhatsApp skupin nebo digitalniho systému
evidence.

Evidence mimofadné udalosti — po ukonfeni feSeni situace je mimofadna udalost
zapséana velitelem tymu do knihy mimofadnych udalosti a souCasné zaznamenana v
digitalnim systému evidence; souasti zaznamu mulze byt fotodokumentace nebo

videozaznam.

0 ~
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5. Pokracovani ve vykonu sluzby — po vyfeseni mimoradné udalosti a provedeni HOLDING ¢z
evidence se preventivni tym vraci k vykonu standardni pochtizkové &innosti a pokracuje v
plnéni preventivnich kold v dané lokalité.

Zaznamy o mimofadnych udalostech jsou soutasné soucasti pravidelného analytického
vyhodnocovani bezpeénostni situace v ramci mésiénich reportd. Na zakladé téchto dat jsou
identifikovana rizikova mista, opakujici se typy incidentl a navrhovana preventivni opatfeni,
v&etné pripadné upravy tras pochuzek.

Navrzeny systém fedeni mimofadnych udalosti tak zajistuje rychlou reakci na vzniklé situace,
transparentni informovéni objednatele a systematickou evidenci bezpe&nostnich incident(
a sou¢asné umoziiuje diouhodobé zvySovani bezpecnosti ve vefejném prostoru prostfednictvim
cilené preventivni ¢innosti.

o

6. Zajisténi kvality a kontrolni mechanismy

NABOR A VY¥BER PRACOVNIKU
(ové¥feni zkusenosti,
test znalosti,

Fyzicka zpuUusobilost,
validace uchazece)

-

ZzASKOLENT A PRIPRAVA PRACOVNIKU
(interni Skoleni,

modelove situace,

prvni pomoc,

seznameni s lokalitou)

v

VVKON SLUZBY

(pochlOzky,

kontrolni body,

Feseni mimo¥Fadnych udalosti)

v
DIGITALNI EVIDENCE
(pochdzkovy systeéem,
fotrtodokumentace,
zaznam udalosti)

-
KONTROLNI CINNOST
(manaZzer zakazky,
operativni komunikace
s objednatelem)

-
ANALYTICKE VYHODNOCENT
(mésicéni reporty.,
statistiky,
SWOT analyza)

v

OPATRENTI A ZLEPSENTI
(uprawva Tras,
doplfiujici Skolendi,
personalni opat¥feni)

Dodavatel uplatiiuje systematicky systém fizeni kvality poskytovanych sluzeb, jehoZ cilem je

zajistit stabilni vykon sluzby, prabéznou kontrolu &innosti preventivnich tymaG a
transparentni vyhodnocovani kvality poskytované sluzby.

Nébor a vybér pracovniku

Zakladnim predpokladem kvalitniho vykonu sluzby je dusledny vybér pracovniki. Spole¢nost

PKH proto uplatfiuje systematicky proces naboru a vybéru zaméstnancl, ktery zahrnuje

ovéfeni odbornych znalosti uchazecl, jejich fyzickeé zplisobilosti, komunikaénich schopnosti a

celkovou personalini validaci kandidata. Sougasti vybéroveho procesu je také ovéfeni zkuSenosti z
_r?jﬁ
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obdobnych pozic a zékladnich bezpecnostnich kompetenci. Diky dislednému vybéru HoLoING cz

zaméstnancl je zajiténa stabilita pracovniho tymu, niZ$i fluktuace pracovniki a vy$si
kvalita vykonu sluzby.

Systém Fizeni kvality vychézi také z postupl popsanych v pfedchozich metodikach, zejména z
metodiky organizace vykonu sluZby, systému reportingu a evidence Cinnosti a z metodiky reseni
mimoradnych udalosti. Tyto postupy spoleéné vytvéreji provazany kontrolni mechanismus pro
priib&Zné sledovani a vyhodnocovani kvality poskytované sluzby.

Kontrola vykonu sluzby

Vykon sluzby je prub&zné kontrolovan prostfednictvim digitalniho pochizkového systému,
ktery eviduje prichod kontrolnimi body, ¢as provedenych kontrol a zaznamenané udalosti.
Souéasti kontrolniho systému je také fotodokumentace kontrolnich mist, ktera umoziuje
zpétné ovéfeni provedené pochlizky a aktudlniho stavu v lokalité. Manazer zakazky zaroven
provadi pravidelnou kontrolni &innost v terénu, pfi které ovéfuje dodrZovani stanovenych
postuptl, kvalitu vykonu sluzby a komunikaci pracovnikl s vefejnosti.

Hodnoceni pracovniki

@ Vykon pracovnikl je vyhodnocovan zejména na zakladeé:
@ dodrzovani stanovenych postupu pfi vykonu sluzby

@ kvality provadéni pochtizek a kontrolnich €innosti

@ zpasobu feSeni mimofadnych udalosti

@ komunikace s ob&any a zastupci objednatele

& vysledkl kontrolni ¢innosti manaZera zakazky

Na zakladé téchto informaci jsou piijimana napravna opatfeni nebo dopliujici Skoleni
zaméstnancu.

Reporting a vyhodnocovani kvality sluzby

Soudasti systému Fizeni kvality je také pravidelné analytické vyhodnocovani vykonu sluzby,
které je objednateli pfedkladano formou mési€nich reporta. Tyto reporty obsahuji prehled
provedenych kontrol, evidenci mimofadnych udélosti, statistiku FeSenych situaci a navrhy
preventivnich opatfeni. Sougasti reportu je také SWOT analyza bezpecnostni situace, ktera
umoZfuje identifikovat rizikové lokality a pfipadné upravit zaméfenl preventivni ¢innosti.

Zajisténi kontinuity sluzby

Stabilita sluzby je zajist&na prostfednictvim systému planovani smén, zastupitelnosti
pracovniki a pribézného Fizeni personalni kapacity manazerem zakazky, jak je popsano v
metodice organizace sluzby.

NavrZeny systém fizeni kvality pfedstavuje prokazatelny a méfitelny nastroj fizeni sluzby, ktery

umoZfiuje prabéznou kontrolu vykonu sluzby, transparentni informovani objednatele a
systematické zvySovani kvality poskytované sluzby.

= C4C3 =
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@ Shrnuti pfinost Feseni spoleénosti PKH

NavrZzeny model sluzby prevence kriminality spoleénosti PKH predstavuje systematicky a
dlouhodobé ovéreny zpusob zajisténi bezpecnosti ve vefejném prostoru. Kombinuje kvalitni
vybér a pfipravu pracovniki, stabilni organizaci dvouélennych preventivnich tyma, digitalni
evidenci vykonu sluzby a transparentni komunikaci s objednatelem. Diky vyuziti
elektronického pochuzkového systému, fotodokumentace a pravidelnych analytickych
reportll ma objednatel pribézny pfehled o vykonu sluzby i o bezpe¢nostni situaci v lokalité.
Nastavené kontrolni mechanismy, prubé&zné vyhodnocovani dat a operativni Uprava
preventivnich opatfeni umoznuji rychle reagovat na vzniklé situace a dlouhodobé zvysovat
efektivitu preventivni éinnosti. Systém je doplnén jasnym postupem feseni mimofadnych
udalosti, spolupraci se slozkami IZS a dirazem na stabilitu pracovniho tymu. NavrZzené feSeni
tak poskytuje méestské Casti transparentni, kontrolovateiny a efektivni nastroj pro zajisténi
bezpeénosti ve vefejném prostoru.

V Praze dne 06/03/2026
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Zajisténi stability a kapacity tymu

Uvod metodiky

Spoleénost PK HOLDING CZ s.r.o., ICO 26206137, Vanitkova 315/7, Praha 6 (dale jen
,PKH*) uplatfiuje dlouhodobé ové&feny, systematicky Fizeny a dokumentovany model
Fizeni lidskych zdrojti, jehoZ cilem je zajistit stabilni personalni zajisténi sluzby,
kontinuitu provozu a vysokou kvalitu poskytovanych bezpegnostnich sluzeb ve
vefejném prostoru.

Predkladand metodika popisuje uceleny systém fizeni personalnich kapacit,
ktery spolednost PKH standardné uplatiiuje pfi realizaci zakazek pro vefejné
instituce, méstské &asti a daldi vefejné i komeréni objekty. Tento systém je
nastaven tak, aby minimalizoval personalni rizika pfi vykonu sluzby a souCasne
zajistil diouhodobou stabilitu pracovniho tymu, provozni kontinuitu sluzby a vysokou
uroveri profesionality zaméstnancd.

Metodika zahrnuje zejména tyto klicové oblasti Fizeni sluzby:

mechanismus naboru, vybéru, 8koleni a zapracovani zaméstnancu
systém zajidténi zastupitelnosti pracovnikd a existence nahradnich kapacit
planovani smén a vyrovnani pracovni zatéze zaméstnancu

krizové Fizeni pfi vypadku &asti pracovniho tymu

systém komunikace se zadavatelem

;N o O o

opatfeni zaméfena na dlouhodobou stabilizaci pracovniho kolektivu

» Jednotlivé &asti metodiky na sebe navazuji a tvofi uceleny systém fFizeni
lidskych zdroju, ktery umozZnuje spole¢nosti PKH efektivné planovat personaini
kapacity, Fidit vykon sluzby a pruzné reagovat na provozni situace, véetné
mimofadnych personalnich vypadku.

» Systém je zaloZen na kombinaci standardizovanych naborovych postupd,

systematického odborného Skoleni zaméstnancl, digitalnich nastroju Fizeni

sluzby, personalni databaze provérenych pracovniki, systému zastupitelnosti a

pravidelné kontrolni ¢innosti manazZera zakazky.

Funk&nost tohoto systému je dlouhodobé ovéfena pii realizaci zakazek

obdobného charakteru a mizZe byt doloZzena provoznimi daty, evidenci kontrolni

ginnosti i referencemi klientd spole¢nosti.

> Cely systém Fizeni lidskych zdroju a kvality poskytovanych sluZeb je sou¢asné
realizovan v souladu se standardy systému Fizeni kvality, bezpecnosti a ochrany
informaci dle norem ISO 9001, ISO 18788:2015, ISO 45001 a ISO 27001, ktere
zajistuji jednotny, kontrolovatelny a auditovatelny postup pfi vybéru
zaméstnancu, fizeni personainich kapacit a kontrole kvality poskytovanych
sluZeb.

» PKH soucgasné kazdoro¢né podstupuje pravidelné dozorové audity certifikacn|
autority, v jejichZz ramci musi pribézné obhajovat a potvrzovat spinéni
pozadavk( uvedenych norem. Tento proces zajistuje dlouhodobé udrzovani
vysoké Urovné nastavenych procesu, jejich transparentnost a nezavislé

Y
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ovefovani funkénosti systému fizeni kvality a bezpeénosti poskytovanych HOLDING C2
sluzeb.

Na zakladé tohoto systému je spoleénost PKH schopna dlouhodobé zajistit stabilni
persondlni kapacity, vysokou kvalitu vykonu sluzby a spolehlivé poskytovani
bezpectnostnich sluzeb pro zadavatele.

1. Mechanismus nabor acovniku

Spole¢nost PKH uplatiiuje vicedroviiovy, diouhodobé ovéfeny a systematicky fizeny proces
naboru, vybéru a nastupu zaméstnanct, ktery je nastaven tak, aby byla zajisténa
stabilita pracovniho tymu a obsazeni pracovnich pozic kvalifikovanymi, spolehlivymi
a odborné pfipravenymi pracovniky splfujicimi poZadavky na vykon preventivni
bezpecnostni sluzby ve vefejném prostoru.

Proces vybéru uchazecl je standardizovany a probiha v nékolika navazujicich
krocich. Jeho cilem je identifikovat uchaze€e s odpovidajici profesni praxi,
osobnostnimi pfedpoklady a komunikaénimi schopnostmi pro vykon sluzby v
kontaktu s vefejnosti.

Vybér uchazecéu zahrnuje zejména:

» posouzeni profesni praxe a motivace uchazece

e 0sobni vybérovy pohovor

o kratky vstupni pisemny test znalosti

e ovéfeni identity a bezdhonnosti

e oveéfeni komunika&nich schopnosti uchazece

o ovefenl fyzické zdatnosti potfebné k dané zakazce

e ovéfeni znalosti Ceského jazyka minimalné na urovni C2

e posouzeni schopnosti fesit konfliktni situace a komunikovat s verejnosti

» Zviastni ddraz je kladen na komunikaéni schopnosti pracovniku, schopnost
profesiondiniho  vystupovani, adekvatni reakce v konfliktnich nebo
nestandardnich situacich a fyzické zdatnosti, které jsou klicovym predpokiadem
pro vykon preventivni bezpecnostni sluzby ve vefejném prostoru — pési patrola —
prevence kriminality — antikonfliktni tym.

PKH soucasné disponuje databazi vice nez 80 provérenych pracovnikll na

pozici preventisty / bezpe&nostniho pracovnika, kterd predstavuje vyznamnou

personalni rezervu spole¢nosti.

» V prubéhu poslednich let PKH realizovala fadu zakazek pro méstské ¢asti, obce
a vefgjné instituce, pfi jejichz plnéni spolupracovala s SirSim okruhem
pracovniki zaméfenych na preventivni bezpecnostni &innost ve vefejném
prostoru. Tito pracovnici byli pribézné hodnoceni z hlediska spolehlivosti, kvality
vykonu sluzby a komunikaénich schopnosti.

Y

Na zakladé téchto zkuSenosti si spoleénost vytvorila interni evidenci provérenych
pracovniku, ktefi jsou schopni v pfipadé potfeby operativné nastoupit na zakazkach
obdobného charakteru.
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Diky systematickému naboru a fizeni lidskych zdroji doSlo ke sniZeni fluktuace HOWINGCz
zaméstnancil priblizné o 35 % a ke zvysenl efektivity ndborového procesu a
zapracovani o priblizné 25 %.

Vstupni Skoleni a proces zapracovani zaméstnancu

Kazdy zaméstnanec absolvuje pfed nastupem na prvni sménu povinné vstupni
odborné Skoleni ve Skolicim centru dodavatele.

Skoleni je zaméFeno zejména na:

o metodiku vykonu sluZby a interni smérnice

e pravni minimum vykonu bezpeénostni sluzby

¢ komunikaci s vefejnosti a feSeni konfliktnich situaci
e prevenci rizikového chovani ve vefejném prostoru

e zasady BOZP a poskytovani prvni pomoci

¢ zaSkoleni do digitalniho pochtzkového systému

o test fyzické zdatnosti

Po absolvovani Skoleni nasleduje praktické zaskoleni na zakazce v rozsahu
minimalné 12 hodin pod dohledem zkuSeného pracovnika nebo manazZera

zakéazky.
Samostatnd sména je zaméstnanci pridélena aZ po:

e absolvovani vstupniho Skoleni
e ovéfeni znalosti formou testu s minimaini uspésnosti 80 %

e absolvovani kurzu prvni pomoci

2. Zajisténi zastupitelnosti a existence nahradniku

PKH uplatiuje systematicky model fizeni personalnich kapacit, ktery zajistuje
stabilitu pracovniho tymu a schopnost operativné reagovat na personainl vypadky.

Dlouhodoba zastupitelnost

Dlouhodoba zastupitelnost je zajiStovana prostfednictvim interni databaze vice nez
80 provérenych pracovniki a personalni kapacity spole€nosti presahujici 190
zaméstnancil.

Soucasti systému jsou také lokalni zastupci, kteli znaji specifika zakazky a mohou
byt nasazeni bez nutnosti dal§iho zaskoleni.

Krdtkodoba zastupitelnost

Kratkodoba zastupitelnost je vyuZivana zejména pfi:

PH -

PK HOLDING €2 s.r.0., Vaniékova 315/7, 169 00 Praha 6, 1C0 26206137, DIC €226206137

@) P tel.: +420 234 054 173, mob.: +FEE o 5 VFe - e-mail: affice@pkholding,cz , web: www pkholding.cz -
= s,s,::-,m P Spolecnost je zapsand v Obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 79649 Spechlenety Prea


mailto:office@pkholdinR.ct
http://www.pkholcling.cz

e nahlé zdravotni indispozici zaméstnance .
e neoCekavané absenci
e mimoradnych udalostech

Standardni postup:

1. vyhodnoceni situace manazerem zakazky
2. aktivace zaskokovych pracovnikd
3. pfipadné zajisténi sluzby mobilni patrolou
4. nasazeni nahradniho pracovnika

Garantovana doba zaiji§téni nahradniho pracovnika je maximainé do 2 hodin.

Ve vice nez 98 % pfipadt je nahradnik zajiStén v kratSim case.

3. Planovani smén, vyrovnani pracovni zatéze a krizové fizeni

Planovani smén je fizeno manaZerem zakazky prostiednictvim digitainiho
planovaciho systému.

Rozpis smén je pfipravovan minimalné meésic dopfedu, obvykle do 20. dne
aktualniho mésice.

Soucasti systému je digitdini evidence dochazky, kterda umoznuje pfesnou
kontrolu pfichodu, odchodu a odpracované doby.

Krizové Fizeni
PKH ma nastaveny systém krizového Fizeni pri:
e zvySené nemocnosti
e absenci zaméstnancl
o fluktuaci
¢ mimofadnych udéalostech b&éhem smény, napf. pracovni Uraz

Nahradni pracovnik je zajistén do 2 hodin, pfipadné sluzbu doCasné zajisStuje
mobilni patrola 24/7.

4. Komunikace se zadavatelem

PKH vyuZiva digitalni komunikaéni systém DiBase a komunikacni platformu WhatsApp pro
evidenci a fizeni pozadavku objednatele a komunikaci mezi nim a PKH v rezimu 24/7.

s N
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Systém umozniuje: HOLDING cz

» evidenci pozadavkl v reZzimu online

¢ sledovani jejich feSeni

« evidenci odpovédnosti

e archivaci komunikace

¢ eskalaci mimoradnych situaci

» dokumentace, fotografie, videozaznamy mimofadnych situaci

5. Opatreni k dlouhodobé stabilizaci tymu
Klicovym nastrojem stabilizace tymu je kontrolni ¢innost manazera zakazky.
ManazZer provadi minimalné 20 kontrol mésiéné, evidovanych v digitalnim
systemu Dibase.
Kontrolovano je zejména:

e pfitomnost pracovnika

* U strojova kazen

e dodrzovani metodiky sluzby

e znalosti zaméstnancl potfebné k Cinnosti

» orientacni kontrola alkoholu
Soucasti kontrol je fotodokumentace, ktera slouzi jako prokazatelny zdznam o
provedené kontrole a elektronicky zaznamenany datum a ¢as provedené kontroly.
V pfipadé vyzadani je PKH pfipravena prokazat klientovi konkrétni kontroly.
Stabilitu tymu dale podporuji:

» motivaéni systém odménovani

» pravidelné vzdélavani

¢ metodicka podpora zaméstnancu

e zpétna vazba a vyhodnocovani vykonu sluzby

vér i jiSténi stability a acity tymu*
Na zakladé uvedeného systému fizeni lidskych zdroji, standardizovaného naboru
zamé@stnancu, systému Skoleni a zapracovani, digitalniho planovani smeén, systému
zastupitelnosti, krizového fizeni personalnich kapacit a pravidelné kontrolni cinnosti
manaZera zakazky je spolecnost PKH schopna dlouhodobé zajistit stabilni
personalini zajisténi sluzby, vysokou kvalitu vykonu sluzby a kontinualni poskytovani
bezpecénostnich sluzeb.
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Uvedeny systém je dlouhodobé uplatfiovan pfi realizaci zakazek pro vefejné
instituce, méstské c¢asti i komeréni objekty a jeho funkénost miaze dodavatel doloZit

kladnymi referencemi klientu.

Cely systém fizeni sluzby je soucasné realizovan v souladu se standardy fizeni
kvality, bezpec¢nosti a ochrany informaci dle norem ISO 9001, ISO 18788:2015, I1SO

45001 a ISO 27001.

systém zajisténi stability bezpeénostniho tymu PKH

NABOR A VYBER PRACOVNIKU
provéreni praxe a bezuhonnosti
osobni pohovorx
vstupni test znalostil
ovefeni komunikaénich schopnosti

-

[N NN

vsSTUPNTI SkoLeEnT A zZaPpracovANIT
Zkoleni metodiky sluZzZby
pravmni minimum a BOZP
kKomunikace s verXrejrmnosti
Ekoleni digitalnich systeémO
prakticke zaZkoleni na zakazce

-

PLANOVANT SMEN A RIZENI KAPACTIT
digitalni planovacil systeéem
planmn smén min. 1 méesic dopifredu
elektronicka evidence dochazky
rovnomarne rozloFZenil pracovni zZateZe

-

SYSTEM ZASTUPITELNOSTI PRACOVNIKUO
catabaze 80+ provefenvch pracovnikd
personalni kapacita 1926+ zaméstnancO
lokalni zastupci
mobilni patroly 24/7
nmnahradnik do 2 hodin

-

(NN

KONTROLNT CINNOST MANAZERA ZAKAZKY
mirnm . 20 kontrol méasiZnd
digitalni evidence kontrol (Dibase)
kontrola wvykonu sluZzby
test znalosti zaméstnancd
Totodokumentace

-

STABILIZACE A ROZVOJ PRACOVNIKO
motivacéni system odmérnovani
odborné wvzdélavani
metodicka podpora zaméstnancl
zpétna wvazba a vvhodnocovani vvkonu

|
w

STABILNI A KVALITNI SLUZBA
PRO ZADAVATELE (MC PRAHA 1)

V Praze dne 06/03/2026
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ZPRAVA O HODNOCENI NABIDEK

dle ustanoveni § 119 zakona £. 13472016 Sb., o zadavani vefejnych zakdzek (ddle jen ,ZZVZ")

| ZADAVATEL: Maeéstska Cast Praha 10
Sidlem: Vinchradsk4 3218/169, 100 Praha
Zastoupeny: Ing. arch. Martinem Valovi¢em, starostou
ico: 00063941

u VEREINA ZAKAZKA:  TYM PREVENCE KRIMINALITY

Zadavatel na zaklad® ustanoveni § 119 odst. 2 ZZVZ, k vyie uvedené vefejné zakazce zaddvane ve
zjednoduseném rezimu dle ustanoveni § 129 a nasi. ZZVZ, vyhatovil tuto pisemnou zpravu o hodnoceni

nabidek.
L. Identifikace zadavaciho fizeni

Pfedm&tem Vefejné zakdzky je zajisténi €innostl tymu prevence kriminality na Gzem( Méstské &asti
Praha 10. Tym prevence kriminality bude zaji¥fovat sluibu kazdy den v tydnu, tj. od pondéli do nedéle,
a to v mésicich duben ai ¥ijen (letn{ obdobi) a listopad ai bfezen (zimni obdobi}. Kaidy tym prevence
kriminality bude cbsahovat dvé osoby a zadavatel pfedpoklddé plsobeni $esti tym{ v letnim obdobfa
étyf tymQ v zimnim obdobi s kratdi dobou dozoru. Cinnost Tymu prevence kriminality zahrnuje
monitorovéni problémowych lokalit veFejnych prostranstvi, prevenci uzivani a distrilbuce omamnych a
psychotropnich |atek, omezeni hluku, fe¥eni incident(l a spor prostfednictvim komunikace a domluvy,
spoluprici s Méstskou policii Praha a Policif CR.

Il. Fyzické osoby, které se podilely na hodnoceni nabidek

Bc. Radek Lojda, mistostarosta Clen hodnotici komise ]

T 3 Elen he e
Ing. Milan Marsalek, élen RMC el iodne o] koplise ]

| Bc. Petra Moravkova, MBA, OMP

o i Clen hodnotic! komise o '

Bc. Martin Pecdnek, QZP

|
| Elen hodnotfci komise
|

e - v B .,- | &en hodnotici komise
Ing. Libuge Jechovad, zdstupce obéand e Feamys

JUDr. Kristyna Tlustogova Zastupce zadavatele v zadavacim Fizeni

. Seznam hodnocenych nabidek



Nabidka €, 1

Obchadni firma nebo nazev [/ obchodni firma
nebo jméno a pfijmeni:

spolecnost INDUS

Vedouci spoleénik: INDUS FACILITY, spol. s 1. 0,
Druhy spolecnik: INDUS, spol. s r.0,

Tieti spoleénik: INDUS PRAHA, spol. s r.o.

Ctvrty spoleénik: INDUS SERVICE, spol. s r.0.

P&ty spoleénik: INDUS GROUP, spol. s r.o,

Sesty spoleénik: INDUS PATROL, spol. s r. o.
Sedmy spoleénik: SECURITY CONTROL, spol. s r. 0.

Sidlo / misto podnikani / misto trvalého
pobytu (pfip. dorufovaci adresa):

Vedouci spolecnik: U hostivaFského nadraZi 556/12,
Hostivar, 102 00 Praha 10

Druhy spole€nik: U hostivafského nadrazi 556/12,
Hostivar, 102 00 Praha 10

TFeti spoleénik: U hostivafského nadraZi 556/12,
HostivaF, 102 00 Praha 10

Ctvrty spoleénik: U hostivaFského nadraZi 556/12,
Hostivaf, 102 00 Praha 10

Paty spoletnik: U hostivarského nadraii 556/12,
Hostiva¥, 102 00 Praha 10

Sesty spoletnik: U hostivafského nddraZi 556/12,
HostivaF, 102 00 Praha 10

Sedmy spoleénik: U hostivaFskéha nadrazi 556/12,
HostivaF, 102 00 Praha 10

Pravni forma:

Vedoucf spolecnik: spolenost s ru¢enim omezenym.
Druhy spoleénik: spoleénost s ru¢enim omezenym
Tteti spoleénik; spolecnost s ruéenim omezenym
Ctvrty spolelnik: spolegnast s ruenim omezenym
Paty spoleénik: spoleénost s ruéenim omezenym
Sesty spoleénik: spolegnost s ruéenim omezenym
Sedmy spoleénik: spolecnost s rutenim omezenym

Vedouci spoleénik: 01484559
Druhy spoleinik: 45787492
Tietl spolefnik: 24210668

{ale} Ctvrty spoleénik: 04128885
Paty spoletnik: 06207375
Sesty spolednik: 07515821
Sedmy spoleénik: 07867417
Nabidka ¢, 2

Obhchodni firma nebo né;év /"b_bchodn[ firma
neba jméno a ptijmeni:

PK HOLDING CZ s.r.0.




| Sidlo / mistc;_p_odrTMﬁi/ misto trvalého ' . .
Vanitkova 315/7, Bfevnov, 168 00 Praha 6

pobytu {pfip. dorufovaci adresa):

Pravni forma: spolednost s ruéenfm omezenym

26206137

|
|1€o:
|

v, Popis hodnoceni nabidek

Zadavatel jako zdkladni hodnotici kritérium pro zaddni vefejné zakazky zvolil ekonomickou vyhodnost
nabidek v souladu s tlankem 13 zaddvaci dokumentace.

Ekonomicka vwwhodnost nabidek byla hadnocena na zakladé poméru nabidkové ceny a kvality dle § 114
odst. 2 ZZVZ.

Kritérium Vaha %

vyie nabidkové ceny v K& bez DPH za 1 hodinu plnéni Vefejné zakdzky 1 45 9%
pracovnikem dodavatefe (¢lovékohodina)

Kvalita a organizace pinénf 55%

Nabidky byly hodnoceny dle vyie uvedenych diléich kritérii podle jejich vahy, a to bodovaci metodou s
poufitim badovaci stupnice {rozsah 0 a% 2100 bod(). Kazdé jednotlivé nabidce bylo dle dilétho kritéria
pfidélena bodovd hodnota, kierd odréd?i Gspdinost pfedmétné nabidky v ramci diléiho kritéria.
vysledné pofadi nabidek bylo stanovenc podle poctu ziskanych bodl v souctu za ohé diiéi hodnotici
kritéria. Ekonomicky nejvyhodnéj$i nabidkou se stala nabidka, kterd ziskala nejvy33i potet bodd
v souétu obou diléich kritérii hodnoceni.

A} Nabidkova cena

v ramci diléfho kritéria "Nabidkova cena" byla hodnocena wyie nabidkové ceny za hodinovou sazbu
poskytovani slufby 1 pracovnikem dodavatele (€lovékahodina) v KE bez DPH.

Pro &seln& vyjadrfiteiné dil&f kritérium ,Nabidkavd cena”, pro které mé nejvyhodngjsi nabidka
minimaln{ hodnotu kritéria, ziska hodnocend nabidka takovou bodovou hodnotu, kterd vznikne
nasobkem poméru hodnoty nejvyhodnéjsi nabidky k hodnocené nabidce a vahy daného kritéria.
Nejvyhodn&jéi nabidkou je v tomto pfipadé nahidka s nejniz3i cenou.

Viz niZe uvedeny vzorec:

nejvwhodnéjsi nabidka

Palet baodld = 100x X 45 %

hodnocena nabidka

Potet bod( byl aritmeticky zackrouhlen na 2 desetinna mista. Bodové hodnoty jednotlivych



nabidek budou nasledné vynascbeny 0,45, tj. vahou tohoto diléiho kritéria hodnoceni.

vysledek hodnacenf dit&tho kritéria nabidkové ceny po pfevaienfvahou hodnoticiho kritéria (0,45}

Nabidka | Identifikagni idaje Nabidkava cena Potet bodl pfed | Poéet bodi po
cislo dodavatele (v K¢ bez DPH) pfevaienim: pfevaieni:
1 spoleénost INDUS 205,00 100 bodu 45 bodd
2 PK HOLDING CZ s.r.0. 265,00 78,87 bod( 35,49 bodi
B} Kvalita a organizace pinéni

Predmé&tem hodnaceni je posouzeni oblasti Metodiky vykonu sluzby a oblasti Zajisténi stability.
B.1} Metodika vykonu sluzby (polet pfidélovanych bodu 0-50)

Predmétem hodnoceni je posouzeni, jakym zplsobem Géastnik zajisti organizaci a fizenf tymu, systém
smén, evidenci finnosti, reporting Zadavateli a reakci na mimofddné situace tak, aby byla sluiba
vykonavéna plynule, pfehledné a efektiviné po celou dobu trvdni smlouvy. Uéastnici v rdmeci svych
nabidek pfedlo¥ili samostatny dokument nazvany ,Metodika vykonu sluiby” v souladu s¢1.13.2.1
zadavaci dokumentace.

Hodnoceni bude provedenc kvalitativnim zplisobem na zdkladé odborného posouzeni hodnoticl
komisi. Kazdy élen hodnotici komise pfidéli nabidce polet bodl od 0 do 50 podle nize uvedenych
kvalitativnich Grovni. Bodové ohodnoceni jednotlivymi ¢leny hodnotici komise bude nasledné
zpramérovano, kdy maximalni podet bod( je 50 bod(.

Metoda hodnoceni kvality metoediky:

Kvalitativni Popis charakteristiky nabidky Poiet bodl
urover

Vynikajicf Metodika je plna, logicky uspofddana a pfehledna; detailné | 50

drover popisuje viechny povinné oblasti, vetné kankrétnich

| postupll, odpovédnosti a ndvaznosti, Nabizi efektivni systém .
fizeni, kontroly a reportingu, ktery umoini zadavateli
prabéiné sledavat pinéni sluzby.

Dobra Urovelt | Mctodika obsahuje viechny povinné &asti a poskytuje | 35
; dostate€ny popis organizace a Fizeni sluZby. Popis je vécny a
' realizovatelny, aviak nékteré prvky nejsou rozvedeny dao




detailu (napf. kontrolni mechanismy, reakce na mimofadné
situace).

Dostadujic Metodika obsahuje povinné ¢asti, ale popis je struény nebo | 20

uroven obecny, nékteré &asti nejsou zcela jasné i provazane.
Funkénost systému smén nebo Fizeni neni z metodiky
zfejma.

Nedostateénd | Metodika je nelplnd nebo nespliiuje formaini poZadavky | O

Lroven " {nap¥. chybi povinné &sti nebo razsah). Popis Cinnosti je
vagn! a neumoziiuje posoudit zphsob plnéni sluzby.

B.2) Zajisténi stability a kapacity (potet pfidélovanych bodl 0-50)

Pfedmétem hodnoceni je kvalita systému zajisténf stability a kapacity tymu po dobu plnéni Vefejné
zakdzky. Cllemn hodnoceni je posoudit, jakym zpUsobem ugastnik zajisti dlouhodobou spolehlivost
poskytované sluiby, zejména schopnost udriet plny stav tymu i pfi doCasnych vypadcich {napf.
nemocnost, fluktuace, dovolené) a jakym zplsobem mé nastaveny procesy ndboru, 3koleni a
zastupitelnosti pracovnik(i. Uastnici v rdmci svych nabidek pedioZili samostatny dokument nazvany

LZajisténi stability a kapacity tymu” v souladu s €1.13.2.2 zadavaci dokumentace.

Hodnoceni bude provedeno kvalitativnim zpGsobem na zékladé odborného posouzeni hodnotici
komisi. Kazdy ¢len hodnotici komise pfidéli nabidce poéet bodli od 0 do 50 podle nize uvedenych
kvalitativnich urovni. Bodové ohodnoceni jednotlivymi &leny hodnotici komise bude nésledné

zprimérovano, kdy maximaini pocet bodl je 50 bodd.

Metoda hodnoceni systému zajisténi stability a kapacity:

Il

Pocet hod(

Kvalitativni Popis charakteristiky nabidky
Uroveni
Vynikajici Popsany systém je komplexni, pfehledny a logicky provazany; | 50
droven detailng rozpracovavd Skeoleni, zauleni, zastupitelnost,
krizové scénafe i dlouhodobd opatfeni pro stabilitu tymu. Z
metodiky vyplyva vysokd mira pFipravenosti a minimélniriziko
. prerusent sluZby.
|
Dobré Groveis | Popsany systém je funkéni a vécny, pokryva vsechny | 35
pofadované ablasti, aviak s mensi mirou detailu (napf. méné
rozpracované krizové scéndfe & mechanismy ndhradniki).
Zajidfuje dostatecnou spolehlivost sluzby.
Dostacujici Systém zajisténi stability je popsan obecng, nékteré cblasti | 20
uroven {(napt. zastupitelnost & koleni) nejsou rozvedeny nebo jsou
formulovany vagné. Pfipravenost na krizové situace je nizka.




Nedostateéna | Dokument je nedplny nebo nepfehledny, chybi kli€¢ové Casti | 0
droveft (napf. plan ndhradnikl £i krizové fizenf), Neprokazuje realny !
systém zajisténi stahility a kapacity tymu,

Bodavé hodnoceni nabidky v ramei tohoto diléiho hodnoticiho kritéria provede hodnoticl komise jako
poradni organ zadavatele. Body pfirazené nabidce v rdmci tohote diléiho hodnotictho kritéria budou
nasledné setteny a pfepocitany vahou daného diléiho hodnoticiho kritéria, Z takto dosaieného poctu
bodd bude nasledné uréen pocet bodi nabidky ziskany vtomto diléim hodnoticim kritériu dle
nasledujicich vzarce, ktery jiz zohlednuje i vahu tohoto dil¢iho hednoticiho kritéria.

hodnocena nabidka

Pofet bodti = 100x - X 55 %

nejvhodnéjsi nabidka

Pocet bodd byl aritmeticky zaokrouhlen na 2 desetinnd mista. Bodové hodnoty jednotlivych nabidek
budou nasledné vyndsobeny 0,55, tj. vahou tohoto diléiho kritéria hodnoceni.

Vysledek hodnocen! diléiho kritéria nabidkové ceny po pfevaieni vahou hodnoticiho kritéria (0,55):

Nabidka | Identifikagni Odaje Soucet primé&rného | potet bodl pred | Pofet bodd po
cislo dodavatele poitu bodi za dilci prevazenim: prevaieni:
.! kritérium:
1 spoleénost INDUS 39 bodd 42,86 bod 23,57 bodd
2 PK HOLDING CZ s.r.0. 91 bodl 100 bod( 55 bod(
V. Vysledek hodnoceni nabidek

vysledek hodnoceni nabidek:

Potet bodii po | Pofet bod{ po Koneéné
i Nabidka | 1dentifikafni udaje pFevaZent: pFevatent: Celkov?g pofadi
. gislo dodavatele Keltérium Kritérium pocet bodu: nabidky:
: nabidkové ceny kvality pinén{
1 spole¢nost INDUS 45 hodd 23,57 boad 68,57 bodi 2.

cz
, | PKHOLDING 35,49 bod 55 bod 50,49 bodD 1.

5.r.0. |

i




Na zakladé vysledk( hodnoceni hodnotici komise vybrala jako nabidku ekonomicky nejvyhodnéjsi ve
vyde uvedené vefejné zakdzce nabidku €. 2 spolecnosti PK HOLDING CZ s.r.0., se sidlem Vanitkova

315/7, Bfevnov, 169 00 Praha 6, ICO: 2620613.

VI. Jména a podpisy cleni komise:

Jméno a pfijmeni Podpis

|

Ing. Milan Mar3élek, ¢len RMC -,\"' T ™ k&

Bc. Radek Lojda, mistostarosta W
w v

\
Bc. Petra Moravkova, MBA, OMP %/

Bc. Martin Pecanek, OZP _---’/ /
s
&

gy, H
Ing. Libu3e Jechova, zastupce obcant %?EFF o h%gii
Sy

Pfilohy:

Anonymizované hodnotici formulare ¢lent hodnotici komise






HODNOTICi FORMULAR KE HODNOTICiIMI KRITERIU:
KVALITA A ORGANIZACE PLNENI (55 %)

Hodnotici formulaf élend hodnotici komise k nabidce niZe uvedeného dodavatele k vefejné zakazce

,, TYM PREVENCE KRIMINALITY".

Jméno dlena
hodnoticf komise

26206137

“Nabidka &. 2: PK HOLDING CZ s.r.0., se sidlem Vani¢kova 315/7, Bfevnov, 169 00 Praha 6, ICO:

Bodové hodnoceni nabidky se sestava z dvou subkritérii:

1. Metodika vykonu sluiby (polet pfidélovanych bodii 0-50}
2. Zajisténi stability a kapacity (pocet pfidélovanych bodil 0-50)

1. Hodnotici sukritérium: Metodika vykonu sluzby

Tematické casti

Qddvodnéni zpracovani

I 1) Organizace a fizeni €&innosti Tymu prevence
kriminality
K posouzeni: Zplsob rozdéleni roli véetné urceni
vedouciho smény, postup fizeni £éinnosti v terénu,
systém interni komunikace a kontroly.
_2) Systém smén a rozvrh slufeb
K posouzent:
-Névrh rozvrhu sluzeb zaji$fujici pokryti Einnosti 7 dni v
tydnu s uvedenim, e v kaZdé sméné plsobi nejméné
dvé osoby soufasné.

Popis organizace smén a zastupitelnosti.

BTEvidence Zinnosti a reporting zadavateli

K posouzeni: ZpQsob vedeni evidence jednotlivych
&innosti (napf. denni zdznamy, elektronické formuldte),
periodicita a forma reportd (napf. denni/mésiéni

zpravy).

‘_/)é.fl. z\.,/‘( .' """'Zd (.} L"(’&-( .

4) Postup pfi Feeni mimoFZiEn\?ch udéalosti a krizovych
situaci

K posouzeni: Popis reakce, ozndmeni zadavateli,
na’vaznostia organy IZS .'EEQ_(L

5_)Zaji§téni kvality a kontrolni mechanismy
K posouzeni: Ndvrh zpiisobu kentroly vystupd,
hodnoceni vykonu pracovnik(l a opatfeni pro zajisténi

plynulosti sluZby.

Celkovy pocet bodi




Metoda hodnocenf kvality metodiky:

Kvalitativni
uroven

Vynikajici Grovefs | Metodika je Uplna, logicky uspof_a'lc_iané a pfehiedna;

Pépis charakter_istiky nab}d'léy

-+

Potet bodl

detailné popisuje vSechny povinné oblasti, véetné
konkrétnich postupl, odpovédnosti a navaznosti. Nabizi
efektivni systém fizeni, kantroly a reportingu, ktery umozni
zadavateli pribéiné sledovat pInéni sluzby.

Dobra lroven

Dostalujici
arover

| Metodika obsahuje povinné Eé;ti, ale popis je struény nebo

Metodika obsahuje vSechny povinné €asti a poskytuje
dostate¢ny popis organizace a fizenf stuzby. Popis je vEcny a
realizovatelny, aviak nékteré prvky nejsou rozvedeny do
detailu (hapf. kontrolni mechanismy, reakce na mimorédne
situace}.

50

' obecny, nékteré ¢asti nejsou zcela jasné ¢i provazané.
Funkénost systému smén nebo Fizeni neni z metodiky
ziejma.

20

Nedostatecna
uroven

Metodika je nedping nebo nesplfiuje formaini poi_adavky
(napF. chybi povinné tasti nebo rozsah). Popis Einnosti je
vagni a neumoifiuje posoudit zplhsob pInéni sluiby.

2. Hodnotici sukritérium: Zaji$téni stability a kapacity

Tematické ¢asti

Odilvodnéni zpracovani

1) Mechanismus

nahradnik( (in

tymu.

pracovniki vfetné harmonogramu zapracovani.
2) Zplsob zaji§téni zastupitelnosti a existence

~ spolupracovnikii apod.).
3) Plan stfidani smén a vyrovnani 24téfe mezi &leny

néboru., Skoleni a zaugeni no;\?_a'l
(9\5-.5 . ‘\ - f'{. / 0‘!

~t Yile c/u.f

terni &i externi rezervy, databaze

ﬁ;.'c Z\"} Ly fr'! L& /o

postupu komu

mechanismy).

'4) Krizové plany pfi vypadku &sti tymu (napf.
nemocnost, fluktuace, mimofadné udalosti) véetné

[ 5) OpatFenikdIouhodo_bé stabilizaci tymu (napf.
motivaéni systém, rozvoj pracovniki, kontrolni

{IJ:‘ I“f'(

i

nikace se Zadavatelem.

e Iere o .
C'-JJL}H;F {ﬂr, (&C/'l

Vel Ay

01\:(1.‘,/(’ / Pfl‘ z(l/‘n-f

Celkovy pocet bod

5o

Y

Metoda hodnocen

i systému zajisténl stability a kapacity:



Pocet bodd |

| Kvalitativni Popis charakteristiky nabidky

Uraved

Vynikajici ' Popsany systém ]éﬂn—mplexni, pfehledny a logicky 50

Urover provazany; detailné rozpracovava skoleni, zauceni,
zastupitefnost, krizové scéndre i dlouhodobd opatfeni pro
stabilitu tymu. Z metodiky vyplyva vysoka mira pfipravenosti
a minimalni riziko pfrerudeni siuzby.

Dobra drover Popsany systém je funkéni a vécny, pokryva viechny 35
pozadované oblasti, aviak s mensi mirou detailu (napt. méné
rozpracovane krizové scénafe & mechanismy nahradnikd).,
Zajistuje dostatetnou spolehlivost sluzby.

Dostadujici Systém zajisténi stability je popsan obecné, nékteré oblasti 20

Uroven (napf. zastupitelnost ¢i Skoleni) nejsou rozvedeny nebo jsou
formulovény vagneé. Pfipravenost na krizové situace je nizka.

Nedostatedna Dakument je nedpiny nebo nepiehiedny, chybi klicové ¢asti | O

uroven {napf. plan ndhradnikd & krizové fizeni). Neprokazuje redlny

systém zajisténi stability a kapacity tymu.




HODNOTICIi FORMULAR KE HODNOTICiMI KRITERIU:
KVALITA A ORGANIZACE PLNENI (55 %)

Hodnotici formulaf Elenf hodnotici komise k nabidce niZe uvedeného dodavatele k vefejné zakdzce
,,ﬁM PREVENCE KRIMINALITY".

Jméno ¢lena
hodnotici kemise

— — S —

Tt~

['Nabidka & 2: PK HOLDING CZ 5.r.0, se sidlem Vanitkova 315/7, Bfevnov, 169 00 Praha 6, ICO: |
| 26206137 '

)

Bodové hodnoceni nabidky se sestava z dvou subkritérii:

1. Metodika vykonu siuzby {poéet pfidélovanych bod{ 0-50)
2. Zajisténi stability a kapacity {po¢et pfidélovanych bodl 0-50)

1. Hodnotici sukritérium: Metodika vykonu sluiby
Tematické Casti

Odivodnéni zpracovani

Organizace a Fizeni €innosti Tymu
prevence kriminality | Organizaéni

1) Organizace a fizeni €innosti Tymu prevence
kriminality

K posouzeni: Zptsob rozdéleni roli véetné uréeni
vedouciho smény, postup fizen{ €innosti v terénu,
systém interni komunikace a kontroly.

2) Systém smeén a rozvrh sluZeb
K poscuzeni:

-Navrh rozvrhu sluZeb zajistujici pokryti Cinnosti 7 dni v
tydnu s uvedenim, Ze v kazdé sméné plsobi nejméné

dvé osoby soudasné.
Popis arganizace smén a zastupitelnosti.

struktura je jasné definovdna ve vice
urovnich fizeni. Popsan je systém
operativniho vedeni v terénu véetné
rozdéleni roli. Interni komunikace
probihé prostfednictvim digitalnich
nastroju, pficemi zadavatel ma moznost
zapojeni do sdilenych systém.

Systém smén a rozvrh sluZeb | Smgm\’f
provoz je nastaven tak, aby bylo zajisténo
pokryti éinnosti 7 dni v tydnu s minimalné
dvéma pracovniky ve sméné. Systém
zahrnuje digitalni evidenci dochazky,
pldnovani smén a zajisténi
zastupitelnosti.

Pfed a po sméné dechova zkouska, pauzy
na vyplhovéni farmuldrd v aplikaci 2
odpocinek mezi jednotlivyma
pochlzkama po stanovenych trasach,
digitdIni evidence dochazky, internf
databaze zaméstnanc(, kteii mohou byt
povolani, garantuji vyménu do 2h

2 osoby soutasné potvrzeny ve stabilnich
tymech




- —nrlividence Zinnosti a reporting zadavateli |
Evidence je vedena elektronicky s
mosnosti sditeni informaciv realném
fase. Reporty obsahuji denni zaznamy,

3} Evidence ¢innosti a reporting zadavateli o ey e
mésieni souhrny a analyticke vystupy.

K posouzeni: ZpGscb vedeni evidence jednotlivych
ginnosti (napf. denni zaznamy, elektronické formulare),
periodicita a forma reportd (napf. denni/masitni

zpravy}.

Kniha mimofadnych udalosti, sdilent
informaci okamzité pfes Whatsapp,
mésiéni reporty obsahuijici denni data

z aplikaci, case studies udalosti

s foto/video dokumentaci, SWOT analyzy
dprava rozdélovani osoh a vedeni tras

| Postup pfi Fedent mimotadnych udalosti a
krizovych situaci | Jsou definovany
konkrétni postupy fedeni mimotadnych
udalost( vietné ndvaznosti na slozky i2$.
Zadavatel je informovén operativné i

4) Postup pfi fedent mimofadnych udalostia krizovych prostiednictvim pravidelnych reportd.
situact
K posouzeni: Popis reakce, oznameni zadavateii, koleni na specializované témata podle
navaznost na organy 1ZS apod. konkrétnich potfeb na zakladé reportit
Konkrétni plén Fedeni reakci v hedech
popsén, zadavatel informovan pomoci
Whatsappu a reportQ, databaze zahrniji
viechny informace o tom €0 5& délo na
chackpointech”

Zajisténi kvality a kontroini mechanismy |
Kontrola kvality je zajisténa kombinaci
osobnich kontrol v terénu a
vyhodnocovani dat z evidence &innosti.
Na zakladé zjisténi dochdzik dpravam
organizace sluiby a cilenému 3koleni
pracovniki.

e P

5) Zajisténi kvality a kontrolni mechanismy
K posouzeni: Navrh zplsobu kontroly vystupd,
hodnoceni vykonu pracovnikd a opatfeni pro zajisténi

. Adaptace na zakladé po saného zpusobu
plynulosti siuzby. P z € popsaneho zp

dokumentace (z reportli vyplyne , 2daa
kde jsou problemy a jak reorganizovat 3
zda nebo v &em Skolit)

Specializované Ekoleni

Osobni kontroly na misté pro dodrzeni
standardf a postupd

50

g!kovﬁ potet hodii ‘

Metoda hodnoceni kvality metodiky:

[ Kvalitativni 1 Popis charakteristiky nabidky pofet bodh
t arovef

—_—




[ Vynikajicl aroven ' Metadika je dplrﬁ!ogicky uspoféadand a pfehlednd; ' 50
' detailné popisuje viechny povinné oblasti, véetné
| konkrétnich postupl(l, odpovédnosti a navaznosti. Nabizi
efektivni systém Fizeni, kontroly a reportingu, ktery umoznf
' zadavateli priibéiné sledovat pInéni sluzby.

" Dobré Groven | Metodika c;bsahuje v.:‘,;chny povinn-é Eastia poskytuje 35

l

| detailu {napf. kontrolni mechanismy, reakce na mimoradné

dostatelny popis organizace a fizeni sluZby. Popis je vécny a |
realizovatelny, aviak nékteré prvky nejsou rozvedeny do

situace).
- DbstaEujici | Metodika obsa huje povinné £asti, ale popis je strucny nebo |20 ]
troven | obecny, nékteré éasti nejsou zcela jasné &i provdzané.
| Funk&nost systému smeén nebo fizeni neni z metadiky
zfeima.
‘Nedostateénd | Metodika je nel_'lplr_la'i_ne_bo nesp!ﬁujé formaini pbiadavky To -
droven (napf. chybi povinné ¢asti nebo rozsah). Popis éinnosti je
! | vagni a neumozfiuje posoudit zplisob plnéni sluzby. '

2. Hodnotici sukritérium: ZajiSténi stability a kapacity

Tematické cdsti

1} Mechanismus ndhoru, Skoleni a zau¢eni novych
pracovnikl véetné harmonogramu zapracovani.

2) Zplsob zajisténi zastupitelnost a existence
nahradnik{ (interni &i externi rezervy, databize
spoiupracovnikt apod.).

=

[ . . .
| Cdivodnéni zpracovani
Uchazed vyuZivd vstupni vybérové fizeni
vietné ovéreni zplisabilosti a zéakladniho
Skoleni pred nastupem do sluZby.

Vstupni test, klasicky background checks,

ceitina, osobni pohovor, fyzicky zdatnost

ovéfovana

| Zakoleni pfed nastupem, dostanou kurz |
prvni pomaoci

| Zajigténa prostednictvim internf

| databdze pracovnik( a zdloznich kapacit 5

deklarovanou schopnosti rychlého

nahrazeni pracovnikd.

Databdze 80 zdloZnich internich
pracovnikdl + lokalni zastupci
Nahrazovani do 2 hodin, v pfipadé
naprosté nutnosti 24/7 dostupné mobiini
| tymy

| Organizace prace vychazi z pribéiného

3) Plan stfidéni smén a vyrovnani zaté%e mezi &leny | vyhodnocovani situace v terénu a

' tymu.

umozfiuje operativni Upravy nasazeni
pracovnik(.



4) Krizové plany pfi vypadku &asti tymu {napf.
nemocnost, fluktuace, mimofradné uddlosti) vietné
postupu komunikace se Zadavatelem.

‘ 5) Qpatreni k dlouhodobé stabilizaci tymu {napf.
motivafni systém, rozvoj pracovnikl, kontrolni
| mechanismy).

Na zakladé reportd dochazi ke zméné

poctu tymu na trasach

"Uchazeé deklaru;e zajisténi ndhradnich
kapacit a operativni fizeni pfi vypadcich
persondalu, véetné informovani
zadavatele.

Databdze 80 zéloZnich internich
pracovnik( + lokalni zastupci
Nahrazovéni do 2 hodin, v pfipadé
naprosté nutnosti 24/7 dostupné mobilni
tymy

Reknou jim pfes Whatsapp a zadavatel
bude informovan

Zahrnuje kontrolni mechanlsmy, zpetnou
vazbu a motivaéni prvky, nékteré ¢asti
nejsou detailné rozpracovany.

20 kontrol mésténé, taky evidovano

v DiBase, fotodokumentace kontrol,
zadavatel ma pfistup, motivaci zajistuje
odméhovani, poskyiuji zpétnou vazbu
atd.

l Celkovy podet bodd >0
Metoda hodnoceni systému zajisténi stability a kapacity:
Kvalitativni ‘ Popis charakteris-tiky nabidky - | potet bodis
Lroven
Viynikajici Popsany systém je kemplexni, pfehledny a logicky | 50
droven provédzany; detailné rozpracovava ikoleni, zaudeni,
zastupitelnost, krizové scénafe i dlouhodobd opatfeni pro

a minimalni riziko pferueni sluzby

rozpracované krizové scénafe £i mechanismy nahradnik(}.
ZajIStUJE dostatecnou spolehiivost slufby.

stabilitu tymu. Z metodiky vyplyva vysoka mira pfipravenosti

Dobré Grovefi | Papsany system je funkéni a vécny, pokryva viechny [ 35
poZadované oblasti, aviak s mensi mirou detailu (napf. méné

Eostat‘:ujici ' Systém za;lstem stability je popsén obecné, nékteré oblasti 20
uroven (napfi. zastupitelnost ¢i Skoleni} nejsou rozvedeny nebo jsou '
formulovany vagne Piipravenost na krizové situace je nizkd. '
" Nedostatednd  Dokument ] je neuplny nebo nepfehledny, chybl klitové fasti | O ‘
. uroven {(napt. plan ndhradnik{ & krizavé Fizeni). Neprokazuje reélny

system zajigténi stab|lrty aka pacqty tymu




HODNOTICi FORMULAR KE HODNOTICIMI KRITERIU:
KVALITA A ORGANIZACE PLNENI {55 %)

Hodnotici formulaf €lenll hodnotici komise k nabidce niZe uvedeného dodavatele k vefejné zakazce

»TYM PREVENCE KRIMINALITY",

Jméno flena
hodnotici komise

Nabidka €. 2: PK HOLDING CZ s.r.0., se sidlem Vanitkova 315/7, Bfevnov, 169 00 Praha 6, ICO:

26206137

Bodové hodnoceni nabidky se sestava z dvou subkritérii:

1. Metodika vykonu sluzby {pocet pfidélovanych bodi D-50)
2. Zajisténi stability a kapacity (potet pfidélovanych bod{) 0-50)

1. Hodnotici sukritérium: Metodika vykonu sluzby

Tematické casti

Odivodnéni zpracovani

1} Organizace a fizeni {innosti Tymu prevence
kriminality

K posouzeni: Zphsob rozdéleni roli véetn& uréeni
vedouciho smény, postup fizeni &éinnosti v terénu,
systém interni komunikace a kontroly.

ViE VA LaSTROE vomanmE
IWEPEr KOVEREM, 8YE)s

2) Systém smén a rozvrh sluzeb

K posouzeni;

-Navrh rozvrhu sluZeb zajistujici pokryti €innosti 7 dni v
tydnu s uvedenim, Ze v kazdé sméné plsobi nejméné
dvé osoby soucasné.

POPA0  KOLKRETLE |

7089 2 1TE LaHeA N Lp
[ 4

WABHze ¢ TIOYEN PRacory,

_Popis organizace smén a zastupitelnosti.
3) Evidence ¢innosti aErac;rting zadavateli
K posouzeni: Zpusob vedeni evidence jednotlivych
ginnosti {napf. denni zaznamy, elektronické formulare),
pericdicita a forma reporta {napf. denni/mési¢ni
zpravy).

Wevev pen F0CH SYSiEl
lomoLul 3%y | FOrDIOL..

roveecir! o8ty zeroin®
700 2p0819 2 E

plynulosti sluZby.

| 4) Postup pfi fedeni mimoFadnych udalosti a krizovych

situaci

K posouzenf: Popis reakce, ozndmeni zadavateli,
ndvaznost na organy IZS apod. B
5 Zaji§téri|' kvality a kontrolni mechanismy
K posouzeni: Navrh zplsobu kontroly wwstupd,
hodnoceni vywkonu pracovniki a opatfeni pro zajisténi

WFSLO | PEIVP /2400

LOVERET  WFOLHACE

Celkovy potet bodd

b0




Metoda hodnoceni kvality metodiky:

Kvalitativni
uroven

4

[ Popis charakteristiky naBidky

Pocet bodf]

]

Vynikajici Groveni

Metodika je uplna, logicky usp_oFédané a pFehIedn_éi}
detailné popisuje viechny povinné oblasti, véetné
konkrétnich postupl, odpovédnosti a ndvaznosti, Nabizi
efektivni systém fizeni, kontroly a reportingu, ktery umoini
zadavateli pribeézné sledovat plnéni sluzby.

50

Dobra iroven

Metodika obsahuje viechny povinné {asti a poskytuje
dostatedny popis organizace a fizeni sluzby. Popis je vécny a
realizovatelny, av8ak nékteré prvky nejsou rozvedeny do
detailu (napf. kontrolni mechanismy, reakce na mimofadné
situace).

35

Dostacujici
droven

Metodika obsahuje povinné_éa'sti, ale popis je struény nebo
obecny, nékteré Casti nejsou zcela jasné £i provéazané.
Funk&nost systému smén nebo Fizeni neni z metodiky

zZfejma.

‘Nedostateénd Metodika je n_eﬁplné nebo nespifiuje

troven

(napf. chybi povinné &asti nebo rozsah). Popis ¢innosti je
vagni a neumoziuje posoudit zplisob plnéni sluZby.

formalni poZadavky 0

2. Hodnotici sukritérium; Zajisténi stability & kapacity

Tematické asti

pracovnik(l véetné harmonogramu zapracovani,

Oduvodnéni zpracovéni
WE  POPAn0 | CHYBS VER b

2) Zplsob zajisténi zastupitelnosti a existence
nahradnikd {interni &i externi rezervy, databdze
spolupracovniki apod.}.

Lovaka! Mo, > 1R800
VEScou MASAZEM zovioy?

3} Plan stfidani smén a vyrovnani zdtéie mezi ¢leny

Levieh vy rovwaid PETE

nemocnost, fluktuace, mimofadné udilosti) vietné
postupu komunikace se Zadavatelem.

Sra6r0

5) Opatieni k dlouhodobé stabilizaci tymu {napf:
motivalni systém, rozvoj pracovnik(, kontrolni
mechanismyl;

WoHLY TVr UltE

WOTVAREE

Celkovy pocet bodd

J5

Metoda hodnoceni systému zajisténi stability a kapacity:

VEHAZ eCEr DEXOv [LRERAMT POPORGE 2in .



Polet bodl ]

“Kvalitativni Po;;i_s; chara kteristiky nabidky

uroven

Vynikajici Popsany systém je komplexni, pfehledny a logicky 50

Groven provézany; detaiiné rozpracovavé skoleni, zauéeni,
zastupitelnost, krizové scénafe i dlouhodobd opatfeni pro
stabilitu tymu. Z metodiky vyplyva vysoka mira pfipravenosti
a minimalni riziko preruseni sluzby.

Dobra droven Popsany systém je funkéni a vécny, pokryva viechny 35
poZadované oblasti, aviak s mensi mirou detailu (napf. méné
rozpracované krizové scenare {i mechanismy nahradnik().
Zajistuje dostatecnou spolenlivost sluiby.

Dastadujict Systém zajisténi stability je popsan obecng, nékteré oblasti - 20

uroven {napf. zastupitelnost ¢i $koleni) nejsou rozvedeny nebo jsou |
formulovdny vagné. Pripravenost na krizové situace je nizkd.

' Nedostate&nd ¢ Dokument je nedpiny nebo nepfehledny, chybi klicové ¢asti | O
turover ; (napf. pladn nahradnikd & krizové fizeni). Neprokazuje reainy
systém zajisténi stability a kapacity tymu.




HODNOTICi FORMULAR KE HODNOTICIMI KRITERIU:
KVALITA A ORGANIZACE PLNENI (55 %)

Hodnotici formulaf ¢lentt hodnotici komise k nabidce niZe uvedeného dodavatele k vefejné zakazce

,TYM PREVENCE KRIMINALITY",

IJméno Clena
hadnotici komise

26206137

Nabidka €. 2: PK HOLDING CZ s5.r.0., se sidlem Vanitkova 315/7, Bfevnov, 169 00 Praha 6, 1CO:

Bodové hodnoceni nabidky se sestava z dvou subkritérii:

1. Metodika vykonu sluby (pocet pfidélovanych bodi 0-50)
2. Zaji$téni stability a kapacity (po&et pFidélovanych bodi 0-50)

1. Hodnotici sukritérium: Metodika vykonu sluzby

Tematicke &asti

Odivodnéni zpracovani

1) Organizace a Fizeni Einnosti Tymu prevence
kriminality
K posouzeni: Zpdsob rozdéleni roli véetné urceni
vedouciho smény, postup fizeni éinnosti v terénu,
systém interni komunikace a kontroly.
2) Systém smén a rozvrh sluzeb
K posouzeni:
-Ndvrh rozvrhu slufeb zaji$tujici pokryti éinnosti 7 dni v
tydnu s uvedenim, Ze v kaZdé sméné pdsobi nejméné
dvé osoby soucasné.

Popis organizace smén a zastupitelnosti.
3] Evidence Cinnosti a reporting zadavateli
K posouzeni: Zphsob vedeni evidence jednotlivych
éinnosti {nap¥. denni zdznamy, elektronické formulafe),
periodicita a forma reportd {napf. denni/mésicni

N PosADAVIKA e

—

A Lice ANOBVLE. PRoi™ M(l"tw-e?'

eeewm v ouas ALs

2AvAINLOSTIE | S HOwEY

zpravy). -
4) Postup bi‘i feseni mirh_ofédn\?ch udélosti a krizovych
situaci

K poscuzeni: Popis reakce, ozndmeni zadavateli,
ndvaznost na organy 1ZS apod.

=k . P . 3 ;
JENROeAEAE 2 2nAanEnA
[a

!‘\/(.'f r\[:,.(/ f f/‘iv

/7

5) Zajist&ni kvality a kontrolni mechanismy
K posouzeni: Navrh zplGsobu kontroly vystup(,
hodnoceni vykonu pracovnikil a opatifeni pro zajisténi

p ) . s f ~— et S |
OpYL BE o€ | 1AL LW,

plynulosti sluzby.

Celkovy pocet bodid




Metoda hodnaceni kvality metodiky:

Kvalitativni bgpis charalgtergtik\_r nabidky__ - | Poget bod B
uroven
Vynikajici uroveri | Metodika je t]-plné, Ibgicky u-spzﬁ"ﬁa_naT a pfehledna; |50 |
‘ detailné popisuje viechny povinné oblasti, vietné
konkrétnich postupd, odpovédnosti a navaznosti. Nabizi
efektivnf systém fizeni, kontroly a reportingu, ktery umoini
zadavateli pribéiné sledovat pinéni sluzby.
Dobra droven | Metodika obsahuje viechny povinﬁé ¢astia poskytu]e_ B ES ]
dostateCny popis organizace a fizeni sluZby. Popis je vécny a
realizovatelny, aviak nékteré prvky nejsou rozvedeny do
detailu {napF. kontrolni mechanismy, reakce na mimofadné
situace).
_Dostat':ujici Metodika obsahuje povinné £asti, ale popis je: _st_ruE;\,’f_naJ 120
urovert obecny, nékteré £asti nejsou zcela jasné ¢i provazané.
Funk&nost systému smén nebo Fizeni neni z metodiky
zfejma.
'Nedostatetna | Metodika je_ n}:afalﬁg nebo nesplhiuje formélﬁpoiadavky To
troved {napi. chybi pavinné &asti nebo rozsah). Popis Einnosti je
vagni a neumoziuje posoudit zpUsob plnéni sluzby.
2. Hodnotici sukritérium: Zaji§téni stability a kapacity SO
Tematické ¢asti Odivodnéni zpracovani
1) Mechanismus naboru, Skoleni a zauEeni_nov\?ch - : ;
pracovnikil véetné& harmonogramu zapracovani. VELicE NBAE AMCMvELE
-7) Zphsob zﬁﬁﬁn?}asta-ﬂi.terlngﬁ a existence i _
nahradnik{l (interni €i externi rezervy, databdze UiC ME2 hoSTRTEC LA KAPATH
spolupracovnikd apod.).
3) Plan stfidani smén a v_yrovnﬁ zaté%e mezi Eleny [ —, _l | - ~ :_ ]
Ry ONPOADNAN L L7ASIAVE RS
tﬁ Krizové ﬁlény pti V\j;padku Ea’sti—t\?mu (népi - ]
nemocnost, fluktuace, mimofadné uddlosti) vEetné | 2P <7 = 0 - hEa LyHah
postupu komunikace se Zadavatelem.
» 5) Optheni k diouhodobé stabilizaci amu (hapF. _-Eol%} r_ AASTH L,-.;:A.F L*{- Eae
E:::aa;;"nslniﬁfem, rozvoj pracovniki, kontrolni T’ﬁ,f‘ TURA SAS «hc"'f
Celkovy pocet bodi SD

Metoda hodnoceni systému zajisténi stability a kapacity:



Pofet bod(

Kvalitativni | Popis charakteristiky nabidky

Groveft

Wnﬂajici Popsany systém}e komplexni, pfehledny a logicky 50

droven provazany; detailng rozpracovava skoleni, zauceni,
zastupitelnost, krizové scénafe i dlouhodobd opatieni pro
stabilitu tymu. Z metodiky vyplyva vysoka mira pfipravenosti
a minimalni riziko preruseni sluzby.

Dobra aroven Popsany systém je funkéni a vécny, pokryva viechny 35
poiadované oblasti, aviak s mensi mirou detailu {napf. méné
yozpracované krizové scénafe & mechanismy ndhradnikd).
Zajistuje dostatecnou spolehlivast stuzby,

Dostadujici Systém zajisténi stability je popsan obecné, nékteré oblasti 20

urovef (napf. zastupitelnost ¢i Skoleni} nejsou rozvedeny nebo jsou
formulovdny vagné. Pfipravenost na krizové situace je nizk3.

Nedostatena Dokument je nelplny nebo nepfehledny, chybi kli¢ové Casti | O

lroveri (napf. plén nahradniki &i krizové fizeni). Neprokazuje redlny

systém zajisténi stability a kapacity tymu.




HODNOTICi FORMULAR KE HODNOTICIMI KRITERIU:
KVALITA A ORGANIZACE PLNENI {55 %)

Hodnotici formuldf lenl hodnotici komise k nabidce nize uvedeného dodavatele k vefejné zakdzce

, TYM PREVENCE KRIMINALITY".

Jméno tlena
hodnotici komise

26206137

" Nabidka &. 2: PK HOLDING CZ s.r.0., se sidlem Vani¢kova 315/7, Bfevnov, 169 00 Praha 6, ICO:

Bodavé hodnoceni nabidky se sestava z dvou subkritérii:

1. Metodika vykonu sluiby (poéet pridélovanych bodl 0-50)
2. Zajisténi stability a kapacity {pofet pfidélovanych bodd 0-50)

1. Hodnotici sukritérium: Metodika vykonu stuiby

Tematické casti

Odlvodnéni zpracovani

1) Organizace a Fizeni finnosti Tymu prevence
kriminality

K posouzeni: Zpdsob rozdéleni roli véetnd uréeni
vedouciho smény, postup fizeni Cinnosti v terénu,
systém interni komunikace a kontroly. B

ORGANIZKACE A STRULTURA
| LHHIOET A KONTROLA

VY LONY TYHU ISOU
IASHE POPSAUY .

2) Systém smén a rozvrh sluZeb

K posouzeni:

-Navrh rozvrhu sluzeb zajistuiici pokryti ¢innosti 7 dni v
tydnu s uvedenim, ze v kazdé sméné plsobi nejméné
dvé osoby soufasng,

- Popis organizace sm_én a zastupitelnosti.
3) Evidence tinnosti a reporting zadavateli

K posouzeni: Zphsob vedeni evidence jednotlivych
¢innosti (napf. denni zdznamy, elektronické formulafe),
periodicita a forma reporti (napf. denni/mésicni
zpravy). - _ _
4) Postup pfi fedent mimofadnych udalosti a krizovych
situaci

K posouzeni; Popis reakce, oznameni zadavateli,
ndvaznost na organy 1ZS apod. B

5) Zajisténi kvality a kontroini mechanismy
K posouzeni: Navrh zpfisobu kontroly vystupt,
hodnecceni wwkonu pracovnik( a opatfeni pro zajisténi
plynulosti stuzby.

ROXVRH SLUZEB , ORGANIZA
s,HE"u A ZASTUPITELNOST
4SOU UVEDINY DOST|
PODROBUE

v v
JE ODPOVEDHE SPECHFILOV
PROBLEMATILA JE DOBRE
ROZERRANK

(&3

AN (7.;

| BESENy

Celkovy pocet bodi

JE DETAILNE PoPsiy

v v —

VCETUE SCHEMATU POSTUPU
IE UVEDENO ROLSAHLE
& LOMPLEXNE

45




Metoda hodnoceni kvality metodiky:

Kvalitativni
drovert

Popis c_harakteristiky nabidky

Pocet bodl

Vynikajici Uroven

Metodika je Upind, logicky uspofadana a pFémedné;
detailné popisuje viechny povinné oblasti, véetné
konkrétnich postupi, cdpovédnosti a ndvaznosti. Nabizi
efektivni systém Fizeni, kontroly a reportingu, ktery umozni
zadavateli pribéiné sledovat plnéni sluzby.

50

Dobra droven

Metodika obsahuje viechny povinné £ésti a poskytuje
dostatecny popis organizace a fizeni sluiby. Popis je vécny a
realizovatelny, aviak nékteré prvky nejsou rozvedeny do
detailu (nap¥. kontrolni mechanismy, reakce na mimofddné

situace).

35

uﬁastat‘.u_jfci -
urovert

Metodika obsahuje povinné £asti, ale popis je struény nebo
obecny, nékteré Easti nejsou zcela jasné &i provdzané.
Funk&nost systému smén nebo fizeni neni z metodiky
zfejma.

Nedostatedna
droven

Metodika je netplnd nebe nespliiuje formalni pozadavky
(napf. chybi povinné £asti nebo rozsah). Popis €innosti je
végni a neumoziiuje posoudit zpdsob pinéni sluZby.

20

2. Hodnotici sukritérium: Zaji§téni stability a kapacity

Tematické Casti

Oddivodnéni zpracovani

1) Mechanismus ndboru, 3koleni a zauceni novych
pracovnik(l véetné harmonogramu zapracovani.

JE ’PQECI;HE‘: ?OP.?L&J
(SOUCASNE VICE WEX 60 PRAG

2) Zposob zajisténi zastupitelnosti a existence
nahradnikll {interni &i externi rezervy, databaze

spolupracovnikl apod.).

IE ZATISTENA DLOUHODOS
I LRATULODODA XASTUPITELN

Plan stfidani smén a vyrovnani zatéZe mezi cleny
tymu.

Krizové plgnv pFi vypadku Easti tymu {_na pf.
nemocnost, fluktuace, mimoradné udalosti) véetné
postupu komunikace se Zadavatelem.

ab_atf_teni k dlouhodobé stabilizaci t\,‘fmu_{r_\apf.
motivaéni systém, rozvoj pracovnik(, kontrolni
mechanismy).
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Metoda hodnoceni systému zajisténi stability a kapacity:



Kvalitativni Popis charakteristiky nabidky Potet bodli

troven

Vynikajici Popsany systém je komplexni, pFeﬁTedn\? a logicky 50

vrovefi provazany; detaiiné rozpracovava Skoleni, zauceni,
zastupitelnost, krizové scénafe i dlouhodoba opatieni pro
stabilitu tymu, Z metodiky vyplyva vysoka mira pfipravenosti
a minimalni riziko prerueni stuzby.

Dobra Urovefi Papsany systém je funkéni a vécny, pokryva viechny 35
poZadované oblasti, aviak s mensi mirou detailu {napf. méné
rozpracované krizové scéndfe &i mechanismy nahradnik().

Zajistuje dostatecnou spolehlivost sluzby.

Dostacujici ' _Systém zajisténi stability je pbpsén obecné, nékteré oblasti 20

uroven {napf. zastupitelnost ¢ Skoleni) nejsou rozvedeny nebo jsou
formulovany vagné. Pfipravenost na krizové situace je nizka.

Nedostateéna Dokument je neuplny nebo nepfehledny, chyhi klicové asti | O

Uroven (napf. plan nahradnik( i krizové fizend). Neprokazuje redlny

systém zajisténi stahility a kapacity tymu.




HODNOTICI FORMULAR KE HODNOTICIMI KRITERIU:
KVALITA A ORGANIZACE PLNENI (55 %)

Hodnoticl formulai clend hodnaotici komise k nabidce nize uvedeného dodavatele k verejné zakazce

+TYM PREVENCE KRIMINALITY".

| Iméno &lena o - o N ' —]
hodngﬁci_komise

Nabidka €. 1: spolegnost INDUS, se sidlem U hostivaiského nadrazi 556/12, HostivaF, 102 00 Praha
10, s vedoucim spotetnikem INDUS FACILITY, spol. sr. 0., se sidlem U hostivarského nddraZi 556/12,
HastivaF, 102 00 Praha 1@, iIC0: 01484559

Bodové hodnoceni nabidky se sestava z dvou subkritérii:

1. Metodika vykonu siuzby (pocet pfidélovanych bedi 0-50)
2. Zajisténi stability a kapacity {po&et pfidélovanych bod( 0-50}

1. Hodnotici sukritérium: Metodika vykonu sluiby

Tematicke Casti Odivodnéni zpracovant

) N o Qrganizace a Fizeni ¢innosti Tymu
1) Organizace a Fizeni &innosti Tymu prevence oL ) .
[ prevence kriminality | Popis organizace a

kriminality s — . ,
L L fizeni £innosti je uveden pouze v obecné
K posouzeni: Zplsob rozdéleni roli véetné uréeni - , = N § .,
roviné. Neni dostateéné zfejmé

vedouciho smény, postup fizeni dinnasti v terénu,

. ; ) operativni fizeni sluzby v terénu ani
systém interni komunikace a kontroly. B o i ]
konkrétni rozdéleni odpovédnaosti. ‘
[ i) Systém smén a rozvrh sluZeb - Systém smén a rozvrh sluzeb | Sménny |
K posouzent: provoz je popsan obecné, bez detailniho |
-Névrh rozvrhu sluzeb zajistujici pokryti €innosti 7 dniv | rozpracovéani zastupitelnosti a
tydnu s uvedenim, Ze v kazdé sméné plsobi nejméné operativniho Fizeni smén. Zplsob
dvé osoby soudasné. evidence a zmén smén neni konkrétné
Popis organizace smén a zastupitelnostt. _lﬂe_cif_ikovér}. - B
3} evidence &in nostf a rep-orting zadavateli Evidence &innosti a reporting zadavateli | |
K pesouzeni: Zplsob vedeni evidence jednotlivych | Evidence &innosti a reporting jsou
Cinnosti {napf. denni zdznamy, elektronické formulédfe), | deklarovany, aviak bez konkrétni
periodicita & forma reportll {napf. denni/mésiéni specifikace nastroji, rozsahu dat a
| zZpravy). pfistupu zadavatele k informacim.

Pastup pfi feseni mimofadnych udalostia
krizovych situaci | Postupy jsou uvedeny
obecné bez konkrétnich krok, Casovych
navaznost{ a jasné vazby na sloZky 1ZS.

4] Postup pfi fedeni mimofadnych udalosti a krizovych
situaci

K posouzeni: Popis reakce, oznameni zadavateli,
nivaznost na crgany IZS apod.

Z?jigt_é_ni_kﬁélity a kontrolni n';ezhanismv |_ ]
5) Zajisténi kvality a kontrolni mechanismy Kantrolni mechanismy jsou popsany
| vdgné bez definice konkrétnich néstrojl‘;_l,




K posouzeni: Navrh zpdsobu kc;nt;o_l\} vystupd, | frekvence kontrol a vywhodnocovani
hodnaceni vwkonu pracovnikl a opatfeni pro zajisténi kvality.
plynulosti sluzby.

Celkovy potet bodd |20 |
Metoda hodnoceni kvality metodiky:
Kvalitativni Popis charakteristiky nabidky o I Potet bodh ]
uroven [
Vynikajici Groven | Metodika je tiplna, logicky uspofadana a prehledna; 50
detailné popisuje viechny povinné oblasti, vtetné
konkrétnich postupd, odpovédnosti a navaznosti. Nabfzi |
efektivni systém Fizeni, kontroly a reportingu, ktery umoini |
‘ zadavateli pribé?né sledovat plnéni sluiby. 1
Dobrd droven Metodika obsahuje viechny povinné ¢asti a poskytuje | 35
dostateny popis organizace a fizeni sluzby. Popis je vécny a
| realizovatelny, avSak nékteré prvky nejsou rozvedeny do
' detailu (napf. kontrolnf mechanismy, reakce na mimofadné
| situace). i o _ |
Dostadujici Metodika cbsahuje povinné ¢asti, ale popis je struény nebo | 20 [
urovefi obecny, nékteré £asti nejsou zcela jasné &i provazané,
Funkénast systému smén nebo fizeni neni z metodiky .
zfejma. |
| Nedostatetnd Metodika je nedplnd nebo nespifiuje formdlni poZadavky 0 ]
| arovei (napf. chybi povinné &dsti nebo rozsah). Popis innosti je
vagni a neumaoZfiuje posoudit zpasob pinéni sluzby.

2. Hodnotici sukritérium: 2ajisténi stability a kapacity

1)

2]

| 3)

T

Tematické ¢asti

Odlvodnéni zpracovani

Nabor a §koleni jsou popsdny cbecné bez |

I s s -
konkrétniho harmonogramu a metodiky

ovéfovani zplsobilosti pracovniki. I

Mechanismus naboru, skolent a zauceni nowych
pracovnikil véetné harmonogramu zapracovani.

ﬁﬁéob rajisténi zastupitelnosti a existence Uchaze€ deklaruje existenci persondlnich
nahragnikl {interni & externi rezervy, databaze | rezerv, aviak jejich rozsah a zplsob
vyuZiti nejsou konkretizovany.

spolupracovnikl apod.).

| Qrganizace smén je popsdna obecné bez
| jasného systému vyrovnavani zatéie a
| evidence zmén.

Krizové ptany pfi vypadku Cdsti tymu {napf. ' Krizové scénafe nejsou detailné
nemocnost, fluktuace, mimofadné uddlost) véetné | rozpracovdny a necbsahuji konkrétni
postupu komunikace se Zadavatelem. | postupy redeni.

Plan stFidani smén a vyrovnani zatéie mezi Eleny

tymu.




I . L ; Stabilizacni opatfeni jsou uvedena
‘ 5) Opatfeni k dlouhodobé stabilizaci tymu {napf i . P . J( .
S . - w3 ] checné bez konkrétnich ndstroji a
motivacni systém, rozvo] pracovnikl, kontroin| - L
1 [ mechanismi).

mechanfsmy).

|
______!___

( Celkovy potet bodii | 20

Metoda hodnoceni systému zajisténi stability a kapacity:
|‘ Kvalitativni | Pc_pis chara_kferistiky n'abi_dky - _J_ PoEe?Eodﬁ_'!
[ droved , i
' Vynil&ajici Popsany systém je komplexni, pfehledny a logicky ‘ 50 i
| uroven | provazany; detailné rozpracovava $koleni, zaueni, |

| | 2astupitelnost, krizové scénére i dlouhodoba opatieni pro
stabilitu tymu. Z metodiky vyplyvd vysoka mira pfipravenasti ‘
| | 2 minimalni riziko prerudeni sluZby,
lh Dobra trovers ‘ Popsaﬁu} syiémje funkéni a u@:ri{g ;Ekr\?vé viechny : # 35
pozadované oblasti, aviak s mensi mirou detailu (napi. méné
| rozpracovaneé krizové scéndfe & mechanismy ndhradnik). |
|

Zajidtuje dostatecnou spolehlivost stuzhy.

[ Dostalujici ‘ System zajiéténi_stabiiity je popsan B_beché, nékteré oblasti ‘ 20

} Uroveri ‘ (napf. zastupitelnost ¢ Skoleni) nejsou rozvedeny nebo jsou

. form uIEvény vagneé. PFip_ravenost na kr_igové situaEe je pizké. J
| Nedostateéna Dokument jaeupfn\,? nebo ne;)Fe hlean,?, ch_ybi kii€ové Easti J O *

| droven ‘ (napf. plan nahradnikd &i krizové Fizeni). Neprokazuje redlny
| | systém zajiSténi stability a kapacity tymu. ‘ ‘



HODNOTICI FORMULAR KE HODNOTICiMI KRITERIU:
KVALITA A ORGANIZACE PLNENI (55 %)

Hodnotict formuiaf &lend hodnotici komise k nabidce nize uvedeného dodavatele k vefejné zakdzce
»TYM PREVENCE KRIMINALITY*.

Jméno flena
hodnotici komise
[ Nabidka &. 1: spolednost INDUS, se sidlem U hostivafského nadraZi 556/12, Hostivaf, 102 OC Praha

10, s vedoucim spole&nikem INDUS FACILITY, spol. s 1. 0., se sidlem U hostivaiského nadraZi 556/12,
Hostivaf, 102 00 Praha 10, IC0; 01484559

Bodové hodnoceni nabidky se sestava z dvou subkritérii:

1. Metodika vykonu sluzby {podet pfidélovanych bodd 0-50)
2. Zajisténi stability a kapacity {pocet pfidélovanych bodil 0-50)

1. Hodnotici sukritérium: Metodika vykonu sluZby

Tematické ¢dsti Odivodnéni zpracovani

1) Drgania:e a Hzeni &innosti Tymu prevence
kriminality
K posouzeni: ZpGsob rozdéleni roli véetné urleni
vedouciho smény, postup Fizeni {innosti v terénu,

| systém interni komunikace a kontroly.
2) Systém smén a rozvrh sluieb
K posouzeni:
-Navrh rozvrhu sluZeb zajistujicl pokryti éinnosti 7 dni v
tydnu s uvedenim, e v kaidé sméné plsobi nejméné C:J-{’JU l‘“F{I s boe he /
dvé osoby soutasné.

- Popis organizace smén a zastupitelnosti.
3) Evidence &innosti a report_ing zadavateli
K posouzeni: Zplsob vedeni evidence jednotlivych
ginnosti (napf. denni zaznamy, elektronické formulafe), d)d‘“ L wC, o . “_/
periodicita a forma reportd (napf. denni/mésicni
zpravy).
mdst_up pfi fede nﬂmfédm{(cﬁ udalosti a kfiz:;\:IEh_
situaci 5
K posouzeni: Popis reakce, ozndmeni zadavateli, s L“.' Jt o0 be e
ndvaznost na organy IZS apod. - - i - _ _J

/

01%%;4 ) uﬁcnlc.

| 5) Zajisténi kvality a kontrolni mechanismy
K posouzeni: Ndvrh zphsobu kontroly vystupl, )
' hodnaceni vwkonu pracovnik(l a opatieni pro zajisténi Déscd w5 pdbe o’
plynulosti sluiby.




| Celkovy potet bodd

Metoda hodnoceni kvality metodiky:

Kvalitativni
vraven

Popis charakteristiky nabidky

Viynikajici arover

Dobra drovef

Metodika je Upln3, logicky uspofadand a piehledns;
detailné popisuje viechny povinné oblasti, vietné
konkrétnich postupll, odpovédnosti a navaznosti. Nahizi
efektivni systém fizeni, kontroly a reportingu, ktery umoZni
zadavateli priibéiné sledovat pInéni sluzby.

Metodika obsahuje viechny povinné £asti a poskytuje

dostateény popis organizace a Fizeni sluZby, Popis je véeny a
realizovatelny, avéak nékteré prvky nejsou rozvedeny do
detailu {napf. kontrolni mechanismy, reakce na mimofadné
situace).

Dostacujici
roven

.Nedostateéné
urovert

Metodika obsahuje povinné &asti, ale popis je struény nebo

obecny, nékteré £asti nejsou zcela jasné i provézané.
Funkénost systému smén nebo Fizeni neni 2 metodiky
erJma

Metodika Je neuplna nebo nesp_inUJé formalni pozadavkv
(napf. chyhi povinné £asti nebo rozsah). Papis Cinnosti je

vagni a neumoinuje posoudit zpisob pinéni siuZhy.

—

2. Hodnotici sukritérium: Zajisténi stability a kapacity

Pofet bodd

d— = —e——

50

—1

Tematické &asti

1) iMechanismus naboru, skoleni a zauéeni novych
pracovniki véetné harmonogramu zapracovani.

Odlvodnéni zpracovani

L(zl;,

2)

tymu.

5)

mechamsmy}

Zplsob zajisténi zastupitelnosti a existence
ndhradnik( {interni ¢i externi rezervy, databdze
spolupracovnlku apod.). ).

3) Plan stfidani smé&n a vyrovnani zatéie ‘mezi cleny

4) Krizové plény pri vypadku Casti tymu (napr

Celkovy patet bodu

nemocnost, fluktuace, mimoradné udalosti) véetné | pdrel € odee
postupu komunikace se Zadavatelem, e N
Opatfeni k dlouhodobé stabilizaci t\,lmu (napf.

motivaéni systém, rozvoj pracovnikl, kontrolni Dbt b, de




Metoda hodnocenf systému zajisténi stability a kapacity:

systém zajiSténi stability a kapacity tymu.

Kvalitativni Popis charakteristiky nabidky Pocet boadd

droven

Vynikajici Popsany system je komplexni, pfehledny a logicky 50

uroven provazany; detailné rozpracovava skoleni, zauteni,
zastupitelnost, krizové scénarfe i dlouhodoba opatfeni pro
stabilitu tymu. Z metodiky vyplyva vysoka mira pFipravencsti
a minimalni riziko preruseni sluiby.

Beobra droven Popsany systém je funkénia vécﬁ\;f, pokryva viechny 35
poZadované oblasti, aviak s mensi mirou detailu (napf. méneé
rozpracované krizové scénéfe & mechanismy nahradnika).

. Zajistuje dostatecnou spolehlivost sluzby.
: Dostacujici | Systém zajisténi stability je popsan obecné, nékteré oblasti 20
. Groveh {napf. zastupitelnast &i $koleni) nejsou rozvedeny nebo jsou
formulovény vagné. Pfipravenost na krizové situace je nizka.

Nedostatetna | Dokument je nedpiny nebo nepfehledny, chybf kliové éasti | 0

trovefi (napF. plan nahradnikl Ci krizové fizeni). Neprokazuje redtny




HODNOTICi FORMULAR KE HODNOTICiMI KRITERIU:
KVALITA A ORGANIZACE PLNENI (55 %)

Hodnotici formulaf &lend hodnotici komise k nabidce niZe uvedeného dodavatele k vefejné zakdzce

»TYM PREVENCE KRIMINALITY*.

Jméno &lena
hodnotici komise

HostivaF, 102 00 Praha 10, ICO: 01484559

Nabfdka £. 1: spole¢nost INDUS, se sidlem U hostivafského nddraZi 556/12, HostivaF, 102 0C Praha N
10, s vedoucim spolecnikem INDUS FACILITY, spol. s 1. 0., se sidlem U hostivaFského nadraZi 556/12,

Bodové hodnoceni nabidky se sestdva z dvou subkritérii:

1. Metodika vykonu slufby (pocet pfidélovanych bod( 0-50)
2. Zajisténi stability a kapacity {polet pfidélovanych bod{i 0-50)

1. Hodnotici sukritérium: Metodika vykonu sluzby

Tematické casti

Odlvodnéni zpracovani

1) Organizace a fizeni Cinnosti Tymu prevence
kriminality

K posouzeni: Zplsob rozdéleni roli v€etné urceni
vedouciho smény, postup Fizeni ¢innosti v terénu,
systém interni komunikace a kontroly.

verd morge ueptr tvati
WERI TIMY A WAVIZER' -

AL KoHpUikwal 4 AL,
EOWTROLN 1 |

2) Systém smén a rozvrh sluzeb
K posouzeni:
-Navrh rozvrhu sluZeb zajistujici pokryti ¢innosti 7 dni v
tydnu s uvedenim, Ze v kaZdé sméng pisabi nejméné
dvé osoby soucasné,

Popis organizace smén a zastupitelnosti.

{
v TR ZASTUY e e

3) Evidence £innosti a reporting zadavateli

K posouzeni: Zplsob vedeni evidence jednotlivych
ginnosti (napf. denni zaznamy, elektronické formulare),
periodicita a forma report(i {napi. denni/mésicni
zpravy).

situaci
K posouzeni: Popis reakce, ozndmenf zadavateli,
ndvaznost na organy IZS aped.

4) Postup pfi feSeni mimofadnych uddlosti a krizovych

Lkl VWEDEM e1. SYSEH -

WL pevii st Buvou
RETOLIOVAT 267AV4T22
AL EVIDgr’ NP A FOLICH
otecwd 7018, LErd VUETERY
JAL EOLKpeE | 2ATAVAZL Y]

5_) Zajisténi kvality a kontrolni mechanismy

K posouzeni: Navrh zpisobu kontroly vystupd,
hadnoceni vykonu pracovnikil a opatieni pro zajidténi
plynulosti sluZby.

0BETE, cuuB[ oYL

e

e =
AN A YA OS5I
N SvEbY




(Celkovy’r pocet bodi

Metoda hodnoceni kvality metodiky:

Kvalitativni
Uroven

I;'o_pis charakteristiky nabidky

 Potet bodi

Vynikajici droven

Metodika je tplna, logicky usporadand a pﬁlédné;
detailné popisuje viechny povinné oblasti, véetné
konkrétnich postupt, odpovédnosti a ndvaznosti. Nabizi
efektivnf systém Fizeni, kontroly a reportingu, ktery umozni

zadavateli pribéiné sledovat pInéni sluiby.

50

Dobra Uroven

‘Metodika obsahuje véechny povinné &asti a poskytuje

dostateény popis organizace a Fizeni sluZby. Popis je vécny a
realizovatelny, aviak nékteré prvky nejsou rozvedeny do
detailu {napf. kontrolni mechanismy, reakce na mimofadné
situace).

35

Dostacupa
aroven

Metodika obsahuje povin_né ¢asti, ale popis jEstruEn\? nebo
obecny, nékteré ¢asti nejsou 2cela jasné Ci provazané.
Funkénost systému smén nebo fizeni neni z metodiky

20

zFejma.

Nedostatec¢na
uroven

Metodika je ne@]néhe@ﬁe—saﬁajé formalni poiZadavky 0
[napf. chybi povinné tasti nebo rozsah). Popis Cinnosti je
vagni a neumoziiuje posoudit zpdsob pinéni sluZby.

2. Hodnotici sukritérium: Zajidténi stability a kapacity

Tematické Casti

Odvodnéni zpracovani

—

1} Mechanismus naboru, Skoleni a zauteni novych
pracovnik( véetné harmanogramu zapracovani.

R0 MRV & 3;;;.9;; Prac oyt
Epave PeaAT1 7! (4 edolanis) Fathg

e vl CHY

2) ipﬁsob zajisténi zastupitelnosti a existence
nahradniki (interni &i externi rezervy, databaze
spolupracovnikl apod.).

3} Plan stfiddni smé&n a vyrovnani zatéle mezi Elenv
tymu.

OBeric

a) Krizové plany pfi vypadku &asti tymu (napt.
nemocnost, fluktuace, mimofadné udalosti) véetné
postupu komunikace se Zadavatelem.

5) O_pgtr_e_nl k dlouhodaobé stabilizaci tymu {napf.
motivatni systém, rozvoj pracovniki, kontrolni

mechanismy)‘

vestoy UVEDAY  LWOTY RO

vaHRADY,

osecve’ | AT Lo Zaky

UIE LOWKRERAHD NALE SOV
vapR . MoT) vﬁm w&ﬂaou( 77

|
{ Celkovy pocet bodd

20

—— SN e —




Metoda hodnoceni systému zajiSténi stability a kapacity:

Pocet bodii

L

systém zajisténi stabitity a kapacity tymu.

Kvalitativni | Popis charakteristiky nabidky

droven

Vynikajici Popsany systém je kompiexni, prehledny a logicky 50

droven provazany; detailné rozpracovava Skoleni, zauceni,
zastupitelnost, krizové scénare i dlouhodoba opatfeni pro
stabilitu tymu. Z metodiky vyplyva vysoka mira pfipravenosti
a minimalni riziko prerugent sluzby.

Dobra droven Popsany systém je funkéni a vécny, pokryva viechny 35
poZadované oblasti, aviak s mendi mircu detailu (napf. méné
rozpracované krizové scénaie ¢i mechanismy nahradniki).
Zajistuje dostateénou spolehlivost sluzby.

Dostacujici Systém zajisténi stability je popsan obecné, nékteré ohiasti 20

uroven (napF. zastupitelnost ¢i Skoleni) nejsou rozvedeny nebo jsou
formulovény vagné. Plipravenost na krizové situace je nizka.

Nedostatecna Dokume nt-je netplny nebo ne pFeﬁled ny, chybi klicové &sti | O

Uroven (napf. plan nahkradniki &i krizové Fizeni). Neprokazuje realny




Iméno &lena
_ hodnotict kg[nise )
Nabidka ¢. 1:‘spo_IeEnost INDUS, se sidlem U hostivaiského nadra¥ 556/12, Hostivaf, 102 00 Praha
10, s vedoucim spolecnikem INDUS FACILITY, spol. s r. 0., se sidlem U hostivafského nadraZi 556/12,

HODNOTICi FORMULAR KE HODNOTICIMI KRITERIU:
KVALITA A ORGANIZACE PLNENI {55 %)

Hodnotici formulaf flen(l hodnotici komise k nabidce nize uvedeného dodavatele k vefejné zakézce

»TYM PREVENCE KRIMINALITY*.

Hostivaf, 102 00 Praha 10, ICO: 01484559

Bodové hodnoceni nabidky se sestava z dvou subkritérii:

1. Metodika vykonu sluiby {potet pridélovanych bodii 0-50}
2. Zajisténi stability a kapacity {pocet pfidélovanych bodl 0-50)

1. Hodnotici sukritérium: Metodika vykonu sluzby

Tematické Casti

Odivodnéni zpracovani

1) Organizace a fizeni Cinnosti Tymu prevence
kriminality

K posouzeni: Zpbsch rozdéleni roli véetné urfeni
vedouciho smény, postup fizeni &innosti v terénu,
systém interni komunikace a kontroly.

FoirsAnG hosiATEe s,
. ! - / /
NoJASAET © INFORNO UMM AL

2SN cE e

2) Systém smén a rozvrh sluzeb
K pasouzeni:
-Navrh rozvrhu sluZeb zajistujici pokryti éinnosti 7 dni v
tydnu s uvedenim, e v kaidé sméné phsobi nejméné
dvé osoby soudasné.

Popis organizace smén a zastupitelnosti.

S NS RORAUCY

3) Evidence Cinnosti a reporting zadavateli

K posouzenf: Zplisob vedeni evidence jednotlivych
¢innosti (napf. denni zdznamy, elektronické formuldre),
periodicita a forma reportl {napf. denni/mésicni
zpravy).
I}_chu;ﬁegehi mimaoradnych udalosti a krizowych
situaci

K posouzeni; Popis reakce, oznameni zadavateli,
navaznost na organy 1ZS apod.

rAACOVANVY ALE
e "
MEUWRCTIE

OPET AEALTRTECAE
ROPSARA Kouai LkACE S )

5) Zajisténi kvality a kontrolni mechanismy
K posouzeni: Navrh zplisobu kontroly vystup(,

hodnoceni vykonu pracovnik(l a opatfeni pro zajisténi
| plynulosti sluzby.

PO~ ALE ME NOST

SPECIFlCe ¢




Celkovy pocet bodl

533

-

Metoda hodnoce

ni kvality metodiky:

Kvalitativni
droven

' Vynikajici Grovefi

Popis charakteristiky nabidky

Metodika je dplhé,Togicky uspofidand a pFehleﬁ;_
detailné popisuje viechny povinné oblasti, véetné
konkrétnich postup(, odpovédnosti a ndvaznosti. Nabizi
efektivni systém Fizeni, kontroly a reportingu, ktery umozni
zadavateli pribéZné sledovat pInéni sluZby.

Dcbra droven

Metodika obsahuje viechny povinné ¢asti a poskytuje
dostateny popis organizace a Fizeni sluzby. Popis je vécny a
realizovatelny, aviak nékteré prvky nejsou rozvedeny do
detailu (napF. kentrolni mechanismy, reakce na mimofadné
situace).

Potet bod{l

50

35

'Dostacupu

oroveh

Nedostateéna
Uroven

Metodika obsahuje povinné {ésti, ale popis je struéﬁ\-? nebo
obecny, nékteré Zasti nejsou zcela jasné Ci provazané.
Funkénost systému smén nebo Fizeni neni z metodiky
zfejma.

Metodika je neuplna nebo nespifiuje formalni pozadavky
{napf. chybi pavinné tasti nebo rozsah). Popis {innosti je
vagni a neumozfiuje posoudit zplsob pinéni sluZby.

2. Hodnotici sukritérium: Zajisténi stability a kapacity

20

Tematické cCasti

Odvodnéni zpracovani

1) Mechanismus naboru, $koleni a zaugeni novych
pracovnik( vEetné harmonogramu zapracovani.

MENETRTECAE

1216

LE AN AT |

nahradnikd (i
spolupracovn

2) anst zaji§téni zastupitelnosti a existence

Poirsal Mo vEn
2 Lﬁr*r?"—\fw’(u

nterni &i externi rezervy, databaze
ikt apod.).

R E_i oDALA

PlAn stfiddni smén a vyrovnanl zatéZe mezi Cleny

tymu.

motivaéni systém, rozvoj pracovnikd, kontrolni
mechanismy).

Celkovy podet bod(

LEAOCTATECAE Porspiad

Korsmiov AW _Ez
hotodreda ', TENT PUiERAR

4) Xrizové plany pfi vypadku ¢ésti tymu (napf.
nemocnost, fluktuace, mimofadné udalosti} véetné
postupu komunikace se Zadavatelem.

5_) COpatfeni k dlouhodobeé stabilizaci tymu (napf

YN e ArCE

rg—‘ 5

o




Metoda hodnoceni systému zajisténi stability a kapacity:

Pocet bodi

Kvalitativni I Popis charakteristiky na bidky

Urovef :

Vynikajici ’mpnd'p'saﬁ\}' systém je komplexni, pfehledny a logicky 50

arovefi provazany; detailné rozpracevava koleni, zaudeni,
zastupitelnost, krizové scénafe i dlouhodoba cpatfeni pro
stahilitu tymu. Z metodiky vyplyva vysokd mira pfipravenosti
a minimaini riziko pferueni siuiby.

Dobra droven Popsany systém je funkéni a vécny, pokryva viechny 35
pofadované chlasti, aviak s mensi mirou detailu (napf. méné
rozpracované krizové scénafe ¢i mechanismy nahradnikd).
Zajistuje dostatecnou spolehlivost sluzby.

Dostacujici Systém zajisténi stability je popsan obecné, nékteré oblasti 20

uroven (napf. zastupitelnost & Skoleni} nejsou rozvedeny nebe jsou
formulovany vagné. Pfipravenost na krizoveé situace je nizka.

Nedostatecna Dokument je nedpiny nebo nepfehledny, chybi klitové éasti | O

urovef (napf. plan nadhradnikd £i krizové fizeni). Neprokazuje rediny

systém zajisténi stability a kapacity tymu.




HODNOTIC/ FORMULAR KE HODNOTICiMI KRITERIU:
KVALITA A ORGANIZACE PLNENI (55 %)

Hodnotici formuladf €lend hodnatici komise k nabidce niZe uvedeného dodavatele k vefejné zakazce

,T¥M PREVENCE KRIMINALITY",

Iméno ¢lena
hodnotici komise

Hostivaf, 102 00 Praha 10, 1CO: 01484559

| Nabidka &. 1: spoleénost INDUS, se sidlem U hostivaFského nadrai 556/12, Hostivaf, 102 00 Praha
10, s vedoucim spole€nikem INDUS FACILITY, spol. s r. o., se sidlem U hostivafského nadraZi 556/12,

Bodové hodnocenf nabidky se sestavd z dvou subkritérii:

1. Metodika vykonu sluZby {podet pfidélovanych bodd 0-50)
2. Zajidténi stability a kapacity {poet pfidélovanych bod( 0-50}

1. Hodnotici sukritérium: Metodika vykonu sluzby

Tematické Casti

Odlvodnéni zpracovdni

—

1) Organizace a Fizeni Zinnosti Tymu prevence

kriminality

K posouzeni: ZphGsob rozdéleni roli v€etné ureni

vedouctho smény, postup Fizeni éinnosti v terénu,
_systém interni komunikace a kontroly.

vV - =
PR ANIZACE A RIZENI
EMucsT TIMY NEISCU
DETAILNE TCPSANY -—u;\pi_

NENT UVEDEN ZPUSCH LoMuNikad
I X A PATFRE L BUD G- RE T A

2} Systém smén a rozvrh siuZeb
K posouzeni:
-Névrh rozvrhu sluieb zajistujici pokryti €innosti 7 dni v
tydnu s uvedenim, Ze v kaZdé sméné plsobi nejméné
dvé osoby soucasns.

Popis organizace smén a zastupitgl_nosti.

= v
SISTEM SrHEN A xASTUPITEL
WOST NEM PRTL1E ToDROBRY

RORETSAM .

'_3) Evidence ginnosti a reporting zadavateli

K posouzeni: Zpsob vedeni evidence jednotlivych
¢innosti (napF. denni zaznamy, elektronické formuldrfe),
periodicita a forma reportdl (napf. denni/mésicni
zpravy).

} = v v
NEPRILIS PODROBNE

STECIFILOVAN ZPUSOR
REPORTIMNGU XADAVATE L

4) Postup pfi Fedeni mi_moFa‘dn_\,‘rcﬁ udélosti a krizovych
situaci

K posouzeni: Popis reakce, oznameni zadavateli,
navaznost na organy 1ZS apod.

5) Zajisténi kvality a kontrolni mechanismy

K posouzeni: Navrh zpisobu kontroly vystupd,
hodnoceni vykonu pracovnik{ a opatfeni pro zajisténi
plynulosti sluzby.

PosTyP JIE POPSAN JEw

v v -
VELHI ':-:P;E-'IHE‘ WEW ]
DETA LN,

ROMTROLA| HMESHMISHY
WE JIS0U DETAILNE FTOPSAWY

(DECHOVE ZUOUSKY)

S

v

E

/



l Celkovy pocet bodi

Metoda hodnoceni kvality metodiky:

Kvalitativni
uroven

Vynikajici uroven

Dobra drovef

Dostacujici
Groven

Nedostate&nd

Groven

.

"E[_Jis charﬁéfis'ﬁyﬁidl&

Metodika je tpina, logicky uspofadand a pFehledn?
detailné popisuje véechny povinné oblasti, véetné
konkrétnich postupl, odpovédnosti a navaznosti. Nabizi
efektivni systém Fizeni, kontroly a reportingy, ktery umozni
zadavateli prib&iné sledovat plnéni sluzby.

Metodika obsahuje viechny povinné £asti a poskytuje 35
dostateény popis organizace a fizeni sluzby. Popis je vécny a
realizovatelny, aviak nékteré prvky nejsou rozvedeny do

detailu (napf. kontrolni mechanismy, reakce na mimofadné

situace).
Metodika ‘obsa hule povinné tasti, ale popis je strucny nebo
obecny, nékteré ¢asti nejsou zcela jasné i provazane.

20

Funkénost systému smén nebo Fizeni neniz metodiky
erjma

| Metodika Je?\éﬂplna nebo nesplﬁule formalni pozadavky
(napf. chybi pavinné Zasti nebo rozsah). Popis ¢innosti je
vagni a neumotiiuje posoudit zpusob pinéni siuZby.

o|

|

2 Hodnotla sukrtterium Zajlstenl stability a kapac:ty
Tematické £asti | Oduvodnénl zpracovani
1) Mechanismus naboru, §ko|eni_a_zéu_t":eninov\?ch _*. __:,: PSS i _Pu-—
- pracovniki) véetné harmonogramu zapracovani. h ’ __Li‘ L Obe CuE_d
2) Zplsob zajisténi zastupitelnosti a existence = _ ; i
nahradnik( {interni & externi rezervy, databaze NEWI Qf IED D: Aayb PRILLS
~ spolupracovniki apod.). TLDRLOBNE (LAPR DLOUH{&”}& I&ST_)
3) Plan stfiddni smén a vyrovnam zatéie mezi cleny 9E LHRUBA DEF\HO\M:N
tymu.
\ 4) Krizové plany pii vypadku Easti tvmu (napf. ? O ;{RIZOUE PL ?\u# T™hHU
nemocnost, fluktuace, mimotadné udlosti} vietné BuDCU NASTAVOV Kuy OTERAFNM
postupu komunikace se Zad Zadavatelem. tedewurl PEDSCNALUL REZERN

5}' Opatreni k dlouhodobe stabnhzaa tymu (napr—
motivatni systém, rozvoj pracovnikil, kontrolni
mechanlsmy).

4:
—1

Celkovy potet bodd

TRO STABILVTU TYHU

3500 WASTAVENY OPTIMAL

TODHINET

N1

LC




Metoda hodnoceni systému zajisténi stability a kapacity:

T Pofet bodi

Kvalitativni Popis charakteristiky nabidky

trovef

Vynikajici Popsany systém je komplexni, pfehledny a logicky 50

troven provazany; detailné rozpracovava skoleni, zauceni,
zastupitelnost, krizové scenafe i dlouhodoba opatieni pro

| stabilitu tymu. Z metodiky vyplyva vysoka mira pfipravenosti
a minimalni riziko pferudeni sluZby.

Dobra droven Popsany systém je funkéni a vécny, pokryva véechny 35
poZadované oblasti, aviak s mengi mirou detailu {napf. méné
rozpracované krizové scénafe ¢i mechanismy nahradnik(),
Zajistuje dostatenou spolehlivost sluzby.

Dostadujici Systém zajisténi stability je popsan obecné, nékteré oblasti 20

urover {napt. zastupitelnost £i $koleni) nejsou rozvedeny nebo jsou
formulovany vagné. Pfipravenost na krizové situace je nizka.

Nedostatecna Dokument je nelplny nebo neprehledny, chyhi kli¢ové ¢ésti | O

drovefi {napf. plan ndhradnikd & krizove fizeni). Neprokazuje redlny

systém zajisténi stability a kapacity tymu.







VYZVA K OBJASNENI NEBO DOPLNENI UDAJU €I DOKLADU vV NABIDCE

dle ustanoveni § 46 22VZ

ZADAVATEL: Méstska &ast Praha 10

Sidlem: Vinohradska 3218/169, 100 Praha
Zastoupeny: Ing. arch. Martinem Valovicem, starostou
ICO: 00063941

VEREINA ZAKAZKA:  TYM PREVENCE KRIMINALITY

Ucastnik & 2:

Nazev: PK HOLDING CZ s.r.0.

Sidlem: Vani¢kova 315/7, Bfevnov, 169 00 Praha 6
ico: 26206137

Vazeni,

zadavatelem posuzuje Vasi nabidku podanou v ramci zadavaciho Fizeni na pfedmétnou vefejnou
zakdzku. V réamci posuzovani splnéni podminek Gcasti stanovenych zadavatelem v zaddvaci
dokumentaci byly ve Vasi nabidce shledany uréité nejasnosti ¢i nedostatky, které jsou blize popsany v
této vyzvé.

1. Technicka kvalifikace- ManazZer zakazky

Zadavatel v €lanku 11.4.2 Zadavaci dokumentace v souladu s ustanovenim § 79 odst. 2 pism. b} ZZVZ
stanovil poZadavky na prokazani technické kvalifikace- seznamu techniki:

L) ManaZer zakazky (1 osoba):

- praxe ng pozici vedouciho realiza¢niho tymu min. 5 let,
- ukoncéeném min. stfedoskolské vzdélani,

- trestni bezuhonnost;

- absolvovdni kurzu zdkladd poskytovani prvnf pomoci;

- jazykovd dovednost Ceského jazyka na trovni C2."

Zadavatel poZadoval v Zaddvaci dokumentaci, aby Gcastnik doloZil k prokézani spinéni tohoto kritéria
technické kvalifikace nasledujici:

Prilohou tohoto seznamu musi byt pfistusnymi osobami podepsané profesni Zivotopisy, obsahujici
alespon nasledujici udafe:

s Jméno a pfijmeni;
e Druh a pravni reiim prace u dodavatele;

e Dosavadni praxe v oboru vztahujicim se k pfedmétu vefeiné zakdzky, kontaktni tdaje pro
ovéfeni praxe / reference;




Utastnik na pozici manazera nominoval i
b .-\.- A
odepsang’z}nﬁ)}pms z predlozenych mforma(:l Je Z.l‘?j
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U ManaZera zakdzky informuaci o ukonceném min. stfedoskolském vzdélani;

informace o trestni bezihonnosti (zadavatel nepoZaduje pfedioZeni vypisu z Rejstiiku trestu);
Informace o absolvovdni kurzu zdkladi poskytovani prvni pomaoci;

Informace o juzykové dovednosti Ceského jozyka na drovni C2;

Datum vyhotoveni Zivatopisu;

Viastnoruéni podpis osoby, k nif se Zivotopis vztahuje.”
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Vyzyvame Vas timto ve vwwie uvedeném smyslu k objasnéni a doplnéni poiadovanych tdajd.

2. Technicks kvalifikace- Strazny

Zadavatel v €lanku 11.4.2 Zadavaci dokumentace v souladu s ustanovenim § 79 odst. 2 pism. b} ZZvZ
stanovil nasledujici poZadavky na prokazani technické kvalifikace- seznamu techniki:

”» b}

StraZny {6 osob):

2 roky praxe v oblasti poskytovani straZnich stuZeb, jejich? soucdasti bylo zajisténi pochiizek,
osvédéeni o ziskani profesni kvalifikace ,strazny” [ovéfovaci kéd 68-008-£)

trestni bezithonnost;

absolvovan{ kurzu zakladi poskytovani prvni pomoci;

jazykova dovednost Ceského jazyka na drovni C2"

Zadavatel poZadoval v Zadavaci dokumentaci, aby udastnik doloZil k prokdzani splnéni tohoto kritéria
technické kvalifikace nasledujici:

.Piflohou tohoto seznamu musi byt pfisiusnymi osobami podepsané profesni Zivotopisy, obsahujici

alesport nastedujici udaje:

Jméno a pfijment;
Druh a pravni reZim prdace u dodavatele;

Dosavadni praxe v oboru vztahujicim se k pfedmétu vefejné zakdzky, kontaktni ddaje pro
overfeni praxe / reference;

U ManaZera zakazky informuaci o ukonfeném min. stfedoskolském vzdéldni;

informace o trestni bezahonnosti (zadavatel nepoZaduje pfedioZeni vypisu z Rejstiiku tresti);
informace o absolvovani kurzu zakiodG poskytovini prvni pomoci;

Informace o jazvkové dovednosti Ceského jazyka no drovni C2;

Datum vyhotoveni Zivotopisu;



e Vlastnoruéni podpis osoby, k niZ se Zivotopis vztahuje.”

-\.-\.

BT [N
Ucastnik na pozici strazného ¢. 5 nominoval ﬂﬁ%‘i ﬁ.e {J Fo 'UEastnik pfedloiil touto osobou

podepsany zwotopls, ve kterém nebyla uvedena informacei®’ B ity ﬁ'“~‘r"" &Ucastnlk k tomuto
X R i 4 ST L :
ST e e

s Th ey ety
e At ﬁ@ E‘%’w%".‘ i :*Li,ﬁfﬂfjé?ﬁ@i&?ﬁ'@
MmN e

Zadavatei ztohoto dlvodu pozadUJe predlozenl aktualm mformace,_... e _-'tohoto ¢lena

e 2 .'-. it ﬁ_. rr"l\. rl'z -lt

Zadavatel timto zada o obJasnem teto nesrovnalosti.

Vyzyvame Vs timto ve vyie uvedeném smyslu k objasnéni a doplnéni pozadovanych tdaijd.

Obiasnéni a doloieni (daji v elektronické podobé, ve shora uvedeném rozsahu, doructe
g&s;[ggmgmm elektronického nastroje zadavatele, pfipadné prostfednictvim datové _M

vatele ve lhiité do 3 pracovnich dnt od okamiiku doruéeni této a

Pokud Ucastnik zaddvaciho fizeni ve stanovené Ih(ité nedoruéi pozadované doklady, nebo Udaje, mizZe

byt ze zadavaciho fizeni vyloucen.

V Praze dne dle elektronického podpisu

J U D r. Digitalné podepsal
JUDr. Kristyna
Kri St)’/na Tlustosova
Datum: 2026.04.07
TlustoSova 11:54:28 +02:00
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(: g Spemt mob.: Bk SR F e mail: office@pkholding.cz , web: www.pkholding,cz

Spoleénost je zapsand v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 79649 mem
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Véc: Objasnéni a doplnéni Gdaji k nabidce — zadavaci Fizeni

Vazeni,
Reagujeme na Vasi vyzvu k objasnéni a doplnéni udaji v rdmci posouzeni spinéni
podminek Gc€asti v zadavacim fizeni.

Uvodem si dovolujeme vyjadfit omluvu za zpUsobené nepiesnosti ve vyjadreni
spole¢nosti PK Holding CZ s.r.o., ICO 26206137, Vanickova 315/7, Praha 6, které

vedly k nutnosti dodateéného objasnéni ze strany zadavatele.
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Ad 1) Technicka kvalifikace — Manazer zakazky
Vv pfiloze této odpovédi predkladame aktualizovany a doplnény srofesni Zivotopis
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Tento vypis je v souladu se standardni praxi pro zajisténi aktualnosti
prokazovanych Udajl, pficemz i R R S P sl

PK HOLDING CZs.r.0, Vanickova 315}? 169 00 Praha 6, IE0 26206137, DIC C226206137
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Prilohy:

! Eat
.......

¢;_“-§.'._-§ 3L :l""b_h-’i'lfé'\-" i "-h_.l.._. "
« Aktualizovany a doplnény Zivotopis &fjf‘{'- g q%e._r.-r:%w._. . f. m

e Aktualizovany a doplnény Zivoto |
o Aktualni vypis z Rejstfiku trestu :« i

Dovolujeme si zduraznit, Ze vySe uvedené doplnéni a upfesnéni nepfedstavuje
nové skutecnosti, ale vyhradné zpfesnéni a formalni doplnéni jiz existujicich udaju,
které byly soucasti pivodné podané nabidky.

Jsme pfipraveni poskytnout zadavateli veSkerou dals$i soucinnost. Soucasné si
dovolujeme pozadat, aby predlozené doplfujici podklady byly posuzovany jako
plnohodnotna soucast nabidky, obdobné jako by byly pfedlozZeny jiZ pfi jejim
podani.

Dékujeme za jejich zohlednéni.
S pozdravem

V Praze dne 07/04/2026

J | ‘h’ Digitalné podepsal
Jifi Pospisil
Datum: 2026.04.07

POSDI§i| 21:41:14 +02'00"

Jifi Pospisil MPA
Jednatel spolecnosti

PK Holding CZ s.r.o.
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inisterstvo spravedinosti CR, VySehradsk4 16, 128 10 Praha 2
tel on +420 221 997 111, datova schranka: kqdaawz, e-mail: rejstrik. trestu@msp.gov.cz
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ZNALOSTI A DOVEDNOSTI
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V Praze 07/04/2026
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