P10-004359/2021

HLAVNI MESTO PRAHA
MAGISTRAT HLAVNIHO MESTA PRAHY
Odbor socialnich véci

Vyiétovini neinvesti¢niho grantu hlavniho mésta Prahy
na rok 2020 v socialni oblasti

Podpora registrovanych socidlnich sluzeb
’ﬁ:skytovany'ch ob¢aniim hlavniho mésta Prahy

I. &ast
Potvrzeni spravnosti a pravdivosti adaji za organizaci

Cislo smlouvy | DOT/82/03/000949/2020

Prijemce grantu

Prévni forma Pfispévkova organizace (331) l’ IC0 | 70873241
Nazey Zadatele | Centrum socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p.o.
Kontaktni osoba pro vyiétovani
Jméno Helena | Titul pfed jménem
PHijmeni | Voradkova Titul za jménem |
Funkce | vedouci domova
o | : L ——— ;
Telefon | 272173033 mobil FEEEEEEET | Email| vorackova@esopl0.cz
Statutdrni zastupce
Jméno Eva Titul pred jménem |
Pfijmeni : Lexova Titul za jménem |
Funkce | povéfena fizenim organizace

| PO e s e ? : i
Telefon | 271747149 Mobil :E‘% ik .aiﬂ,gg:qﬂ Email | reditel@csop10.cz

Potvrzuji sprivnost a pravdivost tdajii uvidénych ve vyiétovani
Cantrum socidini a oetfovatelské pomaci

V Praze dne: 20.01.2021 v bk
Podpis statutarniho zéstupce
a razitko organizace
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I1. éast
Informace o podpofené sluzbé/projektu
to &ast se vvpliuj dou sluzbu
na ktero nut gran tu hl. m. Prahy
dle pfilohy &. 1 sml /i

P10-004359/2021

Nizev sluzby Odleh¢ovaci sluzba Zvonkova

Registrani ¢islo sluzby ‘8433749

Druh socialni sluzby |odleh¢ovaci sluzby

Kontaktni osoba zodpovédni za realizaci sluzby

Jméno Helena Titul pred jménem

Pfijmeni \?{}ra'_ékové - Titul za jménem

—Telefnn |272173033 - Fa.x' o Maobil ?M ]
Email vorackova@csop10.cz ) B

A) Zpriva o realizaci sluzby/projektu
- Kolik klienti bylo do projektu pfimo zapojeno?

- Kvalitativni zhodnoceni sluzby/projektu (kriticky zhodnot'te plnéni cilii, v jaké mife byly cile naplnény)
- Zpusob hodnoceni spésnosti sluzby/projektu (jakym zpiisobem, v jakych intervalech a na zakladé jakych kritérii je

hodnocena spésnost, kvalita a kvantita poskytované sluzby/projektu)

- le planovano realizovat sluzbu/projekty i v pfistim roce? Pokud ano, jsou pro pfisti rok planovany zmény?

; ZavéreCna zprava |texty GR2020 _123.docx
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B) Finanni zpréva projektu - L. Tabulkové &st

1. Piehled skuteénych jednotlivych zdroji na financovini sluzby

P10-004359/2021

Podil zdroje na
Rok 2020 PoZadavek na finantni Skute&né obdrZené financovani
prostiedky (v KE&) prostfedky (v K¢&) | sluzby/projektu
[V ya)
Grantové Fizeni HMP - oblast socidlnich 2070 000 1 005 000 26,51
sluzeb
HMP - oblast zdravotnictvi 0] 0 0,00
HMP - ostatni odbory MHMP 0 0 0,00
Mistské Easti | 0 0 0,00
PFispévek zFizovatele 962 000 1 628 941 42,97
ﬂhmdy od uZivatele/klientl - pFispévek na 0 0 0,00
pédi
Ostatni uhrady od uZivateld (strava, ubyt., 541 000 570 210 15,04
apod.) |
Uhrady za fakultativni sluzby 0 6153 0,16
Ostatni kraje 0 0 0,00
Dotaéni Fizeni HMP - Program A (dFive 0 0 0,00
program MPSV)
Dotace MPSV - Program B 0 0 0,00
Ostatni rezorty statni spravy 0 0 0,00
Mezirezortni rady vlidy (komise a vibory) 0 0 0,00
Ufady price 0 0 0,00
Fondy zdrav. pojistoven 0 0 0.00
T
Nadace zahraniéni i tuzemské 0l 0 0,00
Shirky 0 0 0,00
Sponzorské dary 0 0 0,00
Prostfedky strukturilnich fondi EU 0 0 0.00
Ostatni (uved'te jaké): thrady za 350 000 317 060 8,36
| peti klientd
Ostatni (uved'te jaké): MZCR 0 13 527 0.36
Covid
| Ostatni (uved'te jaké): MPSV Covid 0 178 855 4,72
 Ostatni (uved'te jaké): MC Covid 0 55076 145
Ostatni (uved'te jaké): Dary a 0 16 070 0,42
poj.pinéni
Celkem 3923000 3790 892 100,00

PFipadny komentaF

SOV MHMP 2020
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2. Tabulka vyaétovani grantu poskytnutého z rozpoétu hl. m. Prahy pro rok 2020 — v oblasti socidlnich

sluzeb
Skuueéné | Smiouva poskyujic finantni prosfedy 2 azpoctu . m Praby |
Druh finan¢nich prostfedki i m;r;;;::g:ni Pg:mgfz’mg;:::;ﬂ Cerpﬁ‘li g; :)sth:dky V‘r::;trl: a:la grzil;l;de |
| (vK&) (v K&) (v Kg) |
Celkovy objem neinvestiénich fin. prostfedki i 3790 892 1 005 000 1 005 000 llJ
1 Provoezni niklady celkem 1 387097 0 |
1.1 | Materidlové naklady celkem I 188 792 0 1
iou-aﬁny 0 0
kanceldfské potfeby 8351 - 0 |
" Vybaveni DDHIM do 40 tis. K& | 31468 0 -
pohonné hmoty _ 25| o0
ostatni - uved'te: drogerie s:i.- - 148 94§'|_ - OI
1.2 | Nemateridlové naklady i 562 111 0
 energie | 180 488 0
opravy a udrzovini I —3ﬁ6? = i 0
cestovné 1253 0 |
pofizeni DNIM do 60 tis,? [ a _03 o 0|
e ostatn - ;ved'te:-hmovéjidla 342 503 0
1.3 Os‘t;tumi;y 155 208 0
spoje celkem 19 361 0 -
ndjemné 0 . 0 '
privni ackonomické sluzby | 6423 _ | [ oi_ ]
koleni a kurzy 0 0] |
~ jiné- uvedte: ostraha ad. 129 424 0 |
1.4 | Ostatni ndklady 480 986 0
dan¢ a poplatky 0 0
Jjiné - uved'te: odpisy, rezie 480986 0
2 | Osobni naklady cetkem T 24037050 ~ 1oosoo0, |
2.1 | Mzdové naklady I— 175 1_93_8H__ o L 900 000 |
hrubé mzdy . 1733072 . 900 000
OON na DPC ' 0 ' 0
OON na DPP I 18 866 0 !
ostatni mzdové niklady: 0 0 |
2.2 | Odvody na socidlni a zdravotni pojiSténi | 590 726 | 105 000 ___“l
pojistné ke mzdam I 583813 ' 105 000
pojismékDPC | 0 | 0
ostatni pojistné: Kooperativa 6913 | 0
2.3 | Ostatni osobni naklady 61131 0
SOV MHMP 2020 4
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C) Piehled uéetnich dokladu

- Uved'te soupis ucetnich dokladli spojenych s vydaji vynaloZzenymi z poskytnutého grantu (soupis jednotlivych
polozek. které se tykaji poskytnutého grantu)

- Je moZné pfilozit souhrnny seznam dokladt z ¢etniho programu, ktery obsahuje nize uvedené tidaje - nahrajte
jako pfilohu vytétovani po zaskrtnuti u polozky "Prilozit seznam"

- Prosim, nepfikladejte kopie prvotnich dokladi

O Prilozit seznam
Cislo dokladu dle | Cislo prvotniho | ?\;tt:]:"leni ) Bitiiin Uhrazeno z
Ugetnictvinebo  dokladu (faktury | - itnihio Utel pouZiti Lhcament grantu -
daiové evidence  apod.) | g:;;l adi ) Castka (K¢&)
| - = = |
celkem i [ 0

Potvrzeni o elektronickém poddni formulire

SOV MHMP 2020
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Odlehéovaci sluiby Zvonkova

Kolik klient(i bylo do projektu pfimo zapojeno — 16 klient(
Kvalitativni hodnoceni sluzby/projektu (kriticky zhodnotte plnéni cild, v jaké mife byly cile napinény)

Cil 1: Poskytovat kvalitni péi, ktera se dokaze pFizplsobit ménicim se potfebam jednotlivych
uzivatell.

Prostfedkem k méfeni napliiovani tohoto cile je diileZitd vyména informaci mezi jednotlivymi
pracovniky o intenzité poskytované podpory u jednotlivych klientdl pfi tkonech péce, o
jakychkoli zméndch pfi patfebé podpory a pomoci. Vyména informaci probiha béhem denniho
a nocniho hlaseni, dile na kazdodennich kratkych poradich, tzv. desetiminutovkach. Diky
vypInénému Osobnimu profilu zname klientovy zvyky, ritudly ¢i jeho denni refim a mizeme iej
podporovat v €innostech, na které byl zvykly. Z vyhodnoceni individualnich pland vyplynulo, e
prave zachovéni sobéstacnosti u ukon, které klient jesté zviadne sam, je jednim z prioritnich
cili klientd, ve kterém se je snaZime v co nejvétsi mife podporovat. Klienty neprepecovavame,
vzdy jim poskytneme tolik éasu, kolik pro zvlddnuti daného tkonu potiebuji, aby byli spokojeni
s tim, Ze to zvlddli sami. Tento cil se nam dafi naplrovat.

Cil 2: Vytvaret pfijemné, podnétné a funkéné vybavené prostiedi, které usnadni uzivatelim
Zit co nejkvalitnéjsi a nejsamostatnéjsi Fivot.

Vzhledem k situaci kolem epidemie COVID 19 v roce 2020 neprobéhly 2ddné vétsi rekonstrukce
Domova. Podarily se nam v3ak dal3i dpravy zahradnich prostor, jako napfiklad vybudovéni
chodniku a rekonstrukce schodii se zabradlim v zadni €asti zahrady, aby se zde klienti mohli
bezpeéné pohybovat. Klientim byly na pokoje pofizeny nové set top boxy, aby wyhovovaly
pozadavkiim vysilani v DVBT-2. Za Gelem zajisténi komunikace klientd s rodinami b&hem
koronavirovych restrikci byly pofizeny tablety. Byly dopinény zasoby osusek, ru¢niki, dek a
polstara a dokoupilo se nadobi do jidelny. Cil se nam podafilo naplinit.

Cil 3: Podpora uiivatele k udrZeni si sobéstaénosti, zlib a dosavadniho zplisobu Zivota,

V ramci poskytovani sluzby klientim Odlehcovaci sluzby stile myslime na to, 7e je u nds klient
jen na dobu urcitou a vrati se zpét do domaciho prostfedi. Je tedy nasim cilem, aby se klient
vratil dom( minimalné tak sobéstaény, jak k nam prisel. Proto ho podporujeme k sobéstacnosti
v ukonech, které zvladd sém. Co se tyée udrieni dosavadniho zplsobu Zivota, byl rak 2020
specificky kvlli restrikcim zplsobenych Sifenim Covidu 19. Byly omezeny navitévy i vylety
klientlh mimo zafizeni. Pfesto se ndm podafilo individualnimi aktivitami nasim klientim
udrzovat pozitivni naladu. V letnim obdobi, kdy byla koronavirova opatieni uvolnéna, se nam
podafilo uspofadat nékolik akci, které klienty velice potésily. V tomto obdobi se také mohli
klienti setkavat s rodinami, coZ jsme se snaiili v maximalni mo#né mife uskute¢iiovat ve
venkovnich prostorach zahrady. Vzhledem k dlouhodobému zamezeni navitév, jsme klient{im
vramci kontaktu s rodinou pomahali s technikou tak, aby mohli vést s rodinami napfiklad
videohovory a podobné. | pfes nelehké podminky, za kterych jsme vroce 2020 museli
fungovat, se nam tento cil podarilo naplnit.
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Zplsob hodnoceni Gsp&§nosti sluzby/projektu (jakym zpisobem v jakych intervalech a na zikladé
jakych kritérii je hodnocena ispé&snost, kvality a kvantita poskytované sluzby/projektu).

Kvalitu, kvantitu a Gspésnost poskytované sluiby méfime:
1. Kontrolou a hodnocenim zda je sluiba v domové poskytovana v souladu s
Vefejnym zavazkem domova. (2 x roéné)
2. Kontrolou a hodnocenim zda jsou napliiované osobni cile uZivatel,
Individudini plan kaZdého uZivatele jsme i nadale prehodnocovali minimalné 1 x za
3 meésice nebo dle aktudlni potfeby uZivatele, tj. pfi jakékoli zméné potiebné
podpory a pomoci. Plany byly kontrolovany individudlné.
3. Vnitni kontrolou napliiovani kvality poskytovanych sluieb za pomoci
Standard kvality socidlnich sluzeb. (1x mésiéné)

Dal3i dostupné zdroje na méfeni kvality.
StiZnosti na kvalitu poskytované sluZby jako ndstroj ke zkvalitnéni poskytovanych slufeb v
domové. Dalsim méfitkem jsou napfiklad dotazovéni na pravidelnych vyborech obyvatel a
v anonymnich dotaznicich spokojenosti s poskytovanou slubou.

Je planovéno realizovat sluibu/projekty i v pFi§tim roce? Pokud ano, jsou pro pfisti rok planovany
zmény?
SluZba bude realizovana i v roce 2021. V pfistim roce ke zménam v poskytovani sluzby nedojde.

Gentrum saciin! a ofetfovatelsks pomgg:
v Praze 10, plispévkovd organizace
Sdmova 7, 101 00 Praha 10
n)
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Mésic /Den  Doklad Doklad prvatnf Popis doklady - dcel Uhrazeno Mésic /Den

vystaven! Zgrantu Datum dhrady

prvot.dokladu 1 005 000,00
01/31 200773 000800072 mzdy 109 487,00 1101
02/29 200773 000800133 midy 108 900,00 11/01
05/31 200773 00os00402 mazdy 139 618,00 110
06/30 800773 000800533 mady 153 883,00 11101
0731 800773 000900647 mady 126.041,00 11/
08/31 900773 000900737 mazdy 179 982,00 11/01
1031 800773 000300887 mzdy 82 083,00 11
o1 00773 000800072 pojistng 27 369,00 1101
02729 800773 000800133 Pojising 27 318,00 1o
056131 800773 000900402 pojising 35 087,00 1101
06/30 900773 000800533 pojising 15 226,00 110
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Bantrum soeldni 2 odatfovatelskg pomagi
v Praze 10, plispéviova organizage
Bmova 7, 101 00 Praha 10
(1)



