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Predstaveni dokumentu

Usnesenim Rady MC Praha 10 ¢. 170 ze dne 5. 4. 2004 byl schvalen zdmér zapojeni MC Praha 10 do procesu
komunitniho planovani socialnich sluZeb (dale jen KPSS) za Ucasti poskytovatell, uZivatelt a zastupcl
zadavatele.

Stiednédoby pldn rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a ndvaznych sluzeb na tizemi MC Praha 10 na obdobi
2017-2020 (dale jen Stfednédoby plan) byl schvélen Zastupitelstvem MC Praha 10 dne 1. 12. 2016.

K zabezpeceni realizace stanovenych priorit na obdobi 2017-2020 zpracovavd Odbor socialni
UMC Praha 10 provadéci plan (akéni plan), vnémi jsou konkretizovany jednotlivé aktivity v rdmci
stanovenych opatfeni, véetné zplsobu jejich realizace. Pro vyhodnoceni plnéni priorit za obdobi 2019-
2020 vychazime ze schvaleného Akéniho planu méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2019-2020.

Cilem vyhodnoceni plnéni priorit je pribézné monitorovani napliovani stanovenych aktivit pro dané
obdobi. Jedna se o jeden z kontrolnich mechanismd fungovani celého procesu KPSS.

Pro snadnéjsi orientaci je dokument strukturovan do text( dle priorit, které obsahuji zejména realizované
aktivity za vySe uvedené obdobi. Soucasti textl jsou i konkrétni vystupy.

Realizace procesu KPSS je vkompetenci Odboru socidlntho UMC Praha 10, jeho# pracovnici
se podileji na naplfiovani vétsiny priorit. K zajisténi efektivity procesu KPSS je také nezbytna spoluprace
s ostatnimi odbory UMC Praha 10, které maji ve své kompetenci naplfiovani nékterych opatfeni, a to bez
pfimé ucasti pracovnik@ Odboru socidlniho UMC Praha 10 (Odbor kultury a projektt, Odbor bytl
a nebytovych prostor). V pfipadé, Ze jsou v rdmci procesu KPSS identifikovany potreby, které nespadaji do
socidlni a ndvazné oblasti (nebo patfi do kompetence jiného Odboru), ptreddva informaci Odbor socialni
UMC Praha 10 k pfimému feseni kompetentnimu odboru.

Vsechny dokumenty jsou k dispozici na www.desitkapomaha.cz v sekci komunitni planovani.

MC Praha 10 dé&kuje viem, ktefi se na celém procesu podileji. Bez jejich spoluprace by se proces KPSS
nemohl uskuteéfiovat. Za hodnocené obdobi MC Praha 10 moc dékuje zejména poskytovatel(im socidlnich
a navaznych sluzeb za podporu obcan( ve velmi sloZité epidemické dobé.
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Aktivity MC Praha 10

Jak jsme jiz uvedli, cilem vyhodnoceni pInéni priorit je pribéziné monitorovani napliovani stanovenych
aktivit pro dané obdobi. Pokladame za dulleZité na tomto misté rdmcové shrnout napliiovani priorit
Stfrednédobého planu za obdobi 2019 — 2020, a to se zamérenim na nejvyznamnéjsi aktivity a sluzby, které
se podafilo udrzet ¢i nové zavést.

V socidlni a navazné oblasti vyznamnou Ulohu zastdvaji dvé zfizené organizace MC Praha 10,
a to Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. 0. a Lécebna dlouhodobé nemocnych
Vrsovice, p. 0., které se neustdle snazi své sluzby rozSifovat, zkvalitiovat a tim reagovat na ménici se
potifeby obc¢and.

S cilem vytvoreni efektivni sité socialnich a navaznych sluzeb MC Praha 10 dlouhodobé vyznamné finanéné
podporuje sluzby a projekty v socialni oblasti, které odpovidaji skute¢nym potfebam ob&ant MC Praha 10,
a to formou dotaéniho Fizeni. MC Praha 10 si v této souvislosti uvédomuje, e neni efektivni, aby véechny
sluzby zajistovala sama. Za duleZité a nezbytné pro rozvoj sité sociadlnich a ndvaznych sluzeb na svém tGzemi
povazuje vzajemnou spolupraci s poskytovateli socidlnich a ndavaznych sluzeb.

Pravni poradenstvi a mediace patfi k dilezitym sluzbam, které jsou ¢asto pro osoby v nepfiznivé socialni
situaci nedostupné, proto od roku 2014 MC Praha 10 tyto sluzby poskytuje potfebnym klientdm odboru
socialniho zdarma, a to piimo v prostorach UMC Praha 10.

MC Praha 10 zahajila v roce 2014 poskytovani Finanénich dar pro uZivatele socialni sluzby tisfiova péce.
V uvedeném projektu pokracuje doposud.

Terénni programy povazuje MC Praha 10 za jednu z kli¢ovych sluZeb, které jsou poskytovény v pfirozeném
prostiedi klient(i. Ve sledovaném obdobi se podafilo udrzet realizaci terénniho programu pro osoby bez
pristtedi. Terénni programy patfi mezi registrované socidlni sluzby, které MC Praha 10 vyznamné
podporuje v ramci dotacniho fizeni.

Pojizdny Gfad je urcen pro osoby nad 75 let. Na zakladé objednavky této sluzby, pfijedou zaméstnanci
uradu ke klientovi domU popt. do zdravotnického zafizeni, kde s nimi Uredni zaleZitosti vyridi. Tato sluzba
funguje dlouhodobé a je nasim cilem jeji udrzitelnost.

V rdmci predavani informaci obéandm MC Praha 10 réiznymi formami, vznikl v roce 2013 socialni
a zdravotni portal. Portal obsahuje celou fadu informaci a aktualit ze socidlni a zdravotni oblasti, véetné
kalendare pfipravovanych akci. Tato forma prendSeni informaci Siroké verejnosti se osvédcila, proto jej
budeme i nadale udrZovat a rozvijet. Soucasti portalu je i adresar spolupracujicich poskytovatel( socidlnich
a ndvaznych sluZeb a také e-mailova komunikace s obcany.

Za vyznamnou podporu lze vroce 2020 povaZovat zavedeni dota¢niho programu pro déti s tézkym
zdravotnim postizenim z Prahy 10 a s tim spojené navyseni financni podpory.

MC Praha 10 od roku 2017 vyznamné podporuje paliativni pééi, a to zejména formou individuainiho
dotacniho Fizeni.



Nesmime zapomenout na akce a aktivity, které realizuje MC Praha 10 v socidlni oblasti pravidelné:

- Veletrh socidlnich a navaznych sluzeb

- Podékovani dobrovolnikiim za jejich ¢innost v socialni oblasti

- Volba dobrovolnika roku

- Katalog socidlnich a navaznych sluzeb

- Adresafr socialnich a navaznych sluzeb pro déti a mladez v tizivé situaci

- Oceniovani bezprispévkovych darca krve

- Podpora péstounskych rodin

- Dary organizacim spolupracujicich v oblasti SPOD

- Aktivity pro seniory (Nordic Wolking, rehabilitacni plavani, trénovani paméti, kurzy na PC atd.).

Realizaci aktivit v roce 2020 vyznamné ovlivnila nepfizniva epidemicka situace. Mnoho aktivit a projektd
s ohledem na bezpedéi ob¢éanti Prahy 10 nemohlo byt realizovano.



Priority a opatreni Strednédobého planu

Jednotlivé priority vsocidlni a navazné oblasti byly tvofeny na jedndnich pracovnich skupin,
a to za aktivni spoluprdce uZivatell,, spolupracujicich poskytovatelll socidlnich a ndavaznych sluzZeb,
zastupcd MC Praha 10 a obcand, ktefi se o tuto oblast zajimaji. Pfi nastaveni priorit jsme vychazeli
z vystupll analyz (prehled silnych a slabych stranek, analyzy potreb, analyzy sluzeb a analyzy financnich
toka).

Vroce 2015 Odbor socidlni UMC Praha 10 zahajil analyticko-popisnou fazi procesu KPSS spojenou
s postupy vedoucimi k ziskani popisu aktudlni situace na tzemi MC Praha 10 v socidlni oblasti, s ddirazem
na mapovani socialnich a nadvaznych sluzeb a potfeb uZivatell téchto sluzeb. Vystupy ze zpracovanych
analyz, které jsou k dispozici na socialnim a zdravotnim portalu MC Praha 10, jsou zohlednény v prioritach
v socialni a ndvazné oblasti.

Konkrétné se jednalo o:

- Prehled  silnych a slabych stranek zamérenych na oblast sociadlnich a ndvaznych sluzeb v souvislosti
s aktualizaci Komunitniho planu socidlnich a navaznych sluzeb MC Praha 10 na obdobi 2017-2020;

- Analyzu potfeb obcanl ve vazbé k procesu komunitniho planovani socidlnich a navaznych sluzeb
na Gzemi MC Praha 10;

- Analyzu sociélnich a navaznych sluzeb poskytovanych obéantm MC Praha 10;

- Analyzu finanénich tokl alokovanych na zajisténi poskytovani socidlnich a navaznych sluzeb
obcanlim Prahy 10 prostfednictvim rozpoc¢tu méstské ¢asti v letech 2013-2015.

Vsechny uvedené dokumenty jsou k dispozici na www.desitkapomaha.cz v sekci komunitniho planovani.

Priority byly schvdleny Radou MC Praha 10 dne 16. 6. 2016 (usneseni ¢. 476) a jsou zakladem
Stfednédobého planu rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha
10 na obdobi 2017-2020.

Jednotlivé priority a opatfeni jsou z praktickych ddvod@ cislovany. Ciselné oznaceni neuréuje jejich
dllezitost nebo poradi, v jakém maji byt feseny.

Je dllezité si uvédomit, Ze vétSina priorit uvedenych vtomto dokumentu je naplfovana mj.
i poskytovanim socialnich sluzeb. Podpora organizaci poskytujicich registrované socidlni sluzby je
v dotaénim Fizeni MC Praha 10 uvedena vyhradné v priorité paté a podpora organizaci formou
zvyhodnéného najemného je uvedena pro prehlednost v jedné tabulce (viz strana 43). Jednotlivé priority
jiz tyto dvé uvedené formy podpory neobsahuiji.

Navrhy na dalsi obdobi (u vSech priorit) vychazeji nejen z Vyhodnoceni pInéni priorit Stfednédobého planu
rozvoje a udrZitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2017-
2020, a to za obdobi 2019-2020, ale zejména ze schvaleného Akéniho planu méstské casti Praha 10 na
obdobi 2021 - 2022 - provadéciho dokumentu ke Stfednédobému planu rozvoje a udrZitelnosti
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socialnich a navaznych sluzeb na tizemi méstské casti Praha 10 na obdobi 2021 — 2024.

Akeéni plan stanovi hlavni tkoly, kterym se bude MC Praha 10 v letech 2021 a 2022 v oblasti socialnich
a navaznych sluzeb vénovat a vznikl v rdmci procesu komunitniho planovani socidlnich a navaznych sluzeb,


http://www.desitkapomaha.cz/

pfi némz spolupracuji uZivatelé socidlnich a ndvaznych sluzeb, poskytovatelé téchto sluzeb, ptedstavitelé

s vz

méstské Casti Praha 10 (zadavatel sluZzeb) a obcané.



Schvalené priority na obdobi 2017-2020

Priorita 1 — Poradenské a podp(irné sluzby pro osoby v nepfiznivé socialni situaci.

Priorita 2 — Bydleni pro osoby v nepfiznivé socialni situaci.

Priorita 3 — Komunitni aktivity podporujici osoby v nepfiznivé socialni situaci
a osoby touto situaci ohroZené.

Priorita 4 — Sluzby podporujici setrvani obéanl v domdcim prosttedi.

Priorita 5 — Podpora registrovanych socialnich sluzeb prostrfednictvim dotacniho
Fizeni MC Praha 10.

Priorita 6 — Rozvoj a zkvalitiovani procesu planovani socialni pomoci a zvyseni
informovanosti a spoluprace.

Priorita 7 — Sluzby a programy pro rodiny, déti a mladez ohrozené rizikovymi
socialnimi jevy.

Priorita 8 — Sluzby pro dospélé osoby socidlné vyloucené a socialnim vylouc¢enim
ohrozené.



Realizace aktivit v obdobi 2019-2020

PRIORITA 1 - Poradenské a podpurné sluzby pro osoby v nepfiznivé socialni
situaci.

- Podporovat psychologické poradenstvi.

- Podporovat finan¢ni poradenstuvi.

- Podporovat pravni poradenstvi osob v nepfiznivé socialni situaci.

- Podporovat sluzby mediace.

- Informovat o moZnostech zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu prace.

- Podporovat zfizeni Centra socialnich a navaznych sluzeb v budové na adrese U VrSovického
nadrazi 30/30, Praha 10.

ZREALIZOVANE KROKY/AKTIVITY/PROJEKTY:

Zakladem naplriovani této priority je podpora poskytovatell socidlnich a ndvaznych sluzeb prostfednictvim
dota¢niho Fizeni MC Praha 10. MC Praha 10 v letech 2019 a 2020 vyznamné podpofila organizace, které
poskytuji osobam v nepfiznivé socidlni situaci psychologické, pravni, financni a dalsi poradenstvi. Nékteré
organizace maji moznost vyuZivat zvyhodnéného najemného od méstské Casti (viz tabulka na str. 43).
MC Praha 10 sama jeté zaji$fuje pro ob&any Prahy 10, ktefi jsou klienty odboru socidlniho, bezplatné
pravni poradenstvi a sluzby mediace, a to jiz od roku 2014.

Pracovnici Odboru socidlniho Uzce spolupracuji s Uradem prace CR, v ramci uvedené spoluprace probihd
i vzdjemné informovani o moznostech zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu prace. Zastupce UP CR
pro Prahu 10 se pravidelné Ucastni spole¢ného jednani pracovnich skupin KPSS, kde pfitomnym predava
aktualizované informace.

Centrum sociélnich a navaznych sluzeb v budové na adrese U Vr3ovického nadrazi 30/30, Praha 10 se fesi
jiz nékolik let. Na podzim roku 2019 byla ukoncena rekonstrukce s tim, Ze v tomto objektu za finanéni
podpory hlavniho mésta Prahy bylo zfizeno nékolik bytovych jednotek. V roce 2020 MC Praha 10 uzavfela
s Ministerstvem zdravotnictvi CR memorandum, na zékladé kterého poskytla Pacientskému hubu v za¥i
2020 potifebné prostory. Pacientsky hub je projektem Ministerstva zdravotnictvi, ktery je podporen
z Programu Zdravi financovaného z Fondi EHP a Norska po dobu ctyr let. Jeho cilem je posileni
a profesionalizace pacientskych organizaci tak, aby mohly stabilné poskytovat nenahraditelné sluzby svym
¢lenim — pacientim a aby byly v oblasti zdravotnictvi schopny Ucastnit se procesd a pfindset podnéty
a zpétnou vazbu pfimo od samotnych uZivatell péce.

Unikatni prostor hubu je otevien pacientm, ¢lenlim pacientskych organizaci, ale i vefejnosti. Bezbariérovy
a technicky vybaveny prostor slouzi pro vzdélavani, sdileni know-how a zkuSenosti, ale také jako pracovni
zazemi pro pacienty a pacientské organizace.



NAPLNOVANI PRIORITY/VYSTUPY:

1. Podpora organizaci (kapacit, dostupnosti sluZeb apod.) v rdmci dota¢niho fizeni MC Praha 10

Tabulka & 1 — Podporené organizace v dotaénim fizeni MC Praha 10

Organizace Podpora v roce 2019 Podpora v roce 2020
CEREBRUM - SdruzZeni osob se

ziskanym poskozenim mozku a 10 000 0
jejich rodin, z. s.

ERGO Aktiv, o. p. s. 15000 0
Mamma HELP, z. s. 60 000 60 000
Obcanské sdruzeni SEPPIA, z. s. 140 000 140 000
OSVETA, z. s. 10 000 0
PRO Gaudia, z. u. 70000 0
Spolek KOLUMBUS 100 000 100 000
Celkem 405 000 300 000

Zdroj: www.prahal0.cz

2. Podpora pravniho poradenstvi (véetné finanéniho)

Sluzbu bezplatného pravniho poradenstvi poskytuje MC Praha 10 svym obé&an(im, a to klientim Odboru
socialniho UMC Praha 10.

Tabulka ¢. 2 — Prehled poskytnutého bezplatného pravniho poradenstvi

Rok Pocet podporenych osob Rozpoéet MC Praha 10
2019 88 53772,40
2020 33 21828,40
Celkem 121 75 600,80

Zdroj: Odbor socialni UMC Praha 10

Nejvice uskutecnénych konzultaci (rozsah jedné konzultace je 60 minut) se tykalo problematiky bytl
a nemovitosti, a to véetné dluhid na sluzbach spojenych s bydlenim (34 pfipad(i/2019, 10 pfipad(/2020).
Jednalo se zejména o problematiku najmu, najemnich smluv, vlastnictvi a spoluvlastnictvi nemovitosti.
Druhou nejcastéji zastoupenou oblasti byly v roce 2019 rodinné problémy (celkem 22 ptipadl) a v roce
2020 dluhova problematika (celkem 9 p¥ipad). Casté zastoupeni méla i problematika dédického fizeni.

3. Podpora sluzeb mediace

Sluzbu mediace poskytuje MC Praha 10 svym ob&antim, a to klientim Odboru socialniho UMC Praha 10.
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Tabulka ¢. 3 — Prehled poskytnuté mediace

Rok Pocet podporenych osob Pocet hodin Rozpocet MC Praha 10
2019 33 parud/66 osob 175,5 149 175
2020 26 par/52 osob 101 86 701
Celkem 59 part/118 osob 276,5 235 876

Zdroj: Odbor socialni UMC Praha 10

Vyplyvajici navrh na dalsSi obdobi aneb co je potifeba dal realizovat/rozvijet/podporovat:

MC Praha 10 planuje i nadale podporovat poskytovatele vyse uvedenych sluzeb v rdmci dotaéniho fizeni
a zvyhodnéného najemného. Vzhledem k velkému zajmu a potiebnosti osob v nepfiznivé socidlni situaci
bude i nadale klientdm poskytovano bezplatné pravni poradenstvi (véetné finanéniho) a sluzba mediace.

| v nasledujicim obdobi bude MC Praha 10 pokracovat ve spolupraci s Uradem prace CR a v rdmci této
spoluprace bude feSeno i zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu prace a budou se hledat dalsi
moznosti, jak prenaset informace a tim prispét k lepSimu uplatnéni znevyhodnénych osob na trhu préce.
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PRIORITA 2 — Bydleni pro osoby v nepriznivé socialni situaci.

- Roazvijet program prostupného bydleni pro rodice s détmi.

- UdrZet a zkvalithovat byty zvlastniho urceni v Centru socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10,
p. o.

- Podporovat poskytovani byt( ze socidlnich dlvoda.

- Podporovat krizové bydleni na izemi Prahy 10.

- UdrzZet kapacity domovl pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim provozované Centrem
socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

- Podporovat pobytové sluzby se zvlastnim rezimem v ramci Centra socidlni a oSetfovatelské
pomoci v Praze 10, p. o.

ZREALIZOVANE KROKY/AKTIVITY/PROJEKTY:

Mit kde bydlet je jednou ze zakladnich potreb ¢lovéka a pravé moznosti ziskani ¢i udrzeni bydleni patfi ke
klicovym problematikam, které osoby v nepfiznivé socialni situaci resi. Vzhledem k tomu, Ze problematika
bydleni osob v nepfiznivé socidlni situaci se prolind napfi¢ vSemi cilovymi skupinami, byla opatteni
nastavena tak, aby byla schopna flexibilné reagovat na jejich potreby.

Vyznamnou ulohu v napliovani této priority ma Centrum socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10,
p. 0., které formou poskytovani socialnich sluzeb a pridélovani bytl zvlastniho urceni pini dlohu v zajisténi
velké ¢asti osob, a to zejména seniorll a osob se zdravotnim postizenim.

MC Praha 10 bé&hem roku 2019 zasadné zménila zpGsob pronajimani ji svéfenych bytd. Bytova politika
méstské Casti se nové zaméruje na ty nejzranitelnéjsi skupiny obyvatel a systematicky hodnoti potfebnost
Zadatel( Prahy 10 pro vstup do systému socialniho bydleni. Do standardnich ndjemnich byt se tak nyni
mohou dostat rodiny i jednotlivci v bytové nouzi s kumulaci zavaznych socialnich problému. Prvni rodiny
z ubytoven ¢i azylovych doma ziskaly bydleni jiz v roce 2019. Domdcnostem, které potfebuji podporu,
zajistuje Praha 10 pres spolupracujici organizace téZ potfebnou socialni praci. Souasné Méstska ¢ast Praha
10 dne 4. 6. 2019 otevrela Kontaktni centrum bydleni, které je uréeno pro obyvatele méstské c¢asti a jehoz
prostfednictvim je poskytovano zakladni poradenstvi v oblasti dostupného a socialniho bydleni na Praze
10. Kontaktni centrum bydleni poskytuje také zakladni poradenstvi a zprostfedkovava poradenstvi ve
sloZitéjsich pripadech. Obcanim tak nabizi napfiklad kontakt na pravnika nebo obcansko-pravni poradnu,
na socialni pracovniky, Ufad préce, finan¢ni poradenstvi, prevenci zadluzeni.

Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o. pribézné rekonstruuje byty zvlastniho urceni
v Domé spokojeného Ziti.
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NAPLNOVANI PRIORITY/VYSTUPY:

1. Zadosti a byty poskytnuté ze socidlnich ddivodt

Tabulka ¢. 4 — Prehled Zddosti a poskytnutych byt

2019 2020
Prijaté zadosti o pronajem bytu 403 314
Poskytnuté byty ze socialnich 5 bytl dle plvodnich Zasad 76
davodti

46 bytl dle novych Zasad
Poskytnuté bezbariérové byty 3 byty dle plvodnich Zasad 1
1 byt dle novych Zasad

Pfijaté Zadosti o vyménu 3 3

vétsiho bytu za mensi
Uskutecnéné vymeény vétsiho 2 byty dle plvodnich Zasad 2
bytu za mensi

2 byty dle novych Zasad

Zdroj: Odbor bytd a nebytovych prostor UMC Praha 10

2. Byty zvlastniho urceni v Centru socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. 0. v Domé spokojeného Ziti Samova provozuje
malometraZni obecni ndjemné byty (o velikosti 35 - 40m?), jejichz vlastnikem je MC Praha 10. Celkem se
jednd o 140 byt 1+1 se socialnim zafizenim, pficemz 6 z nich je bezbariérovych. Bytové jednotky jsou
urcéeny pro bydleni seniorl a osob se zdravotnim postiZzenim, ktefi jsou ohroZeni sociadlnim vyloucenim
z dlvodu véku nebo nemaoci a ktefi jsou v zakladnich Zivotnich Ukonech sobéstacni, ale presto potrebuji
pro zajisténi nékterych potifeb pomoc druhé osoby. Vybér Zadatell je zaméren k posouzeni miry jejich
zavislosti na druhé osobé, k posouzeni zdravotniho stavu a nikoliv k uspokojeni bytovych potfreb. Z téchto
dlvodu nelze zasadné byt pridélit ob¢anim schopnym Zit bez cizi pomoci v dosavadnim prostredi.
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Tabulka ¢. 5 — Prehled bytu zvildstniho urceni

2019 2020
Pocet zrekonstruovanych bytovych
jednotek 9 0
Pocet obsazenych zrekonstruovanych
bytovych jednotek 19 18

Zdroj: Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

3. Domovy pro seniory provozované Centrem socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. 0. provozuje registrovanou socidlni sluzbu domov
pro seniory v ramci zafizenich Zvonkova, U VrSovického ndadrazi a VrSovicky zdmecek. Ve sledovaném
obdobi se nejen podafilo udrzet 99 lGZzek v domovech pro seniory, ale dokonce byl tento pocdet navysen
(v roce 2017 na celkovy pocet lGZzek 101, v roce 2018 na celkovy pocet lGzek 102 a v roce 2019 na celkovy
pocet lzek 103).

Domov pro seniory je registrovana socialni sluzba a nabizi celoro¢ni pobytové socialni sluzby seniordm nad
65 let, ktefi maji snizenou sobéstacnost zejména z dlvodu véku a jejichZ situace vyZzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby.

Zakladni ¢innosti:

= poskytnuti ubytovani a stravy

* pomoc pfi zvladani béznych Ukonl péce o vlastni osobu

= pomoc ptiosobni hygiené ¢i poskytnuti podminek pro osobni hygienu
= zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

» socidlné terapeutické ¢innosti

= aktiviza¢ni ¢innosti

=  pomoc pfi uplatiovani prav a opravnénych zajma

= asistence pfi obstardvani osobnich zaleZitosti

Tabulka ¢. 6 — Prehled Zdadosti a uspokojenych Zadateld za jednotlivd zarizeni

2019 2020
U Vrsovického nadrazi
Celkovy pocet prijatych zadosti v 96 65
daném roce

Pocet uspokojenych ZadatelQ 10 11
Vrsovicky zamecek
Celkovy pocet prijatych zadosti v 63 52

daném roce

Pocet uspokojenych ZadatelQ 6 3
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Zvonkovad

Celkovy pocet prijatych zadosti v 57 65
daném roce

Pocet uspokojenych ZadatelQ 9 11

Zdroj: Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Tabulka ¢. 7 — Celkovy prehled Zadosti a uspokojenych Zadatelt

Celkem v§echny domovy pro seniory Centra socialni a 2019 2020
osetrovatelské pomoci v Praze 10

Celkovy pocet prijatych Zzadosti vdaném roce 216 182
Pocet uspokojenych Zadatel 25 25

Zdroj: Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

4, Domovy se zvlastnim reZimem provozované Centrem socidlni a oSetrovatelské pomoci
v Praze 10, p. 0.

Centrum socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. 0. provozuje registrovanou socidlni sluzbu domov
se zvlastnim rezimem v rdmci Domova Zvonkova a VrSovicky zamecek. Ve sledovaném obdobi se podafilo
nejen udrzet 68 I0Zzek v domovech se zvlastnim reZzimem, ale v roce 2019 je dokonce navysit na celkovou
kapacitu 69 lGzek.

Domov se zvlastnim reZzimem je registrovana socialni sluzba a nabizi pobytové socidlni sluzby osobdm,
které maji snizenou sobéstacnost z dlvodu chronického dusSevniho onemocnéni nebo zavislosti na
navykovych latkdch, osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, jejichz
situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Rezim v téchto zafizenich je pfizplsoben specifickym potfebam téchto osob.

Zakladni ¢innosti:

= poskytnuti ubytovani a stravy

= pomoc pfi osobni hygiené ¢i poskytnuti podminek pro osobni hygienu
* pomoc pfi zvladani béznych ukon(i péce o vlastni osobu

= zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

* socidlné terapeutické ¢innosti

= aktivizaéni ¢innosti

=  pomoc pfi uplatiovani prav a opravnénych zajmu

» asistence pfi obstaravani osobnich zaleZitosti
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Tabulka ¢. 8 — Prehled Zdadosti a uspokojenych Zadatelu za jednotliva zafizeni

2019 2020
Vrsovicky zamecek
Celkovy pocet prijatych zZadosti v 238 152
daném roce
Pocet uspokojenych ZadatelQ 21 8
Zvonkovad
Celkovy pocet prijatych zZadosti v 170 84
daném roce
Pocet uspokojenych Zadatel 5 7

Zdroj: Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Tabulka ¢. 9 — Celkovy prehled Zadosti a uspokojenych Zadatelt

Celkem vsechny domovy se zvlastnim rezimem Centra 2019 2020
socidlni a osetrovatelské pomoci v Praze 10

Celkovy pocet prijatych Zzadosti vdaném roce 408 236
Pocet uspokojenych Zadatell 26 15

Zdroj: Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Vyplyvajici navrh na dalsi obdobi aneb co je potieba dal realizovat/rozvijet/podporovat:

MC Praha 10 planuje i v nasledujicim obdobi podporovat nejzraniteln&jsi skupiny osob pfi zajisténi bydleni
a podporovat udrzeni bydleni formou socidlni prace. Za d(ileZité povazuje MC Praha 10 rozvijeni spoluprace
s neziskovymi organizacemi v této oblasti. Soucasné je vhodné udrzet stavajici pocet 140 bytd v Domé
spokojeného Ziti, 103 lGzek registrované socidlni sluzby domov pro seniory a 69 l(izek registrované socialni
sluzby domov se zvlastnim rezimem.
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PRIORITA 3 — Komunitni aktivity podporujici osoby v nepriznivé socialni situaci
a osoby touto situaci ohrozené.

- Podporovat rodinna a komunitni centra.

- Podporovat ndvazné aktivity pro déti a mladez.

- Podporovat streetové akce pro déti a mladez.

- Podporovat klubové aktivity a jednorazové akce pro seniory.
- Podporovat klubové aktivity pro OZP.

ZREALIZOVANE KROKY/AKTIVITY/PROJEKTY:

Jedna se o sluzby, které vhodné doplfuji registrované socidlni sluzby. Davaji mozZnost aktivniho zapojeni
do mistni komunity, podporuji vzajemnou solidaritu, vyménu zkusenosti a informovanost. Organizace
sdruzujici déti a mladez na zakladé poskytovani ndvaznych aktivit pfispivaji k prevenci rizikového chovani
déti a mladeze.

Zakladem naplriovani této priority je podpora poskytovatell navaznych sluZzeb prostiednictvim dotacniho
Fizeni MC Praha 10.

MC Praha 10 v letech 2019 a 2020 vyznamné podpofila organizace, které poskytuji komunitni aktivity
osobdm v nepfiznivé socialni situaci. Nékteré organizace vyuzivaji prostory od méstské ¢asti za zvyhodnéné
najemné (viz tabulka na str. 43).

NAPLNOVANI PRIORITY/VYSTUPY:

1. Podpora organizaci (kapacit, dostupnosti sluZeb apod.) v rdmci dota¢niho fizeni MC Praha 10

Tabulka ¢ 10 — Podporené organizace v dotacnim Fizeni MC Praha 10

Organizace Podpora v roce 2019 Podpora v roce 2020
Buci — Praha 10, z. s. 0 50 000
Ceska asociace paraplegikti — 100 000 100 000
CZEPA, z. s.

Dobrovolnické centrum Protéz, 80000 80000
z. u.

Elpida, o. p. s. 50 000 50 000
ERGO Aktiv, 0. p. s. 50 000 50 000
Klub K2, 0. p. s. 340 000 360 000
Mezi nami, o. p. s. 40 000 40 000
Moudra sovicka, z. s. 10 000 10 000
Obcanské sdruzeni SEPPIA, z. s. 70 000 70 000
Okamazik, z. u. 0 30 000
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OSVETA, z. s. 20 000 0

Parkionson — Help, z. s. 110 000 110 000
Point 50+, 0. p. s. 130 000 130 000
Rodinné a komunitni centrum 392 200 392 200
Jablickov, z. s.

Sdruzeni pro komplexni péci pfi 30000 0
détské mozkové obrné, z. s.

Senior fitnes, z. s. 35000 50 000
Seniofti Ceské republiky, z. s. 50 000 50 000
Stafi s aktivni tvafFi, z. s. 100 000 100 000
Svaz télesné postizenych v CR, 120 000 0

z. s., obvodni organizace Praha

10

Celkem 1727 200 1672200

Zdroj: www.prahal0.cz

2. Navazné aktivity pro déti a mladez

Navazné aktivity pro déti a mlade? MC Praha 10 ve sledovaném obdobi, tj. v letech 2019 a 2020,
podporovala prostfednictvim dotaéniho Fizeni z rozpoétu MC Praha 10.

Navazné aktivity pro déti a mladez byly ve sledovaném obdobi zahrnuty zejména v projektech, které byly
podporeny v oblasti Skolstvi. V roce 2019 se jednalo celkem o 39 projekt( v celkové vysi 1 438 000 K¢. Dalsi
aktivity pro déti a mladez, které maji charakter ndvaznych, byly v letech 2019 a 2020 vyznamné podporeny
i v ramci oblasti kultury, sportu, mladeze a volného c¢asu.

3. Streetové akce pro déti a mladez

Smyslem street akci je rozSifeni nabidky traveni volného ¢&asu spolecensky akceptovatelnym
a soucasné atraktivnim zplUsobem predevsim pro klienty terénniho programu pro déti a mladez.
Programové v roce 2019 a v roce 2020 zajistoval street akce Dim déti a mladdeze Praha 3 — Ulita, BeztiZe,
ktery na Uzemi VrSovic zaroven zminény terénni program realizoval. Klienti se tak mohli podilet na
pripravach akci a naopak pracovnici terénniho programu se mohli pti své praci k déni prlibézné vracet.
Dulezity, s ohledem na klienty, je bezbariérovy pristup (zdarma, bez pfihlasek apod.). Dlraz je kladen na
prozitek. Jedna se soucasné o akce oteviené vsem zajemclim. ProZitkové akce jsou obecné cestou
k sebepoznani, klienti se dale uci spolupracovat, ucté ke kondani druhych, toleranci, vyrovnavat se
s prekazkami, vytvaret pozitivni hodnoty. Pti konani street akci je moZzné neformalné informovat verejnost
o smyslu prace terénniho programu pro déti a mladez.
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Tabulka ¢. 11 — Prehled realizovanych streetovych akci

Nazev street akce Pocet klientt Financni zajisténi  Pocet ucastnikli  Finan¢ni zajisténi
v roce 2019 akci 2019 v roce 2020 akci 2020

Graffiti jam 57 8 000 24 7 000

Parkourové 14 10 000 0 0

odpoledne

Skateboardové 14 4500 11 1000

odpoledne

Festival Vrshowice 61 16 000 0 0

fest

Komunitni podnik 23 4 500 0 0

Cirkusové odpoledne 0 0 22 1000

Celkem 169 43 000 57 9 000

Zdroj: DUm déti a mladeze Praha 3 — Ulita, Beztize

4, Klubové aktivity a jednorazové akce pro seniory a klubové aktivity pro osoby se zdravotnim

postiZzenim

MC Praha 10 v letech 2019 a 2020 zaji$tovala prostfednictvim Odboru kultury a projektt UMC Praha 10
pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim hned nékolik akci. Dokument obsahuje pouze akce, které

souvisi s nepfiznivou socidlni situaci obéan MC Praha 10. Odbor kultury a projekt& UMC Praha 10 realizuje

i dalsi akce pro Sirokou verejnost.

Rok 2019:

Pocet zrealizovanych akci (ndzev akce) a pocet seniord, ktefi se ztcastnili akci MC Praha 10:

O O O O O o O O O

1 zahradni slavnost v DS Zvonkova — Gcast: cca 100 seniord

5 koncertli v domovech seniorl u prileZitosti Mezinarodniho dne seniord — Gcast: cca 400 senioru
5 vanocnich koncerti v domovech seniorl — ticast: cca 400 senior(

Kvétiny pro seniory v DS - 1. jarni den — Ucast: cca 1.000 seniori

PC kurzy pro seniory (jaro + podzim = 11 kurzi) — Ucast: cca 100 senior(

Pobyty seniorti — G¢ast: celkem 150 seniort

Kurz Trénovani paméti pro seniory (jaro + podzim = 7 kurzt) — Gcast: cca 100 seniord

Finan¢ni gramotnost pro seniory (jaro + podzim = 4 kurzy) — G¢ast: cca 45 senior(

Nordic Walking: pocet Ucastnik(l za 25 lekci byl 500 seniord (maximalni kapacita 40 lidi na lekci,

z toho % seniorq)

Rehabilitacni plavani: pocet Ucastnikl zapojenych do losovani plavek Cinil 1 100 seniort (v kazdém
losovani cca 3 plavenky na seniora)

Rok 2020:

Pocet zrealizovanych akci (nazev akce) a pocet seniord, ktefi se zGéastnili akci MC Praha 10:

o PCkurzy pro seniory — 2 lekce (podzim) — Gcast: celkem 32 seniord
o Pobyty seniori — Ucast: celkem 90 seniort
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o Nordic walking: pocet Ucastnikl za 25 lekci byl 500 seniord (maximalni kapacita 40 lidi na lekci,
z toho % seniord)

Jak jiz bylo nékolikrat fe¢eno, konani akci pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim bylo vyznamné
ovlivnéno nepfiznivou epidemickou situaci v roce 2020.

Vyznamnym poskytovatelem klubovych aktivit i jednordzovych akci je Centrum socidlni a oSetfovatelské
pomoci v Praze 10, p. 0., které realizuje v ramci péti klub(i pro seniory jednorazové i klubové aktivity, a to
zejména pro seniory. Kluby jsou otevieny celoro¢né s vyjimkou letnich mésicl cervence a srpna, kdy
vétsina seniorl opousti mésto. Kluby mohou navstévovat bezplatné vsichni seniofi z Prahy 10.

Kluby:

= Klub Samova 7, Vrsovice, Praha 10

= Klub Zvonkovd 6, Zabéhlice, Praha 10

»  Klub Karpatska 19, VrSovice, Praha 10
= Klub Pocernicka 64, Malesice, Praha 10
=  Klub Na Louzi 19, VrsSovice, Praha 10

Tabulka ¢. 12 — Prehled realizovanych akci v klubech seniort

Akce realizované v klubech pro seniory Centra socidlni a 2019 2020
osetrovatelské pomoci v Praze 10, p. o.
Pocet zrealizovanych akci 1081 332

Akce v klubech seniord (pfednadsky, filmové projekce,

hudebni odpoledne, zajmové krouZky atd.) + zdjezdy, vylety,

vychdzky, koncerty aj. pro vefejnost

Pocet seniort, ktefi se akci zaéastnili 16267 5022
Zdroj: Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Vyplyvajici navrh na dalsi obdobi aneb co je potifeba dal realizovat/rozvijet/podporovat:

Z vy$e uvedeného vyplyva, ze MC Praha 10 dlouhodobé, systematicky a vyznamnou ¢astkou podporuje
poskytovatele sluzeb, ktefi svou &innosti navazuji na registrované socialni sluzby. MC Praha 10 si
uvédomuje, Ze neni efektivni, aby poskytovala vSechny potfebné sluzby svym obcanlim sama, ale je
Zadouci spoleéné s poskytovateli vytvaret sit sluzeb tak, aby byla flexibilni k potfebdm obcant Prahy 10,
ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci. MC Praha 10 i nadale upfednostiiuje zaji$téni ndvaznych sluzeb
formou podpory poskytovatelli vyse uvedenych sluieb v rdmci dotacniho fizeni MC Praha 10
a zvyhodnéného najemného.

MC Praha 10 pldnuje udriet stavajici podobu podpory komunitnich a rodinnych center, a to véetné
streetovych akci pro déti a mladez, klubovych aktivit a jednordzovych akci pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim. Uvedené aktivity a akce by vidy mély korespondovat s aktualni potfebou obcant
MC Praha 10.

Z preventivniho hlediska je nezbytné podporovat i ndvazné sluzby pro déti a mlade?, které MC Praha 10
dlouhodobé podporuje v ramci dotacniho fizeni. Konkrétné se jedna o podporu aktivit a projektli zejména
v oblastech kultury, sportu, mladeZe a volného casu.
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PRIORITA 4 — Sluzby podporujici setrvani ob¢anu v domacim prostredi.

- Poskytovat finanéni dary détem s tézkym zdravotnim postiZzenim z Prahy 10.

- Podporovat rozsifeni kapacit pecovatelské sluzby a pribézné zkvalitiiovani poskytovanych sluzeb
v rdmci Centra socidlni a oSetrfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

- Pokracovat v poskytovani financ¢nich dar( uZivateldm socialni sluzby tisfiova péce.

- Podporovat individudlni dopravu senior(i a osob se zdravotnim postizenim zaji§tovanou MC
Praha 10.

- Podporovat pecujici osoby.

- Podporovat odlehcovaci sluzby v rdmci Centra socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

ZREALIZOVANE KROKY/AKTIVITY/PROJEKTY:

Cilem sluZzeb podporujicich setrvani obéant v domacim prostfedi je nabidka takovych sluzeb, které umozni
kazdému zlstat co nejdéle ve svém pfirozeném prostiedi — doma, a to i presto, Ze jsou v rdznych
oblastech/svych ¢innostech znevyhodnéni ¢i omezeni. Pro tuto skupinu obéand je nutné zajistit dostatecné
kapacity terénnich sluzeb a aktivit, které reaguji na jejich specifické potfeby. Nedilnou soucasti je rozvoj
individualnich prispévkl rodinam s détmi se zdravotnim postizenim. Hlavni roli sluZeb podporujicich
setrvani obc¢anl v domacim prostiedi zastavaji terénni sluzby, které jsou poptavany viemi cilovymi
skupinami. Soucasna nabidka terénnich sluzeb na Uzemi méstské Casti je rozsahla
a navzajem se doplfujici.

Zakladem napliovéni této priority jsou sluziby, dotace a dary, které poskytuje MC Praha 10 ze svého
rozpoctu, pripadné prostfednictvim zfizené organizace — Centra socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze
10, p. o.

NAPLNOVANI PRIORITY/VYSTUPY:

1. Financni dary détem s tézkym zdravotnim postizenim z Prahy 10

MC Praha 10 podporuje integraci déti s tézkym zdravotnim postizenim do bé&Zného Zivota, a proto se
rozhodla poskytovat finan¢ni dary détem, které jsou téZce zdravotné postizené, pIni Skolni dochazku denni
formou a maji trvalé bydlisté na Gzemi méstské ¢asti Praha 10. V roce 2019 podporovala MC Praha 10 déti
s tézkym zdravotnim postizenim formou dard.

V roce 2020 vyhlésila MC Praha 10 dotaéni program na podporu déti z MC Praha 10 s tézkym zdravotnim
postizenim a jejich rodin. Vyse dotace (za kazdé pololeti skolniho roku 2020/2021) ¢inila 20 000 K¢ v
pfipadé, Ze dité plni Skolni dochazku ve Skole, ktera se specializuje na préaci s détmi se zdravotnim
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postizenim a 25 000 K¢ v pfipadé, Ze dité plni Skolni dochazku ve skole, kterd neni zfizena jako Skola se
specializaci na praci s détmi se zdravotnim postizenim.

Tabulka ¢. 13 — Prehled poskytnutych financnich dard/dotaci

Pocet podporenych déti VynaloZené financni prostiedky
z rozpoc¢tu MC Praha 10

1. pololeti skolniho roku 2018/2019 28 342 500
2. pololeti $kolniho roku 2018/2019 28 342 500
1. pololeti skolniho roku 2019/2020 25 510 000
2. pololeti $kolniho roku 2019/2020 23 470 000
Celkem 104 1 665 000

Zdroj: Odbor socialni UMC Praha 10

2. Rozvoj pecovatelské sluzby poskytované Centrem socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10,
p. 0.

PecCovatelska sluzba je terénni (vykondvana v domacnosti klienta) nebo ambulantni (vykonavana
v zafizenich Centra socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. 0.) sluzba poskytovana podle zakona

ces

o socialnich sluzbach ob&anlm Zijicim na Gzemi MC Prahy 10. Pom&ha senior(im, osobam se zdravotnim
postizenim nebo rodindm s détmi, které potrebuji z dlivodu nepftiznivé socidlni situace pravidelnou pomoc
jiné fyzické osoby. Cilem pomoci pecovatelské sluzby je zejména moZnost setrvani v domacim prostredi,
pomoc k vytvoreni psychické a fyzické pohody a umoznit Zit Zivot mezi blizkymi a prateli.

Tabulka ¢. 14 — Pocet klient( sluzby

2019 2020

Pocet klientli pecovatelské sluzby 1309 1131

Zdroj: Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

3. Financni dary uzivatellm socidlni sluzby tisriova péce

Ob¢&ané MC Praha 10 mohou od roku 2014 7adat o finanéni dar, jim# méstska ¢ast podporuje uZivatele
socidlni sluzby tisfova péce. Hlavnim cilem projektu je podpofit osamélé seniory a osoby se zdravotnim
postizenim, jeZ maji trvalé bydli$té na tzemi MC Praha 10 a vyuZivaji tisfiovou péci, a to prostfednictvim
registrovaného poskytovatele socialni sluzby.
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Tabulka ¢. 15 — Prehled poskytnutych financnich dari

2019 2020
75 76
Pocet podpofrenych osob
VynaloZené financni prostiedky z rozpoctu 190 471 190 190
MC Praha 10
Zdroj: Odbor socialni UMC Praha 10

4. Podpora pecujicich osob formou podpory paliativni péce

Dotacéni program pro oblast paliativni péce vychdzi ze zajmu méstské casti podpofrit své obcany, ktefi
potiebuji vyuZzit komplexni systém pomoci, jenZ paliativni péce nabizi a dale z podnétd odbornikd Centra
paliativni péce. Vedle obéant MC Praha 10 je podpora rovné? zaméiena na poskytovatele zdravotnich
sluzeb, ktefi paliativni péci nevylécitelné nemocnym a umirajicim lidem poskytuji v jejich domacim
prostiedi, v IGZzkovém hospici i ve zdravotnickém zafizeni na liZzkovém oddéleni.

Dotaéni program pro oblast paliativni péce byl schvalen usnesenim Rady MC Praha 10 & 771 ze
dne 5. 10. 2017. Na zakladé Zadosti poskytovatele paliativni péce muizZe byt na jednoho pacienta — obcana
MC Praha 10 — poskytnuta dotace v maximalni vysi 400 K¢ na jeden osetiovaci den v piipadé, ze za uvedeny
oSetfovaci den snizil pacientovi platbu za své sluzby o 200 K¢ (v takovém pripadé cini 200 K¢ dotace
poskytovateli a 200 K¢ kompenzace poskytnuté slevy). Snizeni platby pacientovi je podminkou poskytnuti
dotace poskytovateli paliativni péce. Je-li snizeni platby pacientovi nizsi nez 200 K¢ za oSetfovaci den, je
nizsi téZ kompenzace poskytnuté slevy. Maximalni doba podpory u jednoho pacienta cini 60 kalendafnich
dna.

Tabulka ¢. 16 — Celkovy prehled podpory paliativni péce

2019 2020
Celkové poskytnuté financni 778 600 966 200
prostiedky
Celkovy pocet podporenych osob 122 158
Celkovy pocet osetiovacich dni 2113 2691

Zdroj: Odbor socialni UMC Praha 10

5. Odlehcovaci sluzba poskytovana Centrem socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Odlehcovaci sluzba by méla v prvni radé slouZit k odpocinku rodiny a blizkych, ktefi o seniora pecuji
a potfebuji proto nacerpat nové sily. Centrum socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o. dbd na
laskavou a individudlni péci tak, aby bylo odlouéeni od rodiny, na kterou je senior zvykly, co nejpfijemnéjsi.
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Tabulka ¢. 17 — Prehled lizek, podanych Zadosti a uspokojenych Zadatelt v jednotlivych zarizenich

2019 2020
Vrsovicky zamecek
Pocet lUZzek 6 6
Pocet podanych Zadosti 44 33
Pocet uspokojenych ZadatelQ 44 33
Zvonkovad
Pocet lUZek 6 6
Pocet podanych Zadosti 40 14
Pocet uspokojenych ZadatelQ 34 13
U Vrsovického nadrazi
Pocet lGzek 8 8
Pocet podanych Zadosti 48 39
Pocet uspokojenych Zadatel 48 30

Zdroj: Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Tabulka ¢. 18 — Celkovy prehled lZek, podanych Zadosti a uspokojenych Zadatel

Celkem vsechny odlehcovaci sluzby Centra socidlni a 2019 2020
osetrovatelské pomoci v Praze 10

Pocet lGzek 20 20
Pocet podanych Zadosti 132 86
Pocet uspokojenych ZadatelQ 126 76

Zdroj: Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Vyplyvajici navrh na dalsi obdobi aneb co je potieba dal realizovat/rozvijet/podporovat:

MC Praha 10 planuje i nadale formou dotaci podporovat déti s téZkym zdravotnim postizenim a uZivatele

socidlni sluzby tisnova péce. Poskytnuté financni prostfedky pomohou détem stézkym zdravotnim

postiZzenim v zapojeni se do béZzné spolecnosti. Neopomenutelnd zlstava i podpora pecujicich osob, které

se vdobé, kdy jejich dité navstévuje skolni vyucovani, mohou vénovat svym potiebam a tim cerpat

potiebnou silu na dalsi péci. Financni prostfedky poskytnuté uZivateldm socialni sluzby tisfiova péce

(zejména seniorlim a osobam se zdravotnim postizenim) mohou uvedenou sluzbu zpfistupnit i osobam,
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které nemaji dostatek financ¢nich prostfedkd. Smyslem socialni sluzby je pomahat v krizovych situacich
a tim sniZovat zdravotni i socialni rizika uzivatell. Sluzba vyznamné podporuje pecujici osoby.

Podpora pecujicich osob je téma, které se na jednani pracovnich skupin KPSS fesilo dlouhodobé. Podafilo
se navazat spoluprdci s organizacemi, které se podpore neformalnich pecovatell komplexné vénuji.
Soucasné je nezbytné i v nasledujicim obdobi podporovat poskytovatele terénnich socialnich sluzeb
a pobytovych odleh¢ovacich sluzeb. Jedna se o vyznamnou podporu pecujicich osob.

Dal3i aktivitou, kterd podpofi obéany MC Praha 10 pecujici o déti s handicapem, je planované spusténi
odleh¢ovaci sluzby. Tato sluzba neni aktudlné v hlavnim mésté poskytovana. Za timto ucéelem byla
uzaviena Smlouva o smlouvé budouci, mezi MC Praha 10 a Détskym centrem Paprsek.
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PRIORITA 5 — Podpora registrovanych socialnich sluzeb prostrednictvim
dotac¢niho fizeni MC Praha 10.

- Podporovat socialni sluzby registrované dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpist.

ZREALIZOVANE KROKY/AKTIVITY/PROJEKTY:

Podpora registrovanych socidlnich sluzeb prostfednictvim dotaéniho programu MC Praha 10
zohledriujiciho skuteéné a doloZené potfeby obcanu je nezbytna. Cilem je zajistit dostate¢nou sit kvalitnich
a dostupnych socialnich sluzeb, které ob¢ané méstské ¢asti potfebuji. Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisli stanovi, Ze socialni sluzbou se rozumi ¢innost nebo soubor ¢innosti
zajistujicich pomoc a podporu osobam za icelem socialniho za¢lenéni nebo prevence socialniho vylouceni.
Uvedeny zdkon obsahuje seznam a popis jednotlivych socidlnich sluzeb, véetné podminek pro jejich
poskytovani.

NAPLNOVANI PRIORITY/VYSTUPY:

Podpora organizaci (kapacit, dostupnosti sluzeb apod.) v rdmci dota¢niho fizeni MC Praha 10

Tabulka & 19 — Podporené organizace v dotaénim Fizeni MC Praha 10

Organizace Podpora v roce 2019 Podpora v roce 2020
ADOMA, z.s. 40 000 40 000
ACORUS, z. u. 50 000 50 000
Amelie, z. s. 130 000 130 000
Andél strazny, z. u. 35000 35000
Arcidiecézni charita Praha 410 000 310 000
Asistence, 0. p. s. 175 000 175 000
Armada spasy v Ceské republice, z. s. 0 55 000
BONA, 0. p.s. 0 70000
Centrum ALMA, o. p. s. 50 000 50 000
Centrum Martin, o. p. s. 176 000 200 000
Centrum Paraple, o. p. s. 90 000 90 000
Centrum Senorina, z. s. 0 36 000
Cesta domq, z. u. 230 000 0
Cestou necestou, z. U. 0 40 000
Ceska unie neslysicich 100 000 100 000
Détské krizové centrum, z. U. 147 000 147 000
Diakonie cirkve bratrské 20000 20000
Diakonie CCE — SKP v Praze 409 000 429 000
Diakonie CCE - stfedisko Praha 85 000 65 000
Dilny tvofrivosti, o. p. s. 15 000 15 000
Divci katolicka stfedni skola 15 000 45 000
DUm déti a mladeZe Praha 3 — Ulita 700 000 700 000
EDA, z.s. 60 000 60 000
ESET — HELP, z. s. 270000 300 000
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ERGO Aktiv, o. p. s. 40 000 40 000

Farni charita Praha 1 Nové mésto 30000 110 000
Fokus Praha, z. q. 380 000 400 000
Fosa, o. p. s. 68 000 33000
HEWER, z. s. 175 000 175 000
Hornomlynska, o. p. s. 87 000 87 000
Institut zdravotné-socialnich sluzeb, z. s. 43 000 50 000
Kaleidoskop — centrum terapie a vzdélavani, z. q. 40 000 30000
Komunitni centrum Petrklic, z. s. 323 000 380 000
Linka Bezpedi, z. s. 40 000 0
Magdaléna, o. p. s. 90 000 120 000
Maltézska pomoc, o. p. s. 142 000 250 000
Narodni ustav pro autismus, z. 0. 225 000 235000
Okamzik, z. u. 44 000 44 000
POHODA - spolecnost pro normalni Zivot lidi 105 000 0

s postizenim, o. p. s.

Polovina nebe, 0. p. s. 100 000 100 000
Progressive, 0. p. s. 50 000 101 000
Proxima sociale, o. p. s. 80 000 80 000
REMEDIUM Praha, o. p. s. 95 000 95 000
Ruka pro Zivot, o. p. s. 10000 10 000
SANANIM, z. u. 930 000 785 000
SeneCura SeniorCentrum Pisek, a. s. 5000 0
Senior Care socidlni sluzby, o. p. s. 10 000 0
Spolecnost pro ranou péci, z. s. 0 10 000
Spolec¢nou cestou, z. s. 30 000 40 000
Stfedisko kiestanské pomoci Horni Poéernice 30000 30000
Stredisko prevence a lécby drogovych zavislosti 300 000 200 000
DROP IN, o. p. s.

STREP - Ceské centrum pro sanaci rodiny, z. u. 120 000 120 000
Svaz télesné postizenych v CR, z. s. 6 000 10 000
Terapeutické centrum Modré dvefe, z. U. 0 30000
Tichy svét, o. p. s. 125 000 125 000
TopHelpPlus, s. r. o. 50 000 0
TRI, 0. p. s. 50 000 45 000
Tyfloservis, o. p. s. 80000 80 000
VCELKA senior care, 0. p. s. 0 55 000
Zidovska obec v Praze 162 000 162 000
Zivot 90, z. u. 50 000 50 000
Celkem 7 322 000 7 244 000

Zdroj: www.prahal0.cz

Z vy$e uvedené tabulky vyplyva, 7e MC Praha 10 dlouhodobé podporuje poskytovatele registrovanych
socidlnich sluzeb v rdmci dotaéniho Fizeni z rozpo¢tu MC Praha 10. Nékteré organizace v roce 2019 a v roce
2020 obdrzely podporu na vice socidlnich sluzeb a pro vice cilovych skupin.
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Poskytovatelé socidlnich sluzeb ve sledovaném obdobi realizaci podporenych socialnich sluzeb naplfiovali
vSechny priority Stfednédobého planu rozvoje a udrZitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb na Uzemi
MC Praha 10 na obdobi 2017-2020.

Vyplyvajici navrh na dalsi obdobi aneb co je potfeba dal realizovat/rozvijet/podporovat:

MC Praha 10 planuje i nadale podporovat poskytovatele nejen vy$e uvedenych sluzeb v rdmci dotaéniho
Fizeni MC Praha 10, nebot si uvédomuje, 7e neni efektivni, aby viechny registrované socidlni sluzby
poskytovala sama. Spoluprace s poskytovateli socidlnich sluZzeb je vyznamna pro nastaveni dostupné sité
socialnich sluzeb tak, aby bylo mozZné uspokojit co nejvice potieb ob¢ant Prahy 10.
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PRIORITA 6 — Rozvoj a zkvalitriovani procesu planovani socialni pomoci a zvyseni
informovanosti a spoluprace.

- Zajistovat informovani obéan( riznymi formami.

- Podporovat zviditelfiovani dobrovolnictvi a jeho rozvoj.

- Podporovat spolupraci se subjekty/institucemi plsobicimi v socidlni a ndvazné oblasti.

- Roazvijet a zkvalitiovat proces komunitniho planovani socidlnich a ndvaznych sluzeb.

- Pribéiné mapovat potieby na tzemi MC.

- Podporovat transparentnost rozdélovani finanénich prostredkd.

- Rozdélovat finan¢ni prostfedky v navaznosti na schvalené priority KPSS.

- Zapojovat obcany do vyhledavani stavebnich, smyslovych, jazykovych, kulturnich a dalSich bariér.

ZREALIZOVANE KROKY/AKTIVITY/PROJEKTY:

MC Praha 10 se ve sledovaném obdobi aktivné vénovala prenaseni informaci k obéantim Prahy 10.
V oblasti socidlnich a navaznych sluzeb povaZujeme za velmi dulezité zajisténi kvalitni a kontinualni
informovanosti, proto jsme vyuZivali dostupné moznosti, jak prenést informace k obéandim. Za vyznamny
nastroj k prenaseni informaci ob¢anim Prahy 10 povaZujeme Sociadlni a zdravotni portal, kde jsou
informace pribézné aktualizovany, a to pracovniky Odboru socidlniho UMC Praha 10 a spolupracujicimi
poskytovateli socialnich a ndvaznych sluzeb.

Dobrovolnictvi je dalsi oblasti, které vénuje MC Praha 10 dlouhodobé néleZitou pozornost. Dobrovolnicka
sluzba je definovana zakonem €. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé a o zméné nékterych zakond, ve
znéni pozdéjsich predpisl. Dobrovolnici poskytuji své sluzby potfebnym, a to ve svém volném case bez
naroku na odménu. Méstska ¢ast Praha 10 si velmi vazi této uZite€né a potfebné Cinnosti, proto se snaii
dobrovolnickou ¢innost ocenit, a to jak volbou dobrovolnika roku, tak i akci Podékovani dobrovolnikiim za
jejich ¢innost v socidlni oblasti.

Proces komunitniho planovéni socialnich sluzeb je MC Praha 10 podporovan jiz od roku 2004, je zaloZen
na vzajemné komunikaci pracovnikt MC Praha 10, ob&an( Prahy 10, poskytovatelil socidlnich a ndvaznych
sluzeb a dalsich subjekt(. V rdmci procesu KPSS spolupracuje MC Praha 10 s jiz vice neZ sto organizacemi,
které poskytuji socidlni a ndvazné sluzby ob¢anim méstské ¢asti Praha 10 a stale se snaZi sit socidlnich
sluZzeb rozsifovat tak, aby zde byly poskytovany sluzby potifebné a v odpovidajici kvalité. S timto souvisi
i priilbézné mapovani potieb obcanli na izemi méstské ¢asti.

K vytvoreni kvalitni a efektivni sité socidlnich sluzeb vyznamné pfispiva dotacni fizeni pro poskytovatele
socidlnich a ndavaznych sluzeb. K transparentnosti rozdélovani financnich prostfedk(l pfispiva ucast
zastupcl odboru socidlniho pfi vyhodnocovani dotacénich zadosti, kde se hodnoti zejména soulad projektu
se schvéalenymi prioritami a potfebnost projektu pro obéany MC Praha 10.

Obcané méstské casti maji dlouhodobé moznost upozorriovat na bariéry, které jim néjakym zplsobem
ztéZuji Zivot, a to bariéry stavebni, smyslové, jazykové, kulturni aj.
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NAPLNOVANI PRIORITY/VYSTUPY:

1. Pfendaseni informaci ob¢antim MC Praha 10

Vroce 2019 i vroce 2020 zasilal Odbor socidlni tiskovému oddéleni ndméty na ¢lanky, vztahujici se
kagenddm odboru i ksocidlni problematice, zejména pak naméty do novin Praha 10.
V roce 2019 bylo do novin zaslano 12 namétd, v roce 2020, ktery byl poznamendan epidemickou situaci,
byly k béZznym agenddm zaslany do novin 4 naméty.

Informace byly publikovany rovnéz prostrfednictvim webovych stranek. V rubrice Aktuality na hlavnim
webu MC se objevily napt. pfispévky k dotaénimu programu pro oblast paliativni péce, k pfispévku na
tisfnovou péci ¢i k dotaénimu programu pro déti z Prahy 10 s tézkym zdravotnim postiZzenim.

Informace k ¢innosti Odboru socidlniho jsou aktualizovany na strankach socialniho portalu, kde je soucéasti
komunikace s obcany rovnéz rubrika ,Ptejte se”. Na dotazy v ramci této rubriky odpovidaji socidlni
pracovnici bud' telefonicky - pokud obcan zanecha telefonicky kontakt - nebo formou e-mailu. V roce 2019
bylo pisemné odeslano 64 odpovédi na dotazy, v roce 2020 bylo e-mailem odesldano 60 odpovédi na
dotazy.

Dalsi formou pfenaseni informaci ob¢andm jsou tiskoviny k sociadlni problematice: V roce 2019 byl vydan
kazdoro¢né aktualizovany Katalog socialnich a navaznych sluzeb poskytovanych ob&andm MC Praha 10
v poctu 3000 ks a bylo vytisténo 3 500 letak( s informacemi k agendam Odboru socidlniho.

V roce 2020 byl vydan aktualizovany Katalog socialnich a ndvaznych sluieb poskytovanych ob&antim MC
Praha 10 v poctu 3000 ks a aktualizovany Adresar socialnich a ndvaznych sluzeb pro déti a mladez v tizivé
situaci v poctu 500 ks.

Veletrh socialnich a navaznych sluzeb

Veletrh socidlnich a ndvaznych sluzeb patfi k vyznamnym pfileZitostem, jak Ize pfedat na jednom misté co
nejvice informaci a navic dat obdanim moZnost seznamit se s ¢innosti poskytovateld socialnich
a navaznych sluzeb. Premiérovy veletrh se konal v roce 2012 na Kubdnském nameésti.

Dne 15. 5. 2019 se uskutecnil, na prostranstvi pred NC Eden, jiZz osmy rocnik Veletrhu socidlnich
a navaznych sluzeb, kterého se zucastnilo 45 organizaci, které poskytuji své sluzby v socidlni a zdravotni
oblasti ob&andm MC Praha 10. Zastoupen byl samoziejmé i Odbor socialni UMC Praha 10, ktery akci
poradal v ramci komunitniho planovani socialnich a ndvaznych sluzeb.

Vroce 2019 byly zhotoveny plakaty, letdky a forex k veletrhu, informace o veletrhu byla publikovana
v tisku i rozhlasovym spotem v prostorach NC Eden, na socialnim portdlu a na facebooku MC Praha 10.

V roce 2020 se z divodu nepfiznivé epidemické situace veletrh nepodafilo zrealizovat.

Veletrhu se kaZzdoro¢né ucastni cca 500 obcan(, ktefi tak maji moZnost ziskat na jednom misté mnoho
informaci ze socialni oblasti. Organizace ob¢anim Prahy 10 poskytuji informace o své cinnosti, nékteré
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i prodavaji vyrobky svych klient(. Pfinosem je i navazani kontaktli mezi organizacemi, jejichz sluzby se
mnohdy vhodné doplnuiji.

Zverejiovani akci poskytovatell socidlnich a navaznych sluzeb v kalendari akci

MC Praha 10 v ramci spolupréce s poskytovateli socialnich a navaznych sluzeb po dohodé a na zakladé
zaslanych podkladi v roce 2019 a v roce 2020 pribézné zverejiiovala v kalendati na webu Prahy 10 jejich
akce, které byly uréeny pro verejnost.

Zprostiedkovani informaci o socialnich a navaznych sluzbach obéaniim

Ve spolupréci se socidlnimi pracovniky jednotlivych oddéleni Odboru socidlniho UMC Praha 10 probihaji
aktualizace informaci na socidlnim portalu, jsou vydavany letdky k problematice socialné-pravni ochrany
déti, k agenddm oddéleni socidlni prace, k projektdm MC Praha 10 v socialni oblasti, k ¢innosti
prispévkovych organizaci (CSOP v Praze 10 a k LDN Vrsovice). V ramci Katalogu sociadlnich a ndvaznych
sluZzeb dostavaji obcané informaci o c¢innosti poskytovatelll socidlnich a navaznych sluzeb, obdobné
prostiednictvim Adresare sluzeb pro déti a mladez v tizivé situaci.

2. Realizace procesu komunitniho planovani socidlnich a ndvaznych sluzeb

MC Praha 10 realizuje proces komunitniho planovéni socialnich a navaznych sluzeb od roku 2004.

Zakladem procesu komunitniho planovani socidlnich a ndvaznych sluzeb je spoluprace klicovych
aktéri/dotéenych subjektd, tj. zadavatele (méstska ¢ast), uzivatell (klientd), verfejnosti a poskytovateli
socidlnich a ndvaznych sluzeb pfi vytvareni planu a vyjedndvani o budouci podobé sluzeb a realizaci kon-
krétnich krokl. Spole¢nym cilem je zajistit dostupnost socidlnich a navaznych sluzeb. Proces vychazi
z porovnani existujici nabidky socidlnich a ndvaznych sluzeb a ze zjisténych potfeb uZivatell sluzeb.

Tabulka ¢. 20 — Prehled jedndni v ramci KPSS

2019 2020*
Jednani pracovnich skupin 12 2
Spolecné jednani pracovnich 2 0
skupin/setkani poskytovateli
Jednani koordinaéni skupiny 1 0

Zdroj: Odbor socialni UMC Praha 10

*V roce 2020 se s ohledem na nepriznivou epidemickou situaci podafila zrealizovat pouze dvé jedndni
pracovnich skupin. Komunikace s tucastniky komunitniho pldnovdni socidlnich a ndvaznych sluZzeb probihala
pribézné telefonicky a e-mailem.

Od roku 2004 doposud se podafilo navazat spolupraci scca 120 poskytovateli socidlnich
a navaznych sluzeb, ktefi pomahaji ob¢anim Prahy 10 s feSenim jejich nepfiznivé socialni situace, a to
formou nejen sluzeb socialnich, ale i ndvaznych. Poskytovatelé socidlnich a navaznych sluzeb (ddle
i poskytovatelé) se pravidelné schazeji s obéany Prahy 10 a se zastupci MC Praha 10 s tim, aby viichni
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spole¢né vytvéreli podminky pro rozvoj a udrzitelnost socidlnich a navaznych sluzeb dle skuteé¢nych potieb
obcan(.

Zapojovani verejnosti do procesu nebo také Ucast verejnosti na rozhodovani se neomezuje pouze na
rozsifovani informaci, ale jeho podstatou je ziskdvani nazor( verejnosti a vyuZiti téchto nazor(l. Zapojeni
verejnosti je velmi dlleZitou a znacné Sirokou oblasti komunitni prace. Do procesu planovani socialnich
a ndvaznych sluzeb jsou po celou dobu zapojovani dotéeni aktéfi, tzn. nejenom samotni uZivatelé
socidlnich a ndvaznych sluzeb, organizace, které tyto sluzby poskytuji, ale i ob¢ané, které téma zajima
a dalsi ndvazné instituce. Jedna se o otevieny proces, kde mohou vsichni projevit své nazory na socidlni
oblast.

Zapojeni ve sledovaném obdobi probihalo v nékolika rovindach:

- pribé&iné prostiednictvim webovych stranek MC Praha 10 (www.prahal0O.cz) a socidlniho
a zdravotniho portalu (www.desitkapomaha.cz),

- cilené — zapojenim do pfipravy konkrétnich strategii, akéniho planu, realizovanych akci apod.

- distribuci informativnich letdkd o KPSS

3. Podpora dobrovolnickych sluzeb

Ve sledovaném obdobi MC Praha 10 podporovala sluzby dobrovolnikd, ktefi pomahaji ob&antim Prahy 10.
Nejvyznamnéjsi podporou je poskytovani dotaci organizacim, které spolupracuji s dobrovolniky a dvé akce
realizované MC Praha 10 (Dobrovolnik roku a Pod&kovéani dobrovolnikim za jejich ¢innost v socidlni
oblasti). Dobrovolnictvi je dlouhodobé prezentovdno na socidlnim a zdravotnim portdlu, v katalogu
socidlnich a ndvaznych sluzeb a samoziejmé i na veletrhu socidlnich a navaznych sluzeb.

Dobrovolnik roku

MC Praha 10 chce anketou Dobrovolnik roku vyjadfit sv(ij respekt k préci viech, ktefi vénuji sv(j ¢as,
energii, znalosti ¢i dovednosti druhym spoluobéaniim bez naroku na odménu a ocenit podle svych
moznosti kazdoroc¢né nékolik dobrovolnik(, jejichz ¢innost si v predchozim roce zaslouzZila nejvyssiho
uznani. Soucasné chce vyhlasovatel s vyuzitim ankety upozornit co nejsirsi verejnost na to, Ze v pfipadé
dobrovolnikll se nejedna o jednorazovou cinnost, jako je napf. ndahodna pomoc nékomu blizkému, nybrz
o ¢innost soustavnou a relativné dlouhodobou. Cilem akce je zlepsit povédomi co nejsirsi obcanské
vefejnosti o vyznamu a hodnotach dobrovolnictvi pro MC Praha 10 a soudasné upevnit své vztahy
s neziskovym sektorem.

Dobrovolnik roku 2019
Pocet nominovanych dobrovolnikd: 11
Pocet ocenénych dobrovolniki: 9

Datum predani ocenéni: 4. 12. 2019 (VrSovicky zamecek)

Anketa Dobrovolnik roku 2020 z dlivodu nepfiznivé epidemické nebyla realizovana.
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Podékovani dobrovolnikiim za jejich ¢innost v socialni oblasti

Podpora cinnosti dobrovolnikd v oblasti socidlnich a navaznych sluzeb je jednim z pilifG komunitniho
planovani socidlnich a ndvaznych sluzeb a vjeho rdmci se také akce jiz nékolik let uskutecnuje
v KD Barikddnikd. Akci pofddd MC Praha 10 od roku 2013 se zamérem ocenit dobrovolnickou &innost
v socidlni oblasti. Pro dobrovolniky jsou kazdoro¢né pfipraveny drobné darky a doprovodny hudebni
program. Vzhledem k tomu, Ze v dobrovolnické ¢innosti plsobi lidé rizného véku, je v rdmci akce zajisténo
pro dobrovolniky — rodice i hlidani déti ve vytvarném koutku.

Podékovadni dobrovolnikim 2019
Pocet zucastnénych dobrovolnik(: 92
Pocet zastoupenych organizaci: 10
Datum kondni akce: 9. 12. 2019

Podékovani dobrovolnikiim 2020 se z dlivodu nepfriznivé epidemické situace nepodafrilo zrealizovat.

4. Spoluprdce se subjekty/institucemi pasobicimi v socidlni a ndvazné oblasti

Ve sledovaném obdobi MC Praha 10 spolupracovala s organizacemi a institucemi v socidlni a navazné
oblasti, a to zejména formou ptipadovych konferenci a mezioborovych setkani.

Tabulka ¢. 21 — Prehled pfipadovych konferenci a mezioborovych setkani

2019 2020
Pfipadové konference 29 21
Mezioborova setkani 37 24

Zdroj: Odbor socialni UMC Praha 10

Pracovnici Odboru socidlniho UMC Praha 10 se v roce 2019 a v roce 2020 (online) pravidelné Gcastnili
multidisciplinarniho tymu, ktery organizovala organizace Fokus Praha, a to za ucelem rozvoje
a udrzitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim.

5. Podpora transparentnosti rozdélovani financ¢nich prostfedkl v ndvaznosti na schvalené priority
KPSS

MC Praha 10 v ramci dotaéniho fizeni dlouhodobé podporuje poskytovatele socialnich a ndvaznych sluzeb,
a to na zakladé aktudlnich potieb ob¢and MC Praha 10. Vysledky dotaéniho tizeni byly po schvaleni
Zastupitelstvem MC Praha 10 ve sledovaném obdobi zvefejnény na webovych strankach MC Praha 10.

V letech 2017 a 2018 pracovnici Odboru socidlniho UMC Praha 10 vyhodnocovali soulad zadosti o dotaci
s prioritami v oblasti socidlnich a ndvaznych sluieb. Nasledné se vidy zastupci Odboru socidlniho
UMC Praha 10 Géastnili jednani pracovni skupiny, ktera p¥ipravovala podklady pro jednani RMC a ZMC.

Poskytovatelé sluzeb velmi kladné hodnotili aktualizaci dotacniho fizeni, a to zejména ve vazbé na
spoluti¢ast a na zavedeni viceleté moznosti financovani. Dlouhodobé oceriuji MC Praha 10, Ze formou
dotaci podporuje sluzby, které obcané Prahy 10 potrebuji.
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V roce 2019 odbor socialni zpracoval podklady pro hodnotici pracovni skupinu. V rdmci pripravy podkladd
odbor socialni vyhodnotil celkem 144 podanych Zadosti. Vyhodnoceni bylo zaméfeno na provazanost
obsahu projektu s prioritami a opatfenimi Stfednédobého planu rozvoje a udrZitelnosti socidlnich
a navaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2017-2020.

V roce 2020 odbor socialni zpracoval podklady pro hodnotici pracovni skupinu. V rdmci pripravy podkladu
odbor socialni vyhodnotil celkem 104 podanych Zadosti. Vyhodnoceni bylo zaméfeno na provazanost
obsahu projektu s prioritami a opatfenimi Stfednédobého planu rozvoje a udrzitelnosti socidlnich
a ndvaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2017-2020.

6. Podpora odstrafiovani bariér

MC Praha 10 na socidlnim a zdravotnim portalu dlouhodobé zvefejriuje vyzvu k upozornéni na bariéry,
které komplikuji obc¢anlim kazdodenni Zivot. Vyzva byla zvefejnéna v roce 2019 i v roce 2020, a to v ramci
komunitniho planovani socidlnich a ndvaznych sluzeb.

V rdmci odstrafiovani smyslovych bariér MC Praha 10 dlouhodobé podporuje organizace poskytujici
tlumocnické sluzby v rdmci dotacéniho fizeni.

MC Praha 10 v&nuje zvy$enou pozornost bariérovym mistdm na svém UGzemi, proto si je védoma, 7e
pfistupné prostiedi neni potfebou jen skupiny lidi s télesnym postizenim, ale vztahuje se vice ¢i méné ke
kazdému z nas. Pfistupnost vefejného prostoru se tedy stdva béznou potiebou a nejen nadstandardem.

Vyplyvajici navrh na dalsi obdobi aneb co je potfeba dal realizovat/rozvijet/podporovat:

Méstska ¢ast Praha 10 planuje i nadale pokracovat v rozvoji a zkvalitfiovani procesu komunitniho planovani
socialnich a ndvaznych sluzeb a zajistovat informovani ob¢ant rdznymi formami. Akce, aktivity a ¢innosti,
které se osvédcily, jako je napf. Veletrh socidlnich a navaznych sluzeb, akce pro dobrovolniky, katalog
socidlnich a ndvaznych sluzeb, hodla méstska ¢ast zachovat i naddle.

V nasledujicim obdobi je nutné i nadale proces komunitniho planovani socidlnich a ndvaznych sluzeb
udrzet. Ve spolupraci s ucastniky je nezbytné hledat moznosti zkvalitiovani procesu, a to zejména na
jedndni pracovnich skupin. Dlouhodobym Ukolem procesu je hledat moZnosti zapojovani vefejnosti do
procesu.

Méstskd ¢ast Praha 10 planuje i naddle podporovat poskytovatele potfebnych socidlnich a navaznych
sluzeb v ramci dotacniho fizeni a zvyhodnéného ndjemného a hledat moZnosti odstrafiovani bariér, a to
nejen mobilnich, ale i smyslovych a jazykovych.

Dulezitd zUstava podpora transparentnosti rozdélovani finanénich prostfedk( v rdmci dotacniho fizeni,
a to na zakladé potteb ob&ant MC Praha 10 a v souladu se schvélenymi prioritami sttednédobého planu.
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PRIORITA: 7 — Sluzby a programy pro rodiny, déti a mladezZ ohrozené rizikovymi
socialnimi jevy.

- Podporovat legislativné vymezené alternativni formy péce o déti pfedskolniho véku.

- Udrzet kapacity terénniho programu pro déti a mladez.

- Podporovat zfizeni nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez.

- Podporovat specifické sluzby pro ohrozené déti, rodice a rodiny.

- Udrzet soucasné kapacity jesli a podporovat jejich navyseni v rdmci Centra socidlni
a oSetrfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

- UdrzZet projekt ,,Program podpory studia“.

ZREALIZOVANE KROKY/AKTIVITY/PROJEKTY:

Jednd se o sluzby, které vhodné dopliuji registrované socialni sluzby. Poskytovatelé legislativné
vymezenych alternativnich forem pécée o déti predskolniho véku jsou podporovani prostfednictvim
dota¢niho Fizeni MC Praha 10. Nékteré organizace vyuZivaji i moZnosti zvyhodnéného najemného od
méstské Casti (viz tabulka na str. 43).

Smyslem terénniho programu pro déti a mladez je predchazet socidlné rizikovému chovani déti
a mladeZe a s tim souvisejicich problém{ jako je vandalstvi, uzivani navykovych latek a jejich prode;j aj.
Sluzby nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez by na ¢innost terénniho programu vhodné navazaly.

MC Praha 10 povaZuje za potfebné podporovat sluzby pro ohrozené déti a rodiny, proto poskytuje dary
organizacim, které poskytuji specifické sluzby pro ohrozené déti a rodiny.

Stiedisko sluZeb pro déti a rodice Centra socidlni a oSetfovatelské pomociv Praze 10, p. 0. — Détské skupiny
jsou urcené pro déti ve véku od 1 roku do 4 let. V détskych skupinach je zajistovana kvalitni celodenni
péce détem zaméstnanych, studujicich, handicapovanych rodicu, osvojitelli, opatrovnikl a rodic¢l déti
s cizi statni prislusnosti.

MC Praha 10 jiz od roku 2012 porada resocializaéni pobyt pro déti a mlade?, ktery je jednim z nastrojd
sekundarni prevence kriminality déti a mladeze. Je zaméfen na déti a mladez ve véku 10 az 17 let. Na dobu
maximalné 6 dnl odjizdi maximalné 12 déti s pedagogickym vedenim mimo Prahu. Déti se po celou dobu
staraji samy o sebe (napft. vareni, Uklid) a ucastni se individualnich i skupinovych aktivit
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NAPNOVANI PRIORITY/VYSTUPY:

1. Podpora legislativhé vymezené alternativni formy péce o déti predskolniho véku
a specifickych sluzeb pro ohrozené déti, rodice a rodiny, a to prostfednictvim dotacniho fizeni

Tabulka ¢. 22 — Prehled podporenych organizaci

Organizace Podpora v roce 2019 Podpora v roce 2020
Barevny svét déti 168 000 170 000
Centrum LOCIKA, z. u. 40000 50 000
Détské jesle Skalka 90 000 90 000
DUm tfi pfani, z. u. 135000 135 000
Hestia — centrum pro 126 000 126 000
dobrovolnictvi, z. U.

Host-Home-Start Ceska 160 000 180 000
republika, z. u.

LATA - programy pro mladez a 60 000 60 000
rodinu, z. u.

Nadacni fond LA VIDA LOCA 20000 0
Prostor plus, o. p. s. 90 000 90 000
Protéz, z. q. 0 100 000
Celkem 889 000 1001 000

Zdroj: www.prahal0.cz

2. Terénni program pro déti a mladez

Samotnd terénni prace byla v letech 2019 a 2020 zaméfena na déti a mladez, které travily volny &as
neorganizované na ulicich a byly tak bud ohroZeny socidlné patologickymi jevy (drogy, zaskolactvi,
extrémni postoje, kriminalita apod.) nebo s nimi mély osobni zkusenost.

Na uzemi MC Praha 10 jiZ nékolik let psobi terénni program Streetwork Beztize — Praha 10 pdsobici pod
zastitou sluzeb Beztize pti Domu déti a mladeZe Praha 3 — Ulita. Konkrétné se jedna o dva pracovniky, ktefi
se ,na ulici“ mezi détmi a mladezi pohybovali v pracovnich dnech odpoledne, s vyjimkou utery a mimo
standardnich sluzeb terénniho programu (viz vyse) se zamérovali i na smysluplné vyuZziti volného ¢asu
svych klientd (napf. sport, street art). Klienti méli moznost vyhledat pracovniky terénniho programu
a konzultovat s nimi své problémy individudlné jednou tydné na pfedem urc¢eném misté a ¢ase. K nejvice
feSenym problém0Um patfily domov, Skola, vztahy, ndvykové latky, projevy agrese, hooligans
a extremisticka hnuti.

3. Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM)

MC Praha 10 v roce 2019 obnovila zamér zfizeni nizkoprahového zafizeni pro déti mladez v objektu na
adrese K Boti¢i 1560/2a, Praha 10. Na zakladé toho byla zahajena rekonstrukce uvedeného objektu, na
kterou byla poskytnuta Gcelova dotace ze strany MHMP ve vy$i 4 mil. K&. V roce 2020 MC Praha 10 vyhlasila
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verejnou nabidku na provozovatele uvedené registrované socialni sluzby. Predpokladané zahajeni provozu
nizkoprahového fizeni ma byt ve druhé poloviné roku 2021.

NZDM funguje na principu nizkoprahovosti. To znamena, Zze ma byt maximalné dostupné (bez ¢asovych,
prostorovych, psychologickych a financ¢nich bariér) a ma vytvaret prostredi, které je svym charakterem
a umisténim blizké pfirozenému prostredi cilové skupiny.

Vyhodou NZDM pro déti a mladezZ je zejména zastfeSeny prostor a ¢asova dostupnost — NZDM byvaji
oteviena v odpolednich hodinach tak, aby byla co nejvice dostupna (rdémcové 14:00 — 20:00). Sluzby jsou
poskytovany zdarma, ale pfitom se uZivatelé uci vyuZzit smysluplné svij ¢as, mohou se zde doucovat nebo
hledat praci a brigddy, navazovat socialni kontakty a ucit pravidlim a hranicim, které potrebuji v Zivoté.
Zaroven se jim pfi téchto ¢innostech dostava nenasilnou formou odborné socidlni poradenstvi, pfipadné
jind odborna pomoc.

4, Podpora organizaci spolupracujicich v oblasti SPOD

Tabulka ¢. 23 — Prehled podporenych organizaci

2019 2020

HoSt Home Start CR, z. G. 40 000 40 000
Prostor Plus, o.p.s. 40 000 40 000
Strep — Ceské centrum pro 40 000 40 000
sanaci rodiny, z. Q.

Centrum LOCIKA, z. u. 40 000 40 000
Stredisko vychovné péce 40000 40000
Celkem 200 000 200 000

Zdroj: www.prahal0.cz

5. Stredisko sluzeb pro déti a rodi¢e — Détské skupiny

Détské skupiny:

jsou urceny pro déti od 1 roku do 4 let, pfednostné s trvalym pobytem v Praze 10
kapacita 55 déti, rozdélenych do tfi détskych skupin dle jejich véku

kvalifikovany persondl — pracovnice v pfimé péci

vlastni kuchyn, strava poddvana 4x dennég, pravidelny pitny rezim

provozni doba 6:30 — 17:00 hod.

zajiSténi péce a vsestranny rozvoj ditéte

o O O O O O O

ohled na individudlni schopnosti a potfeby ditéte

Na provoz détskych skupin byla v roce 2018 podana Zadost o dotaci z OP PPR a pfiznana dotace ve vysi
4 mil. K¢.
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Tabulka ¢. 24 — Prehled Zddosti a neuspokojenych Zadatel(i

2019 2020
Pocet Zadosti (novych/vietné stalych) 75/88 45/72
Pocet neuspokojenych Zadatell 29 11
Pocet mist 55 55

Zdroj: Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

6. Program podpory studia

Usnesenim Zastupitelstva méstské ¢asti Praha 10 ¢. 7/2/2019 ze dne 27. 5. 2019, doslo ke zruseni ,,Zasad
pro poskytovani stipendia MC Praha 10 pro studenty zafazené do programu podpory studia déti
odchazejicich z détskych domovi ¢i obdobného zafizeni nebo déti, které prosly ndhradni rodinnou péci
a jsou absolventy stfednich skol s maturitou" schvalené usnesenim Zastupitelstva méstské ¢asti Praha 10
¢. 7/32/2016 ze dne 14. 1. 2016. Stejnym usnesenim ZMC doslo ke schvaleni ,Zasad pro poskytovani
bezplatného ubytovani studentdim z méstské ¢asti Praha 10 zafazenym do programu podpory studia"

Zména podpory spocivad zejména v tom, Ze je uréena pouze pro osoby, které maji trvaly pobyt na tzemi
méstské ¢asti Praha 10, maximalné vsak celkem 5 studentdm v akademickém roce. Podminka, Ze Zadatel
o poskytnuti podpory musi projit détskym domovem ¢i ndhradni rodinnou péci, zlistava zachovana.

V soudasné dobé je poskytovana podpora studentiim, se kterymi byla uzaviena smlouva o poskytovani
stipendia dle plvodniho znéni Zasad z roku 2016, a to 4 studentlm, ktefi studuji ve 3. zavérecném rocniku
studia.

Vyplyvajici ndvrh na dal$i obdobi aneb co je potfeba dal realizovat/rozvijet/podporovat:

MC Praha 10 planuje i naddle podporovat poskytovatele legislativné vymezené alternativni formy péce
o déti pfedskolniho véku v ramci dotacniho Fizeni a zvyhodnéného ndjemného.

Vramci prevence rizikového chovani déti a mladeze je nezbytné vramci dotacniho fizeni dale
podporovat realizaci terénniho programu pro déti a mladeZ a provoz nizkoprahového zafizeni pro déti
a mladez.

Podpora specifickych sluzeb pro ohroZzené déti a rodiny se velmi osvédcila, proto i v této aktivité bude
pokracovano, a to zejména prostiednictvim dotaéniho fizeni MC Praha 10.
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PRIORITA: 8 — Sluzby pro dospélé osoby socialné vylouéené a socialnim
vylou¢enim ohrozené.

- Podporovat realizaci terénnich programu pro osoby socialné vyloucené a ohroZené socialnim
vylouéenim.

- Podporovat vznik mobilniho tymu pro osoby s dusevnim onemocnénim.

- Podporovat specializované zdravotni terénni programy.

- Podporovat sluzby pomoci se zdkladnim zdravotnim oSetreni.

- Podporovat nizkoprahovou socialni préci.

- Podporovat vznik nizkoprahového centra.

ZREALIZOVANE KROKY/AKTIVITY/PROJEKTY:

Osoby ohroZené socidlnim vylou¢enim a osoby socidlné vyloucené se obvykle nepotykaji jen s jednim
problémem, ale s celou fadou problém{, které se postupné kumuluji. Cilem terénniho programu je osoby
bez pristfesi vyhleddvat pfimo v terénu, poskytovat socidlni poradenstvi, informovat o dalSich sluzbach
a minimalizovat rizika zpGsobu jejich Zivota. Cinnost terénniho programu je soucasné prevenci socialné
rizikového chovani osob bez pfristfesi a urcitou zdravotni prevenci Sifeni infekénich chorob, ¢imz se
minimalizuji patologické jevy a dochdzi tak zaroven k ochrané vétsinové spolecnosti.

Mobilni tymy pro osoby s duSevnim onemocnénim, zdravotni terénni programy, sluzby pomoci se
zakladnim zdravotnim oSetfenim a nizkoprahova socialni prace jsou podporovany v ramci dotacniho fizeni
MC Praha 10, a to dle prokdzané potieby.

Jiz dlouhodobé se hledaji moznosti, jak podpofit vznik nizkoprahového centra pro osoby socialné
vyloucené. Téma je pravidelné probirano na pracovni skupiné KPSS Osoby ohrozené socidlnim vyloucenim.
Magistrat hl. m. Prahy na Uzemi MC Praha 10 (konkrétné v aredlu u Malesického ndmésti v objektu
vlastnéném hlavnim méstem) planuje ke konci roku 2021 otevfit nizkoprahové denni centrum pro cca 30
osob.

NAPLNOVANI PRIORITY/VYSTUPY:

1. Terénni program pro osoby bez pfistresi

Terénni program je sluzbou socialni prevence poskytovanou dle ustanoveni § 69 zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi. Obecné se jedna o terénni sluzbu poskytovanou
osobam, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto zplisobem Zivota ohrozeny.

Tak, jako v pfedchazejicich ¢tyfech letech, zajistovala méstska ¢ast Praha 10 i v roce 2019 a v roce 2020
poskytovani socialni sluzby - terénni program pro osoby socidlné vyloucené (dale pouze terénni program)
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externim dodavatelem. Terénni program vhodné doplnioval socidlni praci kuratord Odboru socidlniho
UMC Praha 10. Terénni program realizovala NADEJE.

SluZby poskytované klientum terénniho programu:

Osobam z cilové skupiny byly sluzby poskytovany anonymné, zdarma, dobrovolné (ze strany klienta),
s respektem ke kazdému klientovi. Hlavnimi cili socidlni prace s klienty terénniho programu byla
minimalizace socialnich rizik jejich zplsobu Zivota, motivace k feSeni nepfiznivé socialni situace, zajisténi
socidlniho poradenstvi, nejnutnéjsiho zdravotnického oSetfeni pfimo v terénu a poskytovani nezbytné
materialni pomoci — stravy (polévka, ¢aj, potraviny), oSaceni, hygienickych pottfeb a v rdmci oSetieni také
zdravotnickych potfeb. Terénni program povaZuje méstska ¢ast Praha 10 rovnéz za preventivni opatfeni
smérem k ,bézné” vefejnosti, a to v oblasti zdravotni (Sifeni infekénich chorob) a rizikovych socialnich jevi,
které s bezdomovectvim souvisi (napt. drobna kriminalita, Zebrani).

Tabulka ¢. 25 — Statistické vystupy z pési terénni prdce

2019 2020
Celkovy pocet kontaktt 611 648
Pocet kontaktl zdravotnika 23 5
Pocet protipozarnich opatieni v misté prespavani lidi bez domova 1 0
(protipoZarni prevence)
Pocet vydanych pozvanek do nizkoprahového denniho centra 9 1
(pozvanky byly vydany pouze zcela novym klientiim, a to pouze v pfipadé, Ze
sluzby denniho centra nevyuzivali)
Pocet doprovodt na uredni jednani, k Iékafi, do zaFizeni socidlnich sluzeb 35 19

Zdroj: NADEJE

Tabulka ¢. 26 — Prehled osetfenych onemocnéni nebo diagnostikovanych onemocnéni s ndslednym
doporucenim ndvstévy lékare (u jednoho kontaktu miiZe byt provedeno vice zdravotnickych intervenci).

2019 2020
Osetieni ran (hnisavé zanéty, abscesy, popaleniny, odfeniny apod.) 4 0
Zdravotni konzultace 18 5

(konzultace se predevsim tykaly zdravotnich rizik pfi uzivani navykovych
latek a zanedbavani hygieny a dale doporucenich k navstéveé Iékare)

Zdroj: NADEJE
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Tabulka ¢. 27 — Statistické vystupy z Mobilni socidlni sluzby

2019 2020
Pocet dnli, kdy Mobilni socialni sluzba vyjela 52 52
Celkovy pocet kontaktt 2 325 2267
Pocet uskuteénénych rozhovort socialniho pracovnika 96 138
Pocet kontaktd zdravotnika 349 184
Pocet prevozi 5 0
(pfevozy do zdravotnického zafizeni, pFip. zaFizeni socialnich sluzeb — akutni
pfipady)
Pocet poskytnuté materialni pomoci (strava, oSaceni, obuv, zdravotnicky 3632 3717
material)
Pocet vydanych pozvanek do nizkoprahového denniho centra 0 1
(pozvanky byly vydany pouze zcela novym klientiim, a to pouze v pfipadé, ze
sluzby denniho centra nevyuzivali)

Zdroj: NADEJE
Tabulka ¢. 28 — Prehled vydané materidlni pomoci

2019 2020
Strava 2.325 2 267
Hygienické potieby 650 695
Osaceni a obuv (véetné spodniho pradla a ponozek) 405 621
Zdravotnicky materidl v ramci oSetreni 252 134

Zdroj: NADEJE
Tabulka ¢. 29 — Prehled a harmonogram navstévovanych stanovist Mobilni socidlni sluzby (kaZdé pondéli)

Praha 10  Strandickd/Radosovicka — parkovisté za toénou tram Rado$ovicka 13.00 - 15.00

Zdroj: NADEJE
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2. Terénni program pro osoby zavislé na ndvykovych latkach

V roce 2019 pracovnici terénnich program (napf. Stredisko prevence a lécby drogovych zavislosti DROP
IN, Progressive) monitorovali pohyb uZivateld navykovych latek a vyskyt potenciondlné infekéniho
materialu na tzemi MC Praha 10 a poskytovali uZivateliim primarné sluzby harm reduction a dal$i socialni
sluzby, poradenstvi a odkazy do odbornych zafizeni. Na GUzemi MC Praha 10 se terénni pracovnici
pohybovali kazdé pondéli od 14:00 hodin do 17:00 hodin a indigenni pracovnici (sbér infekéniho materidlu)
kazdé uatery od 11:00 hodin do 16:00 hodin. Jednou za mésic probihal i no¢ni monitoring, a to mezi 21:00
— 23:00 hodinou. Déle v lokalité plsobili pracovnici zaméfeni na uzavienou drogovou scénu.

Terénni program je tizemi MC Praha 10 od roku 2018 podporovén v ramci dotaéniho Fizeni z rozpoctu MC
Praha 10.

3. Dotacni fizeni — podpora mobilnich tymU pro osoby s dusevnim onemocnénim, specializovanych

zdravotnich terénnich programd, sluzeb pomoci se zadkladnim zdravotnim oSetreni, nizkoprahové
socidlni prace

Vsechny uvedené sluzby byly v letech 2019-2020 podpofeny v ramci realizace terénnich program( pro
osoby bez pfistiesi a pro osoby zavislé na ndvykovych latkach.

MC Praha 10 ve sledovaném obdobi vyznamné podporovala formou dota¢niho Fizeni zavedeni a udrzeni
mobilnich tym& pro osoby s duevnim onemocnénim. Na tizemi MC Praha 10 plsobi tymy dva. Konkrétné
se jedna o komunitni tym organizace Eset Help (Strasnice, MaleSice, Zabéhlice) a komunitni tym organizace
Fokus Praha (VrSovice, ¢ast Vinohrad, Michle). Konkrétni vySe poskytnutych dotaci je uvedena v priorité
¢. 5, neboft se jednalo o registrované socialni sluzby.

Vyplyvajici navrh na dalsi obdobi aneb co je potieba dal realizovat/rozvijet/podporovat:

Méstskd ¢ast Praha 10 planuje i naddle podporovat poskytovatele vySe uvedenych sluieb v ramci
dotacniho fizeni.
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Priloha: Systém zvyhodnéného najemného pro neziskové
organizace

Pro nebytové prostory pronajimané v zajmu méstské c¢asti byl ve sledovaném obdobi uréen ndjem
ve vwydi 200 K&é/m?/rok (napF. pro orgdny statni spravy, vefejnopravni instituce, vzdélavaci zafizeni,

neziskové organizace).

Tabulka ¢. 30 — Prehled neziskovych organizaci
Seznam neziskovych organizaci

Stredisko prevence a Ié€by drogovych zavislosti — DROP- IN, o0.p.s. — poradenské centrum
Pevnost — Ceské centrum znakového jazyka, z.U. — vyukové centrum znakového jazyka
Klub K2, 0.p.s. — klub pro rodi¢e s détmi

Stredisko vychovné péce Kli¢ov — Skolské zafizeni — ambulantni oddéleni

Point 50+ - senior klub

Diakonie CCE — stfedisko Praha — ergoterapeuticka dilna

Svaz télesné postizenych v Ceské republice, z. s. — kancelaf, poradna

Protéz, z. u.— détska skupina, denni stacionar pro seniory

RODICE — informaéni a kontaktni centrum

Spole¢nost Parkinson, z. s. — informacni centrum

Narodni ustav pro autismus, z. U. — tréninkové pracovisté pro klienty

Asociace Parkinson — Help, z. s. — poradna

Matefské a otcovské centrum pohody, z. s. — rodinné centrum

PROJEKT INTEGRACE, o.p.s. — dilna a prodejna nadace

Diakonie husitska — Strom, z. s. — sbérné a vydejni misto pro socialné potfebné
Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. 0. — kluby seniort

Komunitni centrum Petrkli¢ — kancelaf

Spolek Vrana, z. s. — vydej zbozi z potravinové banky potfebnym

Centrum socialnich sluzeb Praha, p. 0. — Azylovy dim pro matky s détmi

Zdroj: Odbor bytt a nebytovych prostor UMC Praha 10
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Seznam pouzitych zkratek:

KPSS — komunitni planovani socidlnich a ndvaznych sluzeb

MC — méstskd ¢ast

UMC - Utad méstské &asti

SPOD — socialné pravni ochrana déti

OSPOD — oddéleni socialné pravni ochrany déti a prace s rodinou
OSPR — oddéleni socidlni prace

UP CR — Ufad prace Ceské republiky

BD Malesice — Bytovy dim Malesice

OZP - osoby se zdravotnim postizenim

CSOP v Praze 10 — Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.
NC Eden — Nakupni centrum Eden

LDN — Lécebna dlouhodobé nemocnych

NZDM - nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

RMC Praha 10 — Rada méstské &asti Praha 10

ZMC Praha 10 — Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10
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