STRATEGIE PRO

IDESITKU

www.prahal0.cz/strategie

www.projekty.strategieprodesitku.cz

Cerven 2020

Zpracovalo oddéleni strategického rozvoje a participace, Kancelaf starostky UMC Praha 10



(@ o771 o DR 2
A TR oo e B S U R S N GRS 508 4
2. Informovani o realizaci strateQiCKEN0 PIANU ........eveeiiiietiieiei et sannnnnssnnnnsnnnnssnnnnnn 5
3. Zapafer deraali o S O I T BV uvwumsmosenssnmanssmesississiys ososanss s4sikis Sy s A AN RS S AR 5
4. ZpUsob realizace stiategickeho PIANU . «ammimniisaiasmmsaasissams s i 7
5. Zpusob vyhodnocovani strategiCkEN0 PIANU ..........eiiiviiiiiiie oot sesre e ranseeenseeenns 10
G- Monpepies MG RaNEAR. comsmrarmmeyasss  AE  SE i
7. Vzdélavani ;{améstnanc&x’ufednikia, zastupitell, pfispévkovych organizaci a akciovych spolecnosti

b o3V z= Lol (ol g AV (O =T o = T OSSR 12
S S 1= 3= W eTe [ oTeRV7=Te [ o =3 { ISR 12
Priloha &. 1 Seznarm strategickyen Gilli 8 ODEITENT i.uiisiiissimesiiismarssmsisissssisassinssi sssasiasesssssis iessshsnsaisasnss 13
Piiloha €. 2 Karta projektOVEN0 ZAMEIU . .... .. e e e e e e e e e e e e et e e e e e s eeessannneeas 16
Priloha ¢. 3 Harmonogram tvorby Akéniho planu v navaznosti na tvorbu rozpoétu MC Praha 10............. 17
e (o] g b= N o B =T = W] o 1= U S 18
Friloha: .5 Prehled Rodnotiieh Kt s s wsimsimmss s oms s sissmssm s s i s s v s v 19
e B R N RO e s S T R I R e T R ens 20

Priloha ¢. 7 Pilotni zavadéni projektového rizeni v programu Kanboard



Seznam zkratek

MmC Méstskd ¢ast Praha 10

umce Urad méstské ¢asti Praha 10

OSRP Oddéleni strategického rozvoje a participace z Kancelafe starostky UMC Praha 10
SPUR Strategicky plan udrzitelného rozvoje MC Praha 10 pro obdobi 2020—2030

0SS Odborna skupina pro strategii

RMC Rada méstské &asti Praha 10

ZMCE Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10

KB Kanboard



1. Uvod

Metodicky postup pro strategické a projektové fizeni UMC Praha 10 (ddle jen metodika) je uréen pro viechny
zaméstnance/ufedniky UMC Praha 10, zastupitele MC Praha 10, pfispévkové organizace zfizené MC Praha 10 a akciové
spole¢nosti MC Praha 10, které se podileji na pInéni cilti a opatfeni “Strategického planu udrzitelného rozvoje MC Praha
10 pro obdobi 2020—2030” (dale jen SPUR) a z nich vyplyvajicich projektt/akci/aktivit uvedenych v rocnich Akcnich
planech MC Praha 10 schvalenych ZMC Praha 10. Tento metodicky postup je pro né zavazny.

Oblast planovani
Co je strategické planovani

Strategické planovani je proces promysleného a dlouhodobého nastaveni sméru udrzitelného rozvoje, kdy je vramci
Sirokého konsenzu vytvorena spoleénd vize a cile k jejich spinéni. Vysledkem strategického planovani v MC Praha 10 je
schvéleny SPUR v kvétnu 2020 s jeho vizi:,, DESITKA je moderni, pfdtelskd a oteviend méstskd cdst, kterd si zvolila udrZitelny
rozvoj” a se strategickymi cili a opatfenimi uvedenymi v Pfiloze €. 1. Za proces strategického planovani je odpovédna
starostka MC Praha 10. Strategické planovani pak piechazi do faze strategického fizeni.

Oblast Fizeni

;s wa

Co je strategicke Fizeni

Strategické fizeni je fizeni zamérené na implementaci dlouhodobého planovani a smérovani organizace jako celku. Zasadni
pro strategické fizeni je definice cill a stanoveni zpasobu jejich dosaZeni. Pro strategické fizeni je zasadni dosaZeni toho,
aby véichni pracovnici UMC Praha 10 a zastupitelé MC Praha 10 védéli, jaké jsou spole¢né cile a snazili se o jejich dosazeni.
Strategické Fizeni je realizovano formou roénich Akénich plant v navaznosti na rozpoéet MC Praha 10. Za proces
strategického Fizeni je odpovédna starostka MC Praha 10. Proces strategického fizeni pak prechazi do faze projektového
fizeni.

Co je Projektové Fizeni

Projektové fizeni je oznaceni pro styl fizeni, ktery je zaloZzen na tom, Ze pracovni ukoly jsou rozdélovany do tyma a projektt
a jsou fizeny v ucelenych, unikatnich ¢asovych a ukolovych celcich. Zaméfuje se na dosaZzeni vysledku v tymu
lidi (projektovy tym).

Na zékladé usneseni RMC Praha 10 ze dne 3. biezna 2020 je pro projektové fizeni UMC Praha 10 vybran nastroj — open
source program Kanboard. Za proces projektového fizeni je odpovédna tajemnice UMC Praha 10.

Strategické planovani Strategické planovani Projektové Fizeni

T ——
AKCNI PLAN




2. Informovani o realizaci strategického planu

2.1. Informovani zaméstnanctl/Gfednikd UMC Praha 10

SPUR, diléi Koncepce MC Praha 10, Akéni plany MC Praha 10 a dalsi strategické dokumenty jsou k dispozici na intranetu
UMC Praha 10 nebo na adrese www.prahal0.cz/strategie. Vedouci odbor( pribéiné informuji zaméstnance/dredniky na
meziodborovych poradach. Informace ziskavaji od ¢lenti Odborné skupiny pro strategii.

2.2. Informovani zastupiteld UMC Praha 10

SPUR, diléi Koncepce MC Praha 10, Akéni plany MC Praha 10 a dalsi strategické dokumenty jsou k dispozici na intranetu
UMC Praha 10 nebo na adrese www.prahal0.cz/strategie. Tato webova stranka je uréena pro informovani o postupu MC

Praha 10 jak pfi zpracovani SPUR v roce 2019, tak zpasobu jeho nasledné realizace. Zaroven jsou zde uverejiovany
informace o mozném zapojeni do vefejnych diskuzi, zjistovacich anket a dal3ich forem pro zapojeni se do rozvoje MC Praha
10. Informace jsou také uverejiiovany na socialnich sitich a webu MC Praha 10 nebo v ti$téném periodiku Praha 10.

Radé MC Praha 10 jsou v priibé&hu kalendafniho roku predkladany zpravy o plnéni SPUR a stavu fizeni projektd. ZMC Praha
10 je kazdorocné predlozen ke schvaleni ro¢ni Akéni plan a zprava o plnéni SPUR.

2.3. Informovani vefejnosti

Verejnost je informovana stejnym zplsobem jako Zastupitelé MC Praha 10 uvedenym v bodé 2.2., t.j. webové stranky,
socialni sité a tisténé periodikum. SPUR je vydan ve formé brozury, ktera je ke stazeni na webu MC Praha 10 a k dispozici
v informacni kancelafi UMC Praha 10 nebo na nékterych vefejnych akcich.

3. Zapojeni do realizace strategického planu

3.1. Zapojeni zaméstnancl/Gfedniki UMC Praha 10

Zaméstnanci/ufednici se zapojili ve velké mife do tvorby SPUR. Jsou uréeny gescni odbory pro jednotlivé strategicke cile,
opatreni, projekty a indikatory. Projekty Akéniho planu maji stanovené role pro projektové fizeni vykondvané uréenymi
zaméstnanci/dfedniky UMC Praha 10.

Zpusob zapojeni zaméstnanci/urednikid

vytvari roéni Akéni plany v ndvaznosti na rozpocéet MC Praha 10,
vyhodnocuji rocni Akéni plany,

sleduji a vyhodnocuji indikatory strategickych cild,

spravuji urcené projekty v programu pro projektové rizeni,

ucastni se prabézného vzdélavani ke strategickému a projektovému fizeni,
zajistuji soulad nové zpracovavanych koncepci se strategickymi cili SPUR,
ucastni se jednani v Odborné skupiné pro strategii.



Odborna skupina pro strategii (déle jen OSS) byla ustanovena RMC Praha 10 dne 16. dubna 2019 za uéelem tvorby SPUR
a jeho naplriovani. Je slozend z vedoucich odbord UMC Praha 10 vykonavajici samostatnou ptisobnost, zastupc@ koali¢nich
stran a dalSich pracovnik(.

Zpusob zapojeni OSS

vyhodnocuje projektové zaméry k moznému zafazeni do Akéniho planu v navaznosti na rozpoéet MC Praha 10,
(ne)doporucuje projekty k zafazeni do Akéniho planu,

dohlizi na plnéni Ak¢éniho planu,

vyhodnocuje plnéniindikatord,

podili se na koordinaci strategického a projektového fizeni,

podili se na metodickém vedeni.

3.2. Zapojeni zastupiteld MC Praha 10
Zastupitelé schvalili SPUR 25. kvétna 2020, proto dohlizi na jeho plnéni.
ZpGsob zapojeni Rady MC Praha 10

podili se na tvorbé roénich Akénich plana v navaznosti na rozpoc¢et MC Praha 10,
souhlasi s roénimi Akénimi plany,

vyjadfuje se ke stavu ¢tvrtletniho plnéni projektd Akéniho planu,

vyjadfuje se k roéni zpravé o plnéni SPUR,

dohliZi na stav fizeni projektd Akéniho planu,

vyjadruje se k pInéni indikatord SPUR.

ZpGsob zapojeni Zastupitelstva MC Praha 10

e schvaluje roéni Akéni plany v navaznosti na rozpoc¢et MC Praha 10,
o schvaluje ro¢ni zpravu o plnéni SPUR.

3.3. Zapojeni verejnosti

Do tvorby SPUR byla velkou mérou zapojena vefejnost, ruzné cilové skupiny, experti, dobrovolnici, zastupci spole¢nosti
soukromého i neziskového sektoru.

Z tohoto dlvodu je zajem zapojit vefejnost i v dalsi fazi a to je realizace SPUR. Zac¢atkem roku se mlze verejnost, rizné
cilové skupiny, prispévkové organizace a akciové spoleénosti MC Praha 10 a zastupci spoleénosti soukromého i
neziskového sektoru, zapojit do sbéru projektovych zaméru, na podzim do diskuze nad projekty navrzenymi do Akéniho
planu pidtiho roku v navaznosti na rozpoéet MC Praha 10.

Zpusob zapojeni vefejnosti

e vyplnéni on-line formular pro podéavani projektovych zamérq,
e podavéni podnéth pro zkvalitnéni zivota v MC Praha 10,

¢ seznameni s Akénim planem,

¢ ucast na verejnych setkanich, projednavani, kulatych stolech,
® ucast v anketach, prizkumech, Setfenich,

e zapojeni do participativniho rozpoltu Moje stopa,

e zapojeni do dota¢niho fizeni MC Praha 10,

o

zapojeni do Zasobniku projektd - partnerstvi pro Prahu 10,



e vyuiiti otevienych hodin radnich MC Praha 10.

Zapojovani vefejnosti koordinuje a zajistuje oddéleni strategického rozvoje a participace z Kancelare starostky UMC Praha
10 (dile jen ,,OSRP“) v Uzké spolupraci s pfisluénymi odbory UMC Praha 10 a radnimi MC Praha 10.

4. Zpusob realizace strategického planu

4.1. Strategickeé fizeni

4.1.1. ZpGsob sestavovani Akéniho planu pomoci akéniho planovani

Konkrétni projekty/akce/aktivity (dale jen “projekty”) pro realizaci strategickych cilG jsou reseny formou rocnich Akénich
pland, které jsou sestavovany na zakladé aktualni financni situace a potreb méstské casti na kazdy rok v ramci procesu
sestavovani rozpoctu. Zaméreni Akéniho planu (jeho fakticky obsah) je vidy v souladu s cili SPUR. Pro jeho plnéni je nutna
provazanost s rozpoctem MC Praha 10, popf. znamé externi zdroje. Vybrané projekty Akéniho planu jsou projektové fizeny
v programu Kanboard jednotlivymi odbory UMC Praha 10.

Prvnim krokem je ziskani namétu na realizaci projektu (tzv. projektovy zameér), a to jak z rad Siroké verejnosti, tak ze strany
jednotlivych odbord UMC Praha 10, popfipadé zfizovanych organizaci. Tento sbér bude probihat pfes on-line formular
umistény na www.prahal0.cz/strategie a na verejném setkani s obcany, a to zejména v mésicich tnor az brezen. Informace
0 moznosti podani namét pro realizaci projekt( bude uverejnéna vidy na webu MC Praha 10 - www.praha10.cz, na webu
strategie - www.prahal0.cz/strategie, na webu verejnych prostor - https://verejneprostory.cz/, na Facebooku MC Praha
10 a v tisténém mésicniku Praha 10. Projektové zaméry se soustreduji na OSRP.

Kazdy projektovy zamér je podan formou vyplnéné , Karty projektového zaméru” uvedené v Priloze ¢. 4.

Druhym krokem je sumarizace projektovych zaméru (provadi OSRP) a jejich vyhodnoceni na zakladé hodnoticich kritérii
(provadi Odborna skupina pro strategii). V ramci prislusného typu hodnoceni je kazdému hodnoticimu kritériu pfifazena
vaha, ktera odpovida jeho vyznamu (Priloha ¢. 5). Uréeni vah pfinese zadouci bodovy rozptyl umoziujici snadnéjsi
interpretaci sefazeni projektovych zamér(. Na zakladé odborneho hodnoceni jsou néktere projekty zarazeny do Databaze

projektu a nékteré doporuceny k zarazeni do Akcniho planu.

Tretim (stéiejnim) krokem je politické rozhodnuti (tj. rozhodnuti RMC a ZMC Praha 10) o projektech doporucenych
Odbornou skupinou pro strategii UMC Praha 10 k zafazeni do Akéniho planu.

4.1.2. Roéni harmonogram tvorby Akéniho planu v navaznosti na tvorbu rozpoétu MC Praha 10

Harmonogram je stanoven pro tyto faze a je uveden v Priloze €. 3

a) sbér projektovych zamérq,

b) priprava projektt odbory UMC Praha 10 k zafazeni do Akéniho planu a rozpoétu MC Praha 10,

¢) vyhodnoceni projektt a jejich doporuéeni k (ne)zarazeni do Akéniho planu po projednani s gesénimi radnimi MC
Praha 10,

d) projednani Akéniho planu s verejnosti,

e) projednani Akéniho planu v Komisich RMC a Vyborech ZMC,

f) projednani Akéniho planu v RMC a ZMC Praha 10.



4.1.3. Role jednotlivych aktérd pti sestavovani akéniho planu

Role oddéleni strategického rozvoje a participace

e zpracovava Akéni plan na zakladé Karet projektd zpracovanych odbory UMC Praha 10 ve spolupréci s gesénimi
radnimi MC Praha 10,
vede ,Databazi projektd”,
pfipravuje podklady pro Odbornou skupinu pro strategii k vyhodnoceni projekta k (ne)zarazeni do Akéniho planu,
e po projednani s Odbornou skupinou pro strategii predklada tajemnici UMC Praha 10 a RMC Praha 10 priibéiné
¢tvrtletni vyhodnocovani stavu projekta Akéniho planu fizenych v programu Kanboard,
® spravuje program a projekty v systému Kanboard,
pfipravuje podklady pro organy MC Praha 10 (RMC a ZMC) pro schvéleni roéniho Akéniho planu s vyhodnocenim
plnéni Akéniho planu predeslého kalendarniho roku,
metodicky odpovida za proces akéniho planovani,
® organizuje zapojovani verejnosti.

Role odbort UMC Praha 10
ucastni se akéniho planovani,

zpracovavaji Karty projektt ve spolupréci s gesénimi radnimi MC Praha 10 jako podklad pro Akéni plan,

[ ]
[ ]
® spravuji vybrané projekty Akéniho planu v programu Kanboard pro projektové fizeni,
¢ podileji se na vyhodnocovani Akéniho planu,

[ ]

ucastni se verejnych setkani a projednani.

Role Odborné skupiny pro strategii

e spolupracuje na akénim planovani,
o vyhodnocuje projekty k (ne)zafazeni do Akéniho planu,
e podili se na prabéiném hodnoceni plnéni Akéniho planu.

Role vefejnosti

e predklada projektové zaméry k vyvhodnoceni pro (ne)zafazeni do Akéniho planu,
e predklada podnéty pro zkvalitnéni zivota v MC Praha 10,
e ucastni se verejnych setkani a projednani.

Role zastupiteld MC Praha 10

¢ schvaluji roéni Akéni plany,
¢ schvaluji roéni zpravu o plnéni SPUR,
e ucastni se verejnych setkani a projednani.



4.1.4. Zpusob vybéru projektl pro zatazeni do Akéniho planu

Odbory UMC Praha 10 ve spolupraci s gesénimi radnimi pfipravuji navrhy projekta k zafazeni do Akéniho planu tim, ze ke
kazdému projektu vyplni , Kartu projektu” (Pfiloha ¢. 4) i s vyvhodnocenim v tabulce , Pfehled hodnoticich kritérii“ (Pfiloha
¢. 5). Tyto karty s vyhodnocenim pak projedna Odborna skupina pro strategii, ktera spolupracuje na tvorbé Akéniho planu
a jeho vyhodnoceni. Odborna skupina pro strategii nasledné doporudéi zarazeni projektu do Akéniho planu nebo do
Databaze projektd.

Celkové vyhodnoceni projekta s tabulkou Akéniho planu zpracuje a predlozi OSRP ke schvaleni v RMC a ZMC Praha 10.

Spoluprace s Odborem ekonomickym UMC Praha 10 je stéZejni, protoze se bude vyjadfovat, zda na projekty zafazené do
Akéniho planu méa MC Praha 10 zaji$téné dostate¢éné finanéni kryti.

4.1.5. Polozky Akéniho planu

Akéni plan je zpracovan ve formé excelovské tabulky, ktera obsahuje zejména tyto polozky:

¢islo strategického cile

nazev strategického cile

¢islo opatreni

nazev opatreni

nazev projektu

struny popis projektu

gescni radni

ges¢ni odbor UMC Praha 10
kapitola rozpo¢tu MC Praha 10

indikator pInéni

Akéni plan je po schvaleni ZMC Praha 10 zaveden gesénim odborem UMC Praha 10 ve spolupréci s OSRP do programu
Kanboard pro ucely projektového fizeni. Za fadnou realizaci projektd je odpovédné OSRP.



4.1.6. Databaze projekti

Databazi projekt pribéiné doplfiuje a aktualizuje OSRP ve spolupréci s odbory UMC Praha 10. Odbory UMC Praha 10,
zastupitelé MC Praha 10, vefejnost, pfispévkové organizace zfizované MC Praha 10, akciové spoleénosti MC Praha 10,
mohou pres on-line formular podavat naméty na projekty bud’ pribézné, nebo vidy v obdobi unor az bfezen. Databaze
projektd je jakysi zasobnik, ze kterého odbory UMC Praha 10 ve spolupraci s radnimi vybiraji projekty k zafazeni do Akéniho
planu.

\
hpdnogg“

Realizace

Schvaleni

Rozpocet

L=

Odbory UMC Praha 10 jsou povinny Ffidit vybrané projekty Akéniho planu schvaleného v ZMC Praha 10 v programu
Kanboard. Nékteré projekty budou v tomto programy jen reportovany. Toto urci geséni radni ve spolupraci s OSRP. Pro
tuto praci zajistuje OSRP proskoleni prislusnych pracovnikl. Toto oddéleni zajistuje metodickou podporu a je spravcem
véech projektti Akéniho planu a programu KB. Zajistuje zpravidla ¢tvrtletni reporting stavu projektt a predava ho RMC
Praha 10. Kazdoro¢né zpracovéava vyhodnoceni plnéni Akéniho planu a piedava ho RMC a ZMC Praha 10.

J

4.2. Projektové fizeni

Nastaveni postupu pro projektové fizeni v programu Kanboard je uvedeno v Pfiloze €. 7.
4.2.1. Reporting projekt

Reportovani stavu fe$enych projektt zajistuje OSRP zpravidla ¢tvrtletné v tizké spolupraci s pfislusnymi odbory UMC Praha
10. Pred projednanim v RMC Praha 10 pfijima stanovisko ke stavu fe$eni projektd Akéniho planu Odborna skupina pro
strategii UMC Praha 10. Report stavu projektd je realizovdn prostfednictvim programu Kanboard.

5. Zpusob vyhodnocovani strategického planu

5.1. Indikatory a zptsob jejich méfeni

Naplriovani SPUR je monitorovano na zékladé klicovych indikator( a pravidelné vyhodnocovano Odbornou skupinou pro
strategii UMC Praha 10 formou hodnoticich zprav, které budou prostfednictvim OSRP piedkladany RMC a ZMC Praha 10
zejména jednou rocné jako soucast ro¢ni hodnotici zpravy o plnéni SPUR.

10



SPUR obsahuje 60 indikatort, ke kterym je zpracovana metodika jejich sledovéni, méfeni a vyhodnocovani formou Karty
indikatoru, jejiz vzor je uveden v Pfiloze ¢. 6. Tuto Kartu indikatoru vypliiuje ges¢éni odbor ve spolupraci s OSRP.

5.2. Hodnotici zpravy

Zpravidla ¢tvrtletné predklada OSRP ve spolupraci s Odbornou skupinou pro strategii Radé MC Praha 10 hodnotici zpravu
stavu reseni projektd Akéniho planu a tim stavu plnéni strategickych cilG. Jednou rocné je predkladana zprava o plnéna
SPUR jak RMC Praha 10, tak ZMC Praha 10.

6. Koncepce MC Praha 10

Tvorba novych koncepci anebo aktualizace stavajicich bude mit jednotnou strukturu a nazvoslovi, které bude vychazet ze
SPUR. To zajisti jednoduchou orientaci v navaznostech na SPUR a dilcich dokumentd, snadné fizeni realizace skrze Akéni
plany a snadné vyhodnocovani naplnovani dokumenta. Zamér tvorby nové koncepce nebo aktualizace stavajici je vidy
oznameno OSRP, které dohlizi na provazanosti se SPUR a dalsimi koncepcnimi dokumenty. Vsechny tyto dokumentu jsou
nasledné ulozeny na OSRP,

Vsechny nové zpracované nebo aktualizované koncepce budou opatreny tzv. krycim listem, ktery bude obsahovat tyto
udaje:

- ¢islo koncepce (poradové Cislo z evidence),

- nazev koncepce,

- vazba na SPUR (¢islo cile a ¢islo opatreni),

- vize - globalni cil koncepce,

- doba platnosti koncepce (od-do),

- odpovédnost (odbor, ktery koncepci zpracoval a bude dohlizet na jeji realizaci).

Obsahem kazdé nové zpracované koncepce budou minimalné nasledujici body:

- Analyza (soucasného stavu, dle potreby napf. i socidlné-demografickd, institucionalni, dosavadnich vyzkumua a
projektd...).

- Vychodiska (syntéza analytickych studii, zdivodnéni potfebnosti).

- ldentifikace cilove skupiny.

- Stanoveni cild, véetné jednotlivych opatreni a aktivit s uvedenim terminu plnéni a konkrétni odpovédnosti.

- Analyza financnich potreb (vlastni zdroje méstské casti, dotace, cizi zdroje, kombinace uvedenych variant,
pripadné naklady na udrzbu a provoz).

- Popis ocekavaneho prinosu.

- Zpuasob vyhodnoceni koncepce — stanoveni indikatora.

Vsechny platne koncepce MC Praha 10 jsou dostupné v intranetu a verejné dostupné na www.prahal0.cz/strategie.
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7. Vzdélavani zaméstnancu/aredniku, zastupitell, prispévkovych
organizaci a akciovych spoleénosti zfizovanych MC Praha 10

Pro Uspésné plnéni cili SPUR je potfeba zajistit prabéiné vzdélavani jak zaméstnanct/afedniki UMC, zastupitel(, tak
zdstupcll zfizovanych organizaci a akciovych spoleénosti MC Praha 10. Ve spolupréci s tajemnici UMC Praha 10 a OSRP
bude vidy vytvoren rocni skolici plan s uréenim téma - mista - €asové naro¢nosti - terminu - jména skolitele. Tato skoleni
budou zajiétovat zejména povéreni zaméstnanci/urednici UMC Praha 10, v ojedinélych pfipadech externi kolitel.
Skoleni budou uskute¢riovana zejména v téchto oblastech:

komunikaéni a prezentacni dovednosti,
projektove fizeni v programu Kanboard,
pocitatova gramotnost,

udrZitelny rozvoj,

mistni Agenda 21,

norma ISO 9001,

vedeni projektovych tyma.

8. Role a odpovédnosti

V ramci strategického a projektového fizeni je nezbytné jasné definovat role a odpovédnosti. Klicovym aktérem
strategického a projektového fizeni je Odborna skupina pro strategii UMC Praha 10 a po strance koordinaéni a metodické
OSRP. Nad celym procesem dohlizi starostka MC Praha 10, tajemnice UMC Praha 10, RMC Praha 10 a ZMC Praha 10. Role
a odpovédnosti jsou stanoveny v tabulce RACI, ktera je soucasti Smérnice QMS.
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SEZNAM strategickych cili a opatieni Strategického planu udrzitelného rozvoje MC Praha 10 pro obdobi 2020-2030

&,
ob- Cblast
lasti

Oteviend Praha 10
Sprava vecl veleinych

Zelena Praha 10
Zivotni prestiedi

Udrzitelna Prahalo

3 UdrZitelnd spotieba
a wiroba

Dostuprd Praha 10
Doprava a mobilita

c. cle

1.2

21

22

3

a2

4.

4.2

4.3

Strategicky cil

Kvalitni radnice slouzici lidem

Méstska éast je dobrym hospoda-
fem

Kvalitni péce o Zivotn| prostfedi

Altivni zapojeni vefejnosti do péce
o Zivotni prostied|

UdrZitelna spotifeba dfadu a jeho
organizaci

Odpaovedné nakladani s odpady
a pfedchazenijejich vzniku

Dostupnd, kvalitnl a atraktivil mést-
ska hromadna doprawa

Zklid fovat automobilovou dopravu

Prostupné dzemi pro bezpedny
abezbariérovy pohyb

& opat-

feni

111
112

113
114

1.21
122
125

211
212
213

22

222

AR |
312

321
322

411

4.21
422
423

4.3]
432

Cpatfen

Trareparantniradnice
Aktivnizapojeni obyvatel do vefejného Zivota

Postupné zlepsovani Fizenl Uradu
Spokojeny zaméstnanec vstiicneé rad nice

Hespodarmé naklddani s majetkem
Efektivni a Gcelné spravovani financi
Budova ufadu od povidajicl 21. stolet]

Zwiovat kvalitu vefejre zelené
Udrzovat istotu vefejnych prostranstvi
Setrné nakladani s piirednimi zdroji

Podporovat arozéifovat dobrovolnické aktivity v pédi o Zivot -
ni prostiedi

Podporovat a realizovat osvétu o Zivet nirn prostf edi

Erergeticky efektivni sprava budov
Prosazovat spole€enskou od povédnost pii nd kupech

Snifovat produkci odpad( a podporovat jeiich daldi vwuzitl
Informovat a vzdélavat vefeginost o nakladani s odpady

Aktivné se podilet na planovani rozvoje méstské hramadné
doprawvy

Utvafet kvalitnf systém parkovani slouici obywateldm Fraky 10

Prosazovat Upravy dopravrnd nebezpelryeh a rizikowyeh mist
Pod porovat alternativni druhy dopravy

VWtvaiet bezpedny a piifiemny prestor pro pohyb pésich
Informovat a vzdélavat vef ejnost v oblasti udrzitelné mokbili-
ty a bezpeéneati v dopravé
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SEZNAM strategickych cill a opatfeni Strategického planu udrzitelného rozvoje MC Praha 10 pro obdobi 2020-2030

c.
ob-
last

Cblast

Zdrava Prahalo
Zdravia sport

Podnikava Praha 10

Mistni ekonomika
a oo nikd nid

Wzdélana Prahalo
Vezdélavania vychova

Kulturni Praha 10
Kultura a volny éas

c.cile

51

52

&l

7]

T2

81

a2

8.3

84

Strategickycil

Kvalitnl informovanost, spolu prace
a osvéta v cblasti prevence nemodl
a padpory zdraw

Pestra nabid ka sportovnich a volro-
casovych aktivit pro kaidého

Praha 10 pro podnikatele a podnika-
telé pro Prahul0

Inspirativnl a vstiicné prostiedi
obecnich Skol s dostateCnou kapaci-
tou

Skola v centru déni

Inspirujici prostiedi pro rezvej kultury

Praha 10 kulturnéjsi

Pestra nablidka valnofasowch aktivit

Prezentovat nemovité lwulturni dé-
dictvi a pedovat o néj

C, opat
feni

511

521
522

611

612

711
2

713
T4

72)

7.22
723

AN

alz
8.2l

822

831
832

8.4.1

842

Opatreni

Spolupracovat s lékafi a dalsimi organizacemi v oblasti zdra-
vi

iyuZivat, modernizovat a udrZovat sportovisté

Wiwvafet podminky pro aktivni spolupréci a podporu klubd,
spolki v oblasti sportu

Wytvofit funkéni systém spoluprace mezi radnici a podnika-
teli

Fodporovat cboustranné prospé@snou spolupraci mezi meéest-
skou castia podnilkatel

Roziifovd ni kapacit materskych a zakladnich £kol

Cprava a modernizace stdvajicich materskych a zakladnich
kol

Pod pora uéiteld a daldich pracovnikd ve Skolstvi

Kwvalitni Skolni stravovan| s edpovidajicim zazemim

Rozvoj #a ki ve viech oblastech, pod pora rovnych pifleZitosti
a inovativni vzdélavani

Skoly jako lokalni kulturmné-vzdé&lavaci centra

Spoluprace mezi véemi skolami na dzemi Prahy 10

Zajistit kvalitni podminky prorozvej kulturnich, komunitnich
a spolefenskych aktivit cbyvatel

Systémova pod pora rozvoje kultury v Praze 10

Pod porovat informovanost o vyznamnych osobnostec b, his-
torii a pamatnych mistech

Pod porovat kulturu na celém dzermi Prahy 10

Pod porovat volnocasove aktivity pro Sirokou vefejnost
Zwysovatspolecenskou prestiz valnofasowvych arganizac|
Predstavovat pamatkové hodnotné objekty a lokality na uze-
mi méstské &asti

Motiwowat majitele pamatkowé hodnotnych objekt( k citlivé-
mu pfistupu pfi jejich uzivania obnowe
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SEZNAM strategickych cilu a opatieni Strategického planu udrzitelného rozvoje MC Praha 10 pro obdobi 2020-2030

[~
ob- Chilast
|lasti
Pfatelska Prahalo
Socidgini prestfed!
- Odpovédna Praha 10

Clobalni odpovédnost

Uzernni rozvaj:

n Praha 10 Moderni

c.cle

9]

a2

-

94

10.1

10.2

m

nz

Strategicky cil

Kvalitni socidlni péce a sluzby

Bezpedné prostiedl pro véechny
skupiny obyvatel

Priznivé prostiedia podminky pra
rodiry

Dostupné a socialni bydleni

Partnerstvim k udriZitelnému rozwvoji

Lokdlné reagovat nazmény klimatu

Moderni zplsob plarovani a rozwje
vefejného prostoru

Sebevadomy piistup MC Praha 10
pfi razvaji zemi

¢, opat-
feni

21l
912
913

921

922

223

231

941
942

943

1011

1021

N1
n.12
n.13

n.21
nzz

Cpatreni

Komunitni planovani socidlnich a révazrveh sluzeb
Financovéni socidlni péce a sluieb
Informovanost o socialnl pédi a sluzbach

Zajistovat pravidelné sdileni informacio problematiclych
mistech

Spolupracovat ra Sifenl osvéty v oblasti bezpednosti a dbat
na prevenci

Pod paravat slofky integravaného zachranného systému
Systémové reagovat na patieby rodin

Systémové reagovat na potieby v oblasti bydleni
Zajigtovéni oprav bytového fondu ve spravé ME Praha 10

Wytvolit podminky proméstskou bytovou vystavbu

Oboustranné prospéina mezinarodni i lokdlni spolupriace
viématuudritelnéhoraozvoje

Podporovat a realizovat opatfeni ke zmirméni dopadl zmény
klimatu

Kealitnl tym planujicl rozvej méstské Easti Praha 10
Twrbaa disledné pouzivanl podrobnéjsich planovacich
nastrojl

Posilovat soundkeiitost obyvatel s vefejnyrm prostorem

Aktivnl piistup ke koordinaci zamérd v dzemi s méstskymi
a statnimi organizacemi

Zlepgovani koordinace zamérl v Gzemi se soukramymi in-
vestory



Priloha €. 2 Karta projektového zaméru

KARTA PROJEKTOVEHO ZAMERU

NAZEV PROJEKTOVEHO
ZAMERU
Informace o predkladateli

Vazba na SPUR Cislo strategického cile Cislo opatieni

(vyberte ze seznamu) (vyberte ze seznamu)
Popis nejdulezitéjSich Informace o projektovém zaméru *) Pfinos (uvedte pismeno/a ze
informaci o projektovém seznamu)

zaméru a jeho pfinos

Mira projektové
pfipravenosti

(vyberte ze seznamuy)
Hruby odhad nakladi
(v KE)

Predpokladané finantni
zdroje  (dotace, rozpocet
meéstské ¢asti)

*) V ramci definovani pfinosu projektového zaméru jsou predevsim brany v tivahu tyto moznosti:

A
B.
[ O

mom 9

s P rm W

Realizace projektu prispéje k efektivnéjsimu fizeni méstské casti (Praha 10 Oteviena)

Realizace projektu prispéje k udrzitelnému rozvoji méstské ¢asti (Praha 10 Udrzitelna)

Realizace projektu se zaméruje na zapojeni verejnosti do rozhodovacich a planovacich procest (PrahalO
Moderni)

Realizace projektu pfispéje k zefektivnéni, ekologizaci a modernizaci dopravy (Praha 10 Dostupna)

Realizace projektu pfispéje k zefektivnéni a optimalizaci ve vzdélavani (Praha 10 Vzdélana)

Realizace projektu pfispéje k aktivnimu zaclefiovani lidi ohroZenych socidlnim vyloudenim ¢i socidlné
vylouéenych (Praha 10 Pratelska)

Realizace projektu se zaméfuje na rozvoj socialni péce a sluzeb (Praha 10 Pratelskd)

Realizace projektu pfispéje k realizaci dostupného a socidlniho bydleni (Praha 10 Pratelska)

Projekt se zaméfuje na posileni bezpecnosti (Praha 10 Pratelska)

Realizace projektu prispéje ke zvyseni kvality Zivotniho prostiedi (Praha 10 Zelend)

Projekt se zaméruje na realizaci nebo podminek pro kulturni nebo komunitni aktivity (Praha 10 Kulturni)
Realizace projektu se zaméfuje na realizaci nebo podminek pro volnoéasové nebo sportovni aktivity (Praha 10
Zdrava)

Realizace projektu pfispéje k oboustranné spolupraci mezi méstskou ¢asti a mistnimi podnikateli (Praha 10
Podnikava)
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Priloha ¢. 3 Harmonogram tvorby Akcniho planu v navaznosti na
tvorbu rozpoétu MC Praha 10

Nazev aktivity Termin
Sbér projektovych zamért unor aZ bfezen 2020

PFiprava projektt odbory UMC Praha 10 k zafazeni do Ak&niho plénu a duben az cerven 2020
rozpo¢tu MC Praha 10

Vyhodnoceni projektt a jejich doporuceni k (ne)zarazeni do Akéniho cervence azZ zari
planu po projednani s gesénimi radnimi MC Praha 10

projednani Akéniho planu s vefejnosti fijen

projednani Akéniho planu v Komisich RMC a Vyborech ZMC rijen a az listopad

17



KARTA PROJEKTU
NAZEV PROJEKTU

Vazba na SPUR

Vazba na cil pFisluiné
Koncepce MC Praha 10

Vazba na Programové
prohlaéeni RMC Praha 10

Vazba na navodné otazky
auditu udriitelného rozvoje

(doplni OSRP)
Vazba na indikator SPUR

Popis nejddlefitéjSich
informaci o projektu cil
projektu)

Mira projektové
piipravenosti

Finanéni naklady v K&

Piedpokladané finanéni
zdroje (dotace, rozpocet
mestské casti).

Priloha €. 4 Karta projektu

Cislo strategického cile Cislo opatfeni

Nazev Koncepce Pfislusny cil
N&zev bodu Programového prohlaseni RMC

Cislo navodné otézky auditu udrzitelného rozvoje

Cislo indikatoru SPUR

Rozpotet MC Praha 10

CELKOVE HODNOCENIi PODLE HODNOTICICH

KRITERIi

Stanovisko Odborné skupiny pro strategii
Stanovisko Odboru ekonomického

Projednano s vefejnosti
ANO x NE

Dopad do béinych vydaji rozpoétu MC Praha 10

po piedani projektu do uZivani

ANO x NE

Poprvé se dopad promitne do rozpoétu MC

Praha 10 v roce

Navrh na sloZeni projektového tymu

Gestni odbor/oddéleni

Geséni radni
Zpracoval/a

Datum zpracovani

Externi zdroje/jaké
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Priloha ¢. 5 Prehled hodnoticich kritérii

Hodnotici kritérium
Vicezdrojové financovani

Vécna pFipravenost

Zajem vefejnosti o realizaci

Pozitivni vliv na Zivotni prostiedi a
vefejné zdravi

Neodkladnost Feseni

Udriitelnost projektu

Dil¢i dopad/pFinos

Celkovy dopad/pfinos

Celkem

Vysvétlujici text
napf. dotace

napf. projektovd dokumentace,
stavebni povoleni atd.

zjistovdno napf. na vefejnych
projednanich

posouzeni miry vlivu na kvalitu
zivotnino  prostfedi s pozitivnim
vlivem na zdravi obyvatel

posouzeni, zda je realizace projektu
akutni — napf. objekt v havarijnim
stavu & se jedna o projekt/koncepci,
na kterou navazujf dalsi aktivity

posouzeni, zda projekt podita s
budoucimi naklady na
provoz/udrzbu, zda jsou vyéisleny, jak
jsou kryty a zda jsou adekvatni
vzhledem k obsahu a rozsahu
projektu; naklady jsou posouzeny v
souvislosti s ocekavanymi
ekonomickymi/socidlnimi pfinosy

posouzeni, zda je pozitivni
dopad/pfinos na konkrétni
rozvojovou ¢i problematickou oblast
meéstské &asti

posouzeni, zda  je pozitivni
dopad/pfinos pro celou méstskou
¢ast

Bodové ohodnoceni (vaha)
3

2

1

1

15
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Priloze ¢. 6 Karta indikatoru

KARTA INDIKATORU - NAZEV

MERITKO

NAVAZNOST NA SPUR

ODPOVEDNOST

METODIKA MERENI

Vysvétlivky ke Karté indikatoru

Nazev

Mérna jednotka

Cilovd hodnota/sledovani
trendu

Narocnost méfeni

Oblast

Cil

Politicky garant
Odbor — sprévce indikatoru

Popis indikatoru
Indikator ovliviuje

Metodika a vypocet

Zdroj éerpani dat

Perioda vyhodnocovani
indikatoru

Vyfesené podnéty obtand na Cistotu a
aklid

Pocet pfijatych podnétd ve vztahu k
poctu vyresenych podnéth

Usilovat o klesajici tendenci

1
Praha 10 Zelena
2.1 Kvalitni péce o Zivotni prostredi

Podle platného Organizaéniho Fadu MC
Odbor Zivotniho prostfedi, dopravy a
rozvoje - vedouci

Indikator sleduje vyvoj poctu pfijatych
podnétl, v oblasti Zivotniho prostredi
Pocet podnéti ovliviiuje napf. sezénnost
vegetace zelené

Pfijaté podnéty jsou ty, které jsou
oficidlné zaevidovany, a jde o prosty
soucet

Vlastni zdroje MC, webové aplikace MC a
MHMP pro podavani podnétl

rocné

Cilova hodnota / sledovani trendu: V ramci SPUR rozlisujeme 2 druhy mérné hodnoty

a) u kterych je stanovena cilova hodnota (nasledné bude také stanovena pro jednotlivé roky). Cilova hodnota bude
vyjadrena konkrétni hodnotou nebo napfiklad formulaci udrzet Gi zlepSit stav na urovni roku 2020 atd.
b) u kterych cilova hodnota nebude stanovena — MC bude pouze sledovat trend métitka

Naroénost méfeni: stanovuje se dle stupnice 1 — data jsou pro MC dostupna, 2- data je nutné ziskat a zpracovat, 3 —
vyzaduje externi zpracovani (narok na finance).

Odbor — spravce mérné hodnoty: navrhuje definici a metodiku vypoctu, po schvéleni dodava data.

Politicky garant za naplfiovani mérné hodnoty: politicky dohled a odpovédnost za naplnéni cile/mérné hodnoty.
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Priloha ¢. 7 Pilotni zavadéni projektového Fizeni v programu
Kanboard

UvoD

Program Kanboard (dale jen KB) je jednoduchy nastroj pro softwarovou podporu projektového fizeni. Jedna se o open
source program (zverejnény zdrojovy kod), distribuovany zdarma, ktery je postaven na metodé Kanban.

KB byl zvolen pro vyuziti v UMC Praha 10 (usneseni RMC ¢&islo 171 ze dne 3. brezna 2020) mimo jiné pro svou jednoduchost
a relativné kratky cas potrebny pro zvladnuti ovladani a pouzivani programu. Program bude slouzit zejména k rizeni
projekt( pro napliiovani strategickych ciléi stanovenych ve Strategickém planu udrzitelného rozvoje MC Praha 10 pro
obdobi 2020-2030 (dale jen SPUR).

Projektové Fizeni je zavadéno ve dvou etapach:

ETAPA 1: rok 2020

zavedeni agendového programu pro projektoveé fizeni (open source Kanboard),

vytvoreni pracovni skupiny pro zavadéni projektového fizeni na UMC,

schvaleni “Metodického postupu pro zavadéni strategické a projektového Fizeni na UMC Praha 107,

reportovani vysledk Akéniho planu 2020 v programu KB,

spoluprace na vytvoreni Akéniho planu 2021 a jeho zavedeni v programu KB.

ETAPA 2: rok 2021+

e aktualizace “Pilotniho zavadéni projektového fizeni v programu Kanboard na UMC Praha 107,
na zakladé vyhodnoceni ETAPY ¢. 1,

e reportovani vysledkd Akénich plana v programu KB,

e kompletni fizeni projektd Akéniho planu v programu KB.

Tento metodicky postup je rozdélen na dvé &asti:

1. Projektové fizeni v programu Kanboard: vénuje se fizeni libovolného obecného projektu v programu KB,
nastaveni roli a procest, které jsou s vyuZivanim projektl spojené. Zavadéni programu KB v UMC Praha 10 musi
byt doprovazena nastavenim rady procest vcetné samotného skoleni tohoto agendového programu.

2. Vyuiiti programu Kanboard pro naplfiovani strategickych cilG SPUR a dalSich koncepcnich dokumenti:
popisuje spravu projektd, cild a opatreni vyplyvajici ze strategického dokumentu SPUR a zaméfuje se zejména na
rizeni jednotlivych projektu, které SPUR tvori. Specifikum téchto projektu je skutecnost, ze realizaci jednotlivych
projektl je dosahovan progres v plnéni strategickych cili obsazenych ve SPUR.

Pro spravné nastaveni funkcénosti vsech procest bylo rozhodnuto o zavedeni nékolika pilotnich projekti v roce 2020,
které budou vyhodnoceny a vysledky vyuzity pro dalsi zavadéni projektového fizeni na UMC Praha 10. Vlastni zavadéni
projektoveho fizeni je realizovano pracovni skupinou UMC Praha 10. Pracovni skupina je slozena z fad budoucich uzivateld
programu KB z riznych odbor( UMC Praha 10 a zastupct vedeni MC Praha 10.
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1. PROJEKTOVE RIZENi V PROGRAMU KANBOARD

O zavadéni programu KB na UMC Praha 10 pro Géely podpory projektového fizeni bylo rozhodnuto usnesenim RMC ¢. 171
ze dne 3. bfezna 2020. Pro pouzivani programu KB pro projektoveé fizeni je nutné

1.1 Zvladnout a pochopit princip metody Kanban, na které je program KB postaven.
1.2 Nastavit funkéni procesy spojené se zavadéni projekta a jejich spravou.

1.3 Zvladnout a pochopit obecné principy projektového fizeni.

1.4 Nastavit systém Skoleni, pfipadné hotline a helpdesk pro pomoc uzZivatelGm.

1.1 METODA KANBAN NEBOLI NASTENKA UKOLU

Kanboard je open source program (zdarma se zverejnénym kodem) pro Fizeni projekt(, ktery je postaven na metodé
Kanban (neboli ndsténce ukold).

Metoda Kanban spoéiva ve vizualizaci pracovnich krokt formou nasténky (elektronické nebo fyzické). Nejjednodussi
nasténka Kanban mdze byt rozélenéna na ctyri sloupce - “Nevyfizené”, “Pfipravena”, “V feSeni” a “Dokonceno” (viz
obrazek ¢. 1). Tyto sloupce reprezentuji stavy jednotlivych tkol(, které jsou v nich umisténé. Jednoducha vizualizace rychle

a prehledné ukazuje stav jednotlivych Gkol( a tedy i stav celého projektu.

Obrazek €. 1: Zakladni zobrazeni metody Kanban

STRATEGIE PRO

DESITKU -Vzor_projekt

£+ @ pPichled 88 Nésténka IE Seznam = Gantt [ Kalendai status:open status:closed T~ n- & ~
= Nevyfizené ~ <+ Pfipraveno~ (7) 4 Viedeni~ “ Dokonéeno v (1
#2516~ (& #2514~ & #2515~ & #2517~ &
Aktivita 4 Aktivita 2 Aktivita 3 Aktivita 5
i 120 020 ] 120
#2518~ (@ #2513~ @
Aktivita 6 Aktivita 1

£4 01.06.2020 4 18.05.202¢

Zavadéni metody Kanban musi probihat postupné, od zakladniho nastavovani projektd po jeho rozsifené funkce. Tyto
kroky a principy by mély byt respektovany i v ramci zavadéni pilotnich projektd. Cilem je postupné budovani navykd
spoluprace a vzajemného uceni se, pouze tak muze systém fungovat. Projektovée Fizeni bude zavedeno postupné a v
rychlosti, jaké jsou vsichni spolupracujici aktéfi schopni tyto navyky vstiebavat.
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Metoda Kanban vychazi ze t¥i zakladnich princip

1. Vizualizace pracovniho postupu
Vase prace se zobrazi na nasténce, abyste méli jasny prehled o svém projektu a ukolech. Kazdy sloupec
predstavuje krok (ukol) v pracovnim postupu. Ukoly prostupuji nasténkou zleva doprava, dalezitéjsi ukoly jsou
nahore, méné dulezité dole.

2. Omezeni soubéiné probihajici prace
V kazdém sloupci, ktery predstavuje krok v realizaci projektu, omezte soubé&inou realizaci nékolika ukoll na
minimum. Pokud je to moiné, provadéjte nové ukoly po dokonceni pfedchozich. Vyhodnéjsi je mit méné
rozpracovanych ukolld a vyvijet tlak na jejich dokonceni (a presunuti do dalsi faze — do daldiho sloupce vpravo).

3. Zajisténi plynulosti pfesunu ukoll mezi jednotlivymi sloupci zleva doprava

Tlak na plynulost pInéni ukold maze byt mnohdy Gcinnéjsi, nez tlak na plnéni termind.
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1.2 SPRAVA PROGRAMU KANBOARD A NASTAVENI PROCESU

Pro funkéni zavadéni programu KB pro projektové Fizeni na UMC Praha 10 je nutné nastavit fadu podpGrnych procesq, bez

nich by nebylo projektové fizeni moiné. Mezi ty zakladni patfi nastaveni pristupu a uzivatelskych prav jednotlivym

uZivatelim, nastaveni roli uzivatel( v jednotlivych projektovych tymech apod.

1.  Sprava uZivatel( KB

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

seznam roli: a) Administrdtor KB vyuziva veskerych prav pro praci v KB (spravuje uZivatele a projekty); b)
Sprdévce KB muze zakladat sdilené projekty (nema pristup ke spravé uzivateld a projekta); c) uZivatel KB
muze vytvaret své soukromé projekty a pracovat ve sdilenych projektech.

registrace novych zaméstnancl / uivatelt

Kazdy zaméstnanec s pfistupem k emailové adrese uradu (jmeno.prijmeni@prahal0.cz) si maze vytvofit
ucet samostatné na strankach programu KB (projekty.strategieprodesitku.cz).

registrace novych externich spolupracovnik( v systému KB

Registrace externich spolupracovnikil (bez pFistupu k emailu v doméné @prahal0.cz) je mozna. Uet
muze zfidit Administrator KB. Spravce projektu maze rovnéz pozvat libovolnou externi osobu ke
spolupréci na projektu formou odeslané pozvanky. Na zakladé této pozvanky se externi osoba maze do
systému zaregistrovat a automaticky ji budou pfidéleny uzivatelska prava stanovené spravcem projektu
v pozvance.

odnéti pFistupu uivatell popF. ruseni uétd uzivatell (internich i externich)

Za odnéti pFistupu uZivatele, ktery at uz z jakychkoliv davodu prestava byt ¢lenem pracovniho tymu
projektu, je zodpovédny spravce projektu. Spravce projektu ma moznost libovolného uzivatele z
projektu odstranit (nerusi uzivatelQv ucet). Administrator KB ma moznost libovolny ucet uZivatele bez
nahrady zrusit.

$koleni uZivateld KB

Skoleni uzivatel v KB probiha ve dvou zékladnich Urovnich: a) zakladni $koleni a sezndmeni s
programem KB, b) roziifené Skoleni. Vice informaci v kapitole ¢. 1.4.

horka linka a helpdesk podpora

Horka linka a helpdesk slouzi k okamzité pomoci uzivatelim, ktefi v programu KB pracuiji. Vice informaci
v kapitole €. 1.4.

2. Sprava programu KB

2.1,

2.2.

technicka sprava KB

Technickd sprdva je zajisténa externim dodavatelem. Obsahuje spravu systému a nastavovani
rozsifenych parametra.

technicka sprava sdilenych projektt

Je umozinéna v ramci role Administrator KB.

3.  Sprava sdilenych projektt

3.1.

zavedeni zakladnich sdilenych projektt pro projektové Fizeni: Pro nastaveni fizeni projektud je vytvofen
zakladni rezim spravy projektd: _SPRAVA PROJEKTU (nastroj pro zakladani e evidenci sdilenych projekta),
_REPORTOVANI (néstroj pro aktualni prehled stavu sdilenych projektd), _NAPOVEDA (nastroj pro
zakladni pomoc uZivatelim). Vice informaci v pfiloze ¢. 1.
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ROLE AKTERU:

1. Oddéleni strategického rozvoje a participace

- Sprava uZivatel( ve spolupraci s personalnim oddélenim a E-government a ICT.

- Sprava projektd a stanoveni pravidel pro jejich vedeni (uréeni metodickych postupl pro spravu projekta, stanoveni
periody reportovani a zplsobu aktualizace jednotlivymi vedoucimi projekta).

- Technicka spréva sdilenych projekta.

- Sprava Helpdesku a horké linky.

- Realizace skoleni ve spolupraci s oddélenim personalnim a E-government a ICT.

- Administrator.

2. 0ddéleni personalni
- Podpora spravy uZivatell ve spolupréci s oddélenim strategického rozvoje a participace a E-government a ICT.
- Nastaveni skoleni ve spolupraci s oddélenim strategického rozvoje a participace a E-government a ICT.

3. Oddéleni E - Governmentu a ICT

- Technicka sprava KB ve spolupraci s externim dodavatelem.

- Zabezpecleni systému.

- Propojeni systému s uzivatelskymi uéty UMC Praha 10.

- Nastaveni spravy uZivateld ve spolupraci s oddélenim strategického rozvoje a participace a E-government a ICT.

Vedeni ufadu: Tajemnice UMC Praha 10

Gescni odbor uradu: Kancelaf tajemnika, Kanceldr starostky
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1.3 JAK ZALOZIT PROJEKT A JAK HO PROJEKTOVE RIDIT

Zavadéni projektového fizeni na UMC Praha 10 predpoklada vyufziti co mozna nejjednodussi a zékladni formy projektového
fizeni. Vychazi ze standardnich postupt a zazité dobré praxe a principt vyuzivanych pro projektové fizeni. Dozvite se, jaké
parametry lze zvazit pfi zakladani projektu.

Je tieba vychazet ze stavajicich zavedenych postupt na Grovni jednotlivych odbort a oddéleni, navazovat na jiz vytvofené

tymy Ci vytvaret nové a prizpUsobit jejich potfebam pracovni prostiedi v KB. DileZitou soucasti je zakladni Skoleni a
moznost asistence ¢lendm tymu.

Jaky projekt vést v Kanboardu?

1. Projekt, ktery je soucasti Akéniho planu SPUR,

2. projekt, ktery ma projektovy tym a obsahuje ukoly vedouci k jeho splnéni,

3. projekt, jeho? pripadné vedeni v programu Kanboard bylo projednano s pfislusnym radnim MC Praha 10.
JAK ZALOZIT SDILENY PROJEKT?

1. Za?adejte v projektu _SPRAVA PROJEKTU o zalozeni sdileného projektu.

Obrazek €. 2: ZaloZeni sdileného projektu

ISESITKU _SPRAVA PROJEKTU

£~ @ Piehled B3I Nasténka Seznam = Gantt B8 Kalendaf Lat pen

== Chci zalozit sdileny projekt ~

2. Zvolte ,Sablona pro popis tlohy — ZaloZeni projektu” a vyplrite zakladni navodné otazky. Spravce programu KB
vas bude informovat o jeho zalozeni.

Obrazek ¢. 3: Sablona pro popis tlohy

SPRAVA PROJEKTU > Novy tikol

- N B I &§ % " & ¢

=
B

Vytvaiit dalii dkol | Kepirovat do vice projektd

UloZit Qs
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JAK VEST SDILENY PROJEKT?
1. Definujte si cil projektu.
2. Nastavte projektovy tym: kdo je vedoucim projektu (“vedouci projektu” nastavujte a fidi projekt) a jaky je jeho
projektovy tym (“clenové projektu” pracuji v projektu, ale nemohou nastavovat vsechny funkce, “¢tenafri projektu”

- mohou do projektu pouze nahlizet). Sklada se tym pouze ze zaméstnanci Uradu nebo i z externich expertq, ktefi
vam pomahaji naplriovat cil projektu? Vice o jak pfidat ¢lent tymu.

QObrazek €. 4: Nastaveni projektového tymu

SESiTKU Vior_projekt > Oprévnéni projektu

L- L B s [ ] Zdem W feteoda Y M~ &~
Povoleni uZivatele

Uthvatal Rola Akze

Spravoa projakt
Iméno Con proyeltu

Povolene skupiny

MNazey skuping Chen progaiy

3. Definujte jednotlivé ukoly a pFifadte jim odpovédné pracovniky a terminy: Kazdy ukol ma svého odpovédného
pracovnika a pfifazeny termin.

Obrazek ¢. 5: Definujte ukoly

#2816~ (&
UKoOL 4

4. Stanovte si milniky, kterymi projekt prochazi: kazdy projekt ma své faze, kterymi musi projit za G¢elem dosazeni
cile. Kazda faze obsahuje ukoly s pfifrazenymi pracovniky, ktefi po vykonani sveho ukolu presouvaji kol do dalsi
faze, pripadné do faze dokonceno.
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Obrazek €. 6: Stanovte si milniky (sloupce)

STRATEGIE PRO

ISESITKU -VZOR _obecny projekt

@~ @ Pichied BINasténka = Seznam = Gantt E2 Kalendal status.open T~ n~- -
4 Nevyiizené ~ (1 4= Piipraveno~ () == Vieleni~ 2 = Dokonéeno ~ (I
#2516~ @ 52514~ [ #2515~ @ #2517~
UKOL 4 UKoL 2 UKOL 3 UKOL 5

£203.06.202 8 25.05.2020 £ 26,03.2020 2 16.06.2020
32518~ @ #2513+ @ adminlK )
UKoL 6 UKoL1

= 11.06.202¢ £218,05.2020

CO VSECHNO UKOL OBSAHUIE

1. “+Pridat dilci akol”: kol mize byt detailnéji rozpracovan do jednotlivych dilcich dkold, které maji své zodpovédné
pracovniky a pfifazené terminy.

Obrazek ¢. 7: Dilci akoly

Akce ¥ Dilci ukoly

@ Nizev PFifazeno ufivatell Termin dokonZani Sledovani dasu
aQ O o Gkl 2 admin_LK @ Spustit fasova
+ Op admin_LK © Spustit fasovat
A - o2 e admin_LK

' Fidate O Dilei kol & 4 admin LK

=] )

F a 5

o]

2. “Pridat interni odkaz”: dané aktivity mlzete mezi sebou vzdjemné propojovat. Nékteré aktivity spolu totiz
bezprostfedné souvisi.

Obrazek €. 8: Interni odkaz neboli propojeni s daldim souvisejicim ukolem

¥ Internl odkazy

Uzait dke Tento kol souvisi s (1) Pifazene . dovani casu
uzivateli

2 ox 4 A

#2515 LIKOL 3 (V fedeni)

3. “Pfidat externi odkaz”: do dokumentu muzete jednoduse vkladat i externi odkazy. Muze se jednat napr. o odkazy
na google drive, nextcloud Ci jakykoliv dalsi externi odkaz.
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4.

5.

Obrazek ¢. 9: Externi odkaz neboli internetova adresa / URL

¥ Externi odkazy

Typ Nazev Zavislost Vlastnik Datum

Webovy Praha 10: webova stranka Souvisejici  admin_LK 13.05.2020
odkaz

“Vlozit prilohu”: Systém slouzi jako uschovna dokumentd, vse tak mizete nalézt na jednom misté. Tlacitkem vlozit
dokument muzete vlozit pdf, jpg, ¢i jakykoliv dalsi dokument.

Obrdzek ¢&. 10: Piilohy

¥ Pfilohy

~

G4a14fe0185557e3f122a3beochadl
B9b-search-magnifying-glass-by-
veuels. png =

“VloZit komentai”: K danému ukolu lze vloZit komentar. Komentar lze také zaslat e-mailem, ¢i je moiné
samotného adresata komentére oznacit @ (adresat véak musi byt soucasti projektového tymu).

Obrazek €. 11: Komentar

¥ Komentafe

0] admin LK
Yl
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1.5 SYSTEM SKOLENI{, HORKA LINKA A HELPDESK PRO POMOC UZIVATELUM

Jednim z nejdulezitéjsich procest pfi zavadéni projektového fizeni pomoci programu KB je organizace zakladniho skoleni
a seznameni s programem KB. Proces rovnéz musi obsahovat praktické zavedeni téchto metodickych postup( s naslednou
moznosti tyto znalosti prohlubovat.

Horka linka nabizi okamzitou pomoc uZivateldm pfi feseni jejich problém pfi praci s KB. Helpdesk je fesen v systému KB
formou neustadle se rozsifujicim seznamem otazek a odpovédi ve formé sdileného projektu, ke kterému maiji pfistup vsichni
uZivatelé KB. Dany seznam otazek a odpovédi je veden ve sdileném projektu _NAPOVEDA.

Doporuéeny systém $koleni zaméstnancd UMC Praha 10 vyuzivajici program KB:

1. zakladni skoleni a seznameni s programem KB
V ramci tohoto Skoleni bude uzivatel zaregistrovan v systému KB, budou mu nastavena uzivatelska prava a bude
seznamen s timto metodickym postupem pro fizeni projektu.

2. rozsifené Skoleni
Skoleni je zaméfeno na prohlubovani znalosti a vyuzivani roziifenych moznosti prace s KB. Jednd se napt. o
nastaveni automatizovanych upozornéni, prace s diléimi ukoly a jejich pfenos mezi projekty ¢i ukoly nebo napf.
reporting postupu realizace projektd zarazenych do Akénich roénich plana SPUR.
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2. VYUZITi PROGRAMU KANBOARD PRO NAPLNOVANI STRATEGICKYCH
CiLU SPUR A DALSICH KONCEPCNICH DOKUMENTU

VyufZiti programu KB pro Fizeni projektd pro napliovani strategickych cilG SPUR a dalSich koncepénich dokumentu vychazi

z nasledujicich princip:

1. Rizeni strategickych cilG je vnimano jako vy&&i urover projektového fizeni. Strategickych cild stanovenych
ve SPUR je dosahovano realizaci projekta/akci/aktivit pomoci roénich Akénich plana (dale jen projekty
SPUR). Vybrané projekty SPUR jsou evidovany a reportovany v programu KB.

Kromé reportovani jednotlivych projektd je provadén reporting stavu jednotlivych strategickych cild SPUR.
Projekty SPUR jsou propojovany internimi odkazy s tzv. referenénimi tabulkami?, pfedstavujici zejména
O opatfeni SPUR
O opatfeni dil¢ich koncepci
o priority RMC
o cile udrzitelného rozvoje (dle Metodiky méfeni udrzitelnosti mést/méstskych ¢asti)
o indikatory SPUR, udrzitelného rozvoje ajiné
4. Projekty Akéniho planu obsahuji fadu povinnych parametr(, které jsou predmétem kontroly a
schvalovani pfed samotnym zahajenim projektu. Jedna se zejména o tyto parametry:
o projektovy list ve formé popisu projektu obsahujici,
® nazev projektu
m popis projektu (cil)
m vazba na referenéni tabulky (cile SPUR, priority RMC, cile udrzitelného rozvoje, diléi
koncepce)
m mira projektové pfipravenosti
m finanéni naklady
O zpusob a rozsah reportovani
O stanoveni rozsahu centralizace informaci k projektu
m  minimalni (reporting aktualniho stavu projektu formou komentare / zakladniho popisu,
projekt neni veden samostatné v tymu)
m stfedni (projekt veden v tymu, klicové vystupy na konci realizace, reporting aktualniho a
konecného stavu projektu)
m uplné (projekt veden v tymu, prubéiné aktudlni pracovni dokumenty, reporting
aktuadlniho a kone¢ného stavu projektu, finalni zprava)

5. Na zakladé ukoncéeni ETAPY 1 (postupné zavadéni projektového fizeni) dojde k jejimu vyhodnoceni. Pro

efektivni nastaveni ETAPY 2 bude zvazena aktualizace Metodiky.

! Referenni tabulka: jedna se o zdrojové tabulky opatieni jednotlivych strategii, koncepci, akénich pland apod.
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PRILOHA €. 1: ZAKLADNI SDILENE PROJEKTY PRO PROJEKTOVE RIZENI

Systémoveé projekty jsou projekty, které slouZi k evidenci projektd a uzivatelim k efektivnimu vyuzivani KB a provadéni
nékolika zakladnich procesi.

1.

_Napovéda
#77 ~ _NAPOVEDA

V tomto projektu je zékladni prehled informaci a navod( k vyuzivani programu Kanboard. Je realizovan formou
otdzek a odpovédi, vyuziva textové informace, pfipadné s odkazy na navodné obrazky nebo videa. Prostfednictvim
tohoto projektu je také mozné podat novy dotaz (odpovéd bude zverejnéna v tomto projektu pro sdileni s
ostatnimi, tzv. helpdesk). V projektu _N&povéda lze také nalézt kontakty na horkou linku. K tomuto projektu ma
pristup kazdy pracovnik a uZivatel programu Kanboard (Groven ¢teni).

_Sprava projektd

#74~ SPRAVA PROJEKTU
2 Chei zalozit sdileny projekt O Pravé fesi OSRP 2

Sprava projektu slouzi k pozadavkam pro vytvoreni noveého sdileného projektu. Na rozdil od soukromych projekta,
které maji povolené vyuZivat vSichni uZivatelé programu KB, sdileny projekt (pro vice uZivatell) mlZe vytvaret
pouze Spravce KB nebo Administrator KB. Tento projekt tedy slouZi k prehledu, jaké sdilené projekty aktualné
probihaji a kdo je za konkrétni projekt odpovédny (spréavce projektu). K tomuto projektu ma pristup kazdy uZivatel
KB.

_Reporting projektl
#75 v REPORTOVANI
0 V pripravé 2 V realizaci O Dc

Projekt pro reportovani slouzi k reportovani aktualnich stavd a informaci k jednotlivym projekttiim, u kterych bylo
rozhodnuto, e jejich aktualni stav bude vyuzivan vedenim UMC pro jejich sledovani a Fizeni. Kazdy projekt je v
tomto projektu reprezentovan “dkolem” s ndzvem projektu (a internim linkem na nasténku onoho konkrétniho
projektu), ktery je spravovan vedoucim konkrétniho projektu (nebo vedoucim odboru &i jinou povéfenou osobou).
Vedouci projektu je zodpovédny za aktualizaci stavu (napf. umisténi ukolu ve sloupci, ktery reprezentuje fazi
realizace), pfipadné slovni komentare (prostfednictvim komentari nebo aktualizaci popisu ukoll) k projektu v
periodé, ktera je mezi vedenim UMC a vedoucimi projektt dohodnuta. Ukol obsahuje veskeré potfebné a
dohodnuté informace o aktualnim stavu projektu. Vedeni uradu tedy nemusi byt cleny konkrétnich mnoha
projektl, pro prehlednost mizZe vyuzivat pouze tuto nasténku. Vhodnymi atributy jako je barva, stitek, kategorie
apod. (nutno vyzkouset, nastavit, popsat a vyzadovat) jsou predavany informace, podle kterych lze snadno
filtrovat a také vizualizovat stav konkrétnich projekta.
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PRILOHA €. 2: VZOROVY PRIKLAD PROJEKTU A UKOLU

Kazdy uZivatel ma pfistup (s pravem ¢Etenare) ke vzorovym projekttim, které obsahuji vzorové vyplnéné ukoly. Tyto
projekty lze pfi vytvareni vlastnich projekt( vyuzit a kopirovat jednotlivé casti projektd. Vzorové projekty obsahuiji

potrebné informace a Sablony vyuzitelné pro praci s KB.

Spravci téchto vzorovych projektd jsou pracovnici oddéleni OSRP. Vzorové projekty maji jednotny nazev zacinajici

predponou “_VZOR:”

Obrazek €. 12: _VZOR_obecny projekt

STRATECIE PRD

DESITKU -VZOR _obecny projekt

@~ @ Pfehled I MAstEnka = Semnam = Gantt B Kalendsf status oper T~ A~ ar
+ Nevyfizené~ (1) = Pripraveno v (7 =+ Vieleni> - 4 Dokongeno~ (1)
#2516~ @ #2514 - & #2515~ @ 72517 - @

UKoL 4 UKoL 2 UKoL 3 UKOL 5
£ 03.0 £425.05.2020 4 26.05.2020 =
2518 ~ [ #2513~ @ admin X @
UKOL 6 UKoL 1

£218.05.2020
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ZAVER

Zavadéni udrzitelného projektového fizeni muze byt intenzivni, musi viak byt postupné. Pracovnici jednotlivych tymu
zafazenych do pilotnich projektd se sami musi podilet na nalezeni optimalni struktury fizeni a vykazovani. Musi byt
zapojovani do hledani optimalnich feseni, musi vzajemné komunikovat a spolecné sdilet dobrou praxi ve zménach zplsobu
fizeni.

Velka pozornost by méla byt vénovana motivaci. Pouze motivovani pracovnici se mohou aktivné zapojovat do zlepSovani
a zvySovani urovné spravy, sdileni a vlastniho fizeni.

Mél by byt uplatriovan princip dobrovolnosti. Alespori ¢asteéné. Napfiklad ve vyuzZiti vlastnich soukromych projektd pro
efektivnéjsi praci. V programu Kanboard by mohly byt vytvareny uréité vzorové projekty, které by mohli pracovnici vyuzivat
dobrovolné ke zvySeni své produktivity (pfehledu, zjednoduseni, ... motivace mohou byt rGzné).

Vétsi duraz by mél byt kladen na reporting nez standardizovanou organizaci viech zakladanych projektd. Mohl by byt
uplatnén princip - alespon v pocatku - spravci projektd si mohou fidit své projekty, jak chtéji, vidy maji k dispozici nastroj
Kanboard, nicméné vyuzivani programu Kanboard bude povinné pro projekty Akéniho planu. Zaméstnanci budou k
pouzivani programu $koleni ve smyslu povinnosti reportovat aktualni stav projektu vedeni Ufadu timto programem.
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IDESITKU



