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UVODEM

Protikorupcni strategie jsou v soucasné dobé casto vyuzivanym dokumentem, ktery by mél existovat
v podminkach kteréhokoliv vétsiho mésta, méstské casti i obce, stejné tak jako na statnich uradech.
Jakadkoliv strategie vSak zlstava pouze prazdnym pojmem, pokud nejsou jeji cile dasledné
napliovany. Tento dokument tvofi ramec protikorupcni politiky v méstské casti Praha 10 a jeho
organech. Popisuje aktivity, které jiz probihaji, pfipadné budou realizovany v kratkém casovém
horizontu. Strategie si klade tfi hlavni cile:

- popsat ramec protikorupcni politiky;
- podat informace verejnosti o protikorupénich postupech na MC Praha 10;
- vytvofit lepsi obraz MC ve vnimani vefejnosti.

Prvnim cilem strategie je stru¢né a jasné vyjadfit nejdGlezitéjsi priority MC Praha 10 v oblasti boje
proti korupci. Protikorupcni strategie popisuje jiz probihajici aktivity a v soucasné dobé spousténé
projekty v gesci MC Praha 10. Je zde popsan komplexni ramec, ktery ma stabilné a dlouhodobé
vytvaret prostfedi, které nezakladd podminky pro vznik a rozvoj korupce, a ve kterém dochazi
k efektivnimu feSeni pfipadného dokonaného korupcéniho jednani. Opatieni maji vidy na paméti dalsi
rozvoj funkcni, efektivni a transparentni verejné spravy orientované na potreby ob¢and Prahy 10.

Strategie slouzi k informovani navenek i dovnitf Urfadu. Chce pfispét k vytvareni kultury organizace
ama byt poselstvim o Zadoucim chovani a jednani vici vsem zaméstnancim a uUrednikim
MC Praha 10. MC Praha 10 se zavazuje za sebe, za viechny své organy, ale také za ji zfizované
prispévkové organizace k disledné realizaci této Protikorupcni strategie (tedy zasad a opatfeni, které
strategie obsahuje) tak, aby byla jesté silnéji omezovana pravdépodobnost vzniku a rozvoje
korupéniho jednani. Vytvoreni prostfedi zbaveného podminek pro vznik korupce a dlsledné
vyporadavani pripadné readlné korupce povazuji zvoleni predstavitelé i zaméstnanci méstské ¢asti
za soucast své prace a svého poslani. Z tohoto dlvodu jsou korupcni rizika hodnocena pfi kazdém
zasahu do systému fizeni, pfi kazdém podstatném zasahu do Cinnosti organizace, jakoz i pfi vSech
pravidelnych hodnoticich aktivitdich a je zvaZovana moZnost a vhodnost zavedeni konkrétnich
opatreni k jejich odstranéni nebo alespon podstatnému snizeni.

V neposledni fadé je cilem naplfiovani strategie v kazdodennim chodu Uradu pfrispivat ke zlepseni
minéni verejnosti o mistnich politicich, urednicich a dalSich vefejnych zaméstnancich podilejicich
se na vykonu spravy MC Praha 10, na vytvafeni vefejnych statkd a na poskytovani verejnych sluzeb.
Spokojenost obc¢anu s politickou reprezentaci a ufedniky a dlvéra v né je totiz jednim ze zékladnich
pilifa fungujici verejné spravy.

Strategie vychdazi zkaidoro¢né provadéné analyzy rizik vpodminkich MC a jiz existujicich
dokumentd, jako jsou Strategie vlady v boji proti korupci na obdobi 2011 a 2012, Protikorupcni
strategie Hlavniho mésta Prahy 2011-2014, ¢i zasady implementované skupinou GRECO. Dale
CasteCné navazuje na tzv. best practices statl zdpadni Evropy a USA. V neposledni fadé se fidi
doporucenimi mezinarodnich neziskovych organizaci jako je Transparency International, ale i ryze
Ceskych spolkd, jako je napt. OZiveni o.s.

Strategie prebira velké mnoiZstvi doporuceni a existujicich politik, ne vsak vSechny. Tato selekce je
zaloZena na trech kritériich — zda se zavadéna opatreni jinde osvédcila ¢i neosvéddila, zda skutecné
povedou k efektivnéjsimu a transparentnéjsimu uradu, a zda jsou v souladu se souc¢asnym ceskym




pravnim fadem a zvyklostmi. Tato tfi kritéria jsou samozifejmé proménliva v Case a reflektuji soucasny
stav, ktery muze byt za nékolik let rozdilny.

Protikorupéni strategie neni univerzalnim lékem, ktery pfinese okamzité reSeni vSech potencidlnich ¢i
existujicich problému. Problém s tak celospoleéenskym zabérem, jakym korupce bezesporu je, nelze
vyfeSit nékolika ndvrhy nebo represivnimi opatfenimi, jejichz pfijetim korupce jako mavnutim
kouzelného proutku zmizi. Re$eni je véci systematického odbourdvani korupénich pfileZitosti
a nulové tolerance ze strany verejnosti ke korupénimu chovani a jednani v kombinaci sankénich
opatreni ze strany Uradu. Je nutné mit na paméti, Ze v SirSim smyslu je Ucast v korupcnim vztahu
etickym a mravnim selhanim jednotlivc(. Strategie vSak popisuje zakladni zdsady a pravidla a také
mozna zadouci systémova i individudlni opatfeni vedouci ke sniZeni korupcnich rizik a zavazuje vnitini
organizacni jednotky Uradu k jejich uplatiovani. Strategie vymezuje zakladni smérovani souvisejicich
aktivit. Predstavuje tedy zakladni dokument, jakysi rozcestnik a rdmec, na ktery navazuji dalsi
potfebné kroky, at uz v podobé internich pfedpis(, usneseni Zastupitelstva ¢i Rady atd.

Programové prohlaseni Rady MC Praha 10

Pfi realizaci protikorupéni strategie se vychazi z programového prohlaseni, které Rada MC Praha 10
pfijala bezprostfedné po svém zvoleni do funkce. Programové prohladseni odrazi dosavadni zkusenosti
¢lenll Rady v jednotlivych oblastech, véetné oblasti korupce a boje proti ni. Programové prohlaseni
tak vymezuje principy, které zvoleni predstavitelé vidi jako zdsadni na cesté k dosaZzeni jednoho
ze svych hlavnich cill — méstskou ¢ast Praha 10 jako misto s vykonnou, snadno dostupnou a vstficnou
vefejnou spravou.

Z hlediska protikorupéni strategie jsou kli¢ové tyto body, ve kterych se Rada MC Praha 10 zavazuje:

e vytvorit soubor konkrétnich protikorupénich opatreni a klast dliraz na jejich dodrzovani;

¢ podpofit rozvoj elektronického styku s obcany;

e dbat o maximalni otevienost Ufadu obcanim;

e nadale pokracovat v zapojeni obcand do rozvoje méstské casti v ramci projektu ,Spolecné
meénime Prahu 10%;

« schvalit protikorupéni strategii, vychazejici ze strategie MHMP, doporuceni MV CR a skupiny
GRECO;

e zverejiiovat veskera vybérova fizeni, véetné jejich ,rodnych listd“ na internetu;

e nadale podporovat pfidélovani obecnich bytd formou vefejného losovani;

e upfednostnovat oteviena vybérova fizeni — moznost ramcové smlouvy pro centralni nakup
(tzv. princip dvojnasobné soutéze).

—
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1. OBSAH A STRUKTURA PROTIKORUPCNI STRATEGIE

Strategie stoji na Ctyrech hlavnich pilifich - prevenci, transparentnosti, kontrole a postihu
(tzv. princip P-T-K-P). Spravné vyvazeni téchto pilifl je zakladni podminkou funkcni verejné spravy.
Dokument popisuje jiz probihajici ¢innosti a vysvétluje téz, pro¢ néktera z opatfeni navrienych, at jiz
verejnou sférou ¢i neziskovym sektorem, v soucasné dobé realizovana nebudou. Material je logicky
roz¢lenén podle oblasti, kterych se opatreni tykaji.

Uvodni ¢ast dokumentu struéné popisuje, co se korupci rozumi a jaké existuji preventivni nastroje
zabranujici jejimu vzniku. Dalsi ¢ast vymezuje vychodiska protikorupénich opatfeni a analyzuje
korupCni rizika. Na né navazuje popis systému pravidelného vyhodnocovani pfijatych opatfeni.
Naslednd cast se vénuje samotnému popisu jednotlivych opatreni. Je zde rozepsano opatreni, jeho
cile a zpUsob provedeni, zodpovédna osoba a formalni zplisob feseni (napf. Cislo interniho predpisu,
¢i odkaz na existujici dokument).

Opatteni jsou rozdélena podle klicovych procesnich okruhll obsahujicich rizika korupcniho jednani.
Tyto sméfuji zejména do oblasti rozhodovani o verejnych vydajich, rozhodovani o pravech,
povinnostech a pfileZitostech, do oblasti spravy informaci, zvySovani transparentnosti a vedeni
oteviené komunikace atd.

Predkladana Strategie neopomiji vzdélavani v oblasti boje proti korupci jako jedno z nejucinnéjsich
preventivnich opatfeni. Nékteré ukoly Strategie jsou formulovdny v obecnéjsi roviné, a to z toho
dlvodu, Ze gestofi téchto ukoll maji své vlastni mechanismy, jak dojit k nejucinnéjSimu feseni
daného problému.

1.1 KORUPCE, JEJI DEFINICE A DUSLEDKY

Korupce (lat. corrumpere — zmafit, zkazit, uplacet, podplacet) je pojem, ktery neni zcela jednotné
definovan. Korupce znamena slibeni, nabidku nebo poskytnuti Uplatku s cilem ovlivnit néci jednani
nebo rozhodnuti, anebo Zadost o uUplatek i jeho pfijeti. Doty¢na osoba zneuZiva svého postaveni,
moci nebo autority pro dosaZeni soukromych zisk(, at jiz svych osobnich, rodinnych, Uzce
skupinovych nebo zisku tfeti osoby. Jinymi slovy, korupéni jednani je takové jednani, které se
odchyluje od formalnich povinnosti vyplyvajicich z uréitého postaveni, moci nebo autority — jde tedy
o spolecensky deviantni chovani. Korupcni jednani ma vidycky poskozenou tfeti stranu — obcana,
firmu, stat atd.

Cesky pravni fad pfimo pojem korupce neznd. Korupéni jednéni Ize podFadit pod skutkové podstaty
nékolika trestnych ¢ind, které Ize shrnout pod souhrnny nazev Uplatkafstvi. Korupcni jednani nemusi
mit nutné charakter trestné cinnosti, asto mze jit pouze o konflikt s obecné uznavanymi moralnimi

principy.

Protikorupcni strategie proto tento pojem upresnuje. V navaznosti na mezinarodni definici korupce
dle Transparency International, je za korupci povaZovano jakékoliv zneuzZiti pravomoci za ucelem
ziskani nezaslouzeného osobniho prospéchu. Znamena takové jednani predstavitelll verejného
sektoru (jak politikl, tak Grednikd), jimZz se nedovolené a nezdkonné obohacuji prostfednictvim
zneuzivani pravomoci, které jim byly svéreny.




Uplatek nemusi mit vidy pouze finanéni podobu (Uplatek v ,obdlce”), mdze se jednat napft.
o poskytnuti informaci, hmotnych dar( (Sperky) a jinych vyhod, sluZeb (stavebni prace, zaplaceni
dovolené, sexuadlni Usluhy), pfipadné neopravnéné zvyhodnovani zndmych a ptibuznych apod.
Uplatek mdzZe mit napfiklad formu napadné vyhodné smlouvy, kterou podnikatel uzavfe s pfibuznym
Urednika (nepotismus), ktery ma rozhodnout. Za formu korupce byva téz povazovan tzv.
klientelismus (navazovani znamosti a vytvareni vzajemné zavislych vztaht). S korupci Uzce souvisi
problematika stfetu zajmua, ktery mize byt prvnim indikdtorem korupce. Korupcni Usluhy mohou mit
také formu pfislibu do budoucna, nemusi byt realizovany okamzité.

Dusledkem korupce ve vefejné spravé je poruseni vnimani vefejného zajmu, kdy se verejnd sprava
stava platformou pro sledovani zajml0 soukromych. Vede ke ztraté dlvéry v pravni stat
a vynutitelnost prava, v konecném dusledku mizZe vést aZz k paralyze ekonomiky. Mezi negativni
dopady korupce dale patfi téz vytvareni paralelnich, nevolenych a nedemokratickych mocenskych
struktur. Neefektivni rozdélovani verejnych prostfedk(i, deformace hospodarské soutéze
a nadbytecné naklady pro podnikani zpomaluji hospodarsky rist. Ze spolecenského hlediska korupce
prohlubuje spoleéenské nerovnosti a naru$uje zasadu rovnych pfileZitosti. Casto se stava nastrojem
organizovaného zlocinu. Vyskyt korupce mizZe ohrozit Zivotaschopnost demokratickych instituci
a trznich ekonomik a zaroven bezpecnost statu, a to jak z hlediska vnitfni, tak i vnéjsi bezpecnosti.

1.2 UCELNOST, EFEKTIVNOST A HOSPODARNOST PRI NAKLADANI S VEREJNYMI
PROSTREDKY

Pozadavek na ucelnost, efektivhost a hospodarnost vsech cinnosti i vnitfnich procest a stavi
ve verejné organizaci (verejnopravnim subjektu), zejména pti vynakladani verejnych prostiedkl nebo
pfi hospodareni s vefejnym majetkem, je zadkladnim pozadavkem vyplyvajicim nejen ze zdkona, ale
také ze samotné podstaty a smyslu existence vefejného sektoru a z obecnych princip moralky.
Z hlediska pravniho obsahu tyto pojmy definuje zdkon €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve verejné
spravé a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjsich predpistd (zdkon o financni kontrole)
a prislusna provadéci vyhlaska ¢. 416/2004 Sb. Uplatriovani téchto zasad ma vyrazny preventivni
protikorupéni Ucinek, nebot zaméstnancim nedovoli jednat proti zajmim verejného subjektu, resp.
proti vefejnému (obecnému) zdjmu. Rovnéz pfispivd k vytvareni pozitivniho vnimani organizace
a zvyduje dGvéru klientd i zaméstnancd. Pro MC Praha 10 i ji zfizované organizace je zasada
dlsledného posuzovani Gcelnosti, hospodarnosti a efektivnosti zejména pfi vsech operacich, pfi nichz
ma dojit k nakladani s verejnymi prostfredky nebo verejnym majetkem, nejen zakonnou povinnosti,
ale také soucasti kultury organizace. Kazidy jednotlivy pripad takového nakladani je posuzovan
individualné, komplexné a dusledné.




2. VYCHODISKA PROTIKORUPCNI STRATEGIE MC PRAHA 10

V roce 2009 byla zpracovéna analyza rizik v podminkdch MC Praha 10 a do$lo ke zpracovani Feseni
problematiky rizik na vech odborech UMC do interni instrukce QI 82-02-02.

Klicovymi pojmy v oblasti fizeni rizik je definovani rizika a hodnoceni stupné vyznamnosti rizika.
Z téchto charakteristik vychazeji opatreni vedoucich urednik( na prislusném stupni fizeni, ktera jsou

pfijimana s ohledem na predpoklddané riziko.

V navaznosti na uvedenou instrukci byla v roce 2010 zpracovana na viech odborech UMC Praha 10
ucelova analyza korupcnich rizik jako podklad pro vytvoreni protikorupcni strategie Prahy 10.

Tabulka identifikovanych korupcnich rizik

Oblast protikorupcnich

o Korupcni riziko
opatreni

Oblast vztaht s vefejnostia | - pfednostni vyfizeni pravniho ukonu

komunikace - ovlivnéni vyse sankce

- Unik informaci nebo jejich neopravnéné pouziti

Oblast verejnych zakazek a - nevyhodné zadana ¢i vyhodnocena vybérova fizeni a s tim spojena
nakladani s majetkem moznost vzniku finanénich ztrat — prizplGsobeni obsahu zakazky,
neopravnéné poskytnuti informaci jinym uchazeélm, rozdéleni
zakdzky, ovlivnéni hodnotici komise, zména pInéni zakdzky, verejna
zakdzka bez vybérového fizeni

- nevyhodné obchodni transakce, nevyhodné nakupy a prodeje
majetku a s tim souvisejici financni a materialni ztraty

- nevyhodné uzaviené najemni smlouvy a s tim souvisejici finanéni
ztraty Ci posSkozeni majetku

- manipulace s pohleddvkami

- manipulace a neefektivni sprava majetku méstské casti

- poskytovani grantll a dotaci — ovlivnéni predmétu podpory,
rozhodnuti o udéleni, hodnoceni Zadosti, vysledkd kontrol

- obecna formulace uzaviené obchodni smlouvy, nevyhodné
podminky uzavirané smlouvy, neopravnéna zména nebo neplnéni
podminek smluv

Oblast etiky a integrity - nabizeni Uplatku nebo Zadost o Uplatek za verejny Uredni (spravni)
zaméstnanci vykon (pfestupkové fizeni, verejné prospésné prace, mistni pfijmy
atd.)

- Umyslné promlceni prestupku

Oblast vnitini kontroly a - ovlivnéni pland a vysledkd kontrol, kontrolni ¢innost v omezeném
kontrolnich mechanismu rozsahu

- nedostatecna kontrolni ¢innosti vedoucich urednikd na vSech
stupnich Fizeni a z toho plynouci disledky spocivajici v nedostatku
¢innosti jednotlivych pracovnikl

- neopravnéné vyuZiti nebo ztraty podkladd od kontrolovaného
subjektu




3. PROTIKORUPCNI OPATRENI

Protikorupéni opatieni MC Praha 10 jsou zaloZena na mixu prevence, transparentnosti, kontroly
a postihu.

Tyto pilife se odrazeji v konkrétnich opatrenich této strategie: Prevence je predstavovana personalni
politikou, vzdélavanim a transparentnim vyhodnocenim procesl, jejimz cilem je mj. i zmirnéni
dopadl (mitigace) korupcnich rizik, transparentnost voblasti komunikace s verejnosti,
transparentnimi verejnymi zakazkami i nakladanim s majetkem, kontrola vnitfni i vnéjsi, internim
auditem a ziskavanim zpétné vazby od obcand.

Soucasna protikorupéni opatfeni jsou jiz soucasti systému Fizeni MC v pfijatych zasadéach
k jednotlivym problematikdm, které jsou schvaleny zastupiteli MC, definovdny v zdvazné interni
dokumentaci UMC a realizovany v procesech externi komunikace pfi zapojovani ob&ant do fizeni MC.
Protikorupcni opatreni jsou i nedilnou soucasti plnéni pozadavk( pro ziskani a udrzeni certifikatu dle
CSN EN I1SO 9001:2009, ktery MC Praha 10 ziskala ji? vroce 2004, a kritérii v sebehodnoticich
zpravach UMC v minulém obdobi, které byly podklady pro ziskani Narodni ceny kvality CR
v roce 2008. Posledni recertifikace probéhla na UMC v Gnoru roku 2014, kdy ufad opétovné obhdijil
certifikat kvality ,Vykon statni spravy v prenesené plsobnosti hl. m. Prahy, Vykon samostatné
plUsobnosti“ s platnosti do roku 2017.

Dale uvadéna opatreni jsou rozdélena podle oblasti fungovani Uradu. V popise oblasti jsou jednotliva
opatreni ilustrovana jejich primou realizaci i v textovych citacich pfislusnych smérnic a instrukci
interni dokumentace s uvedenim jejich oznaceni. Pfevazna vétsina téchto opatfeni ma charakter
preventivni a takté? prevazna vétsina z nich je jiz v praxi UMC Praha 10 aplikovdna a Uspésné
realizovana. Mnohd uvedena opatfeni se vzajemné prolinaji a ve vétsi ¢i mensi mife se ovliviuiji.

Nejednd se (a ani se nemuZe jednat) o kompletni vycet protikorupénich opatreni. Korupcni rizika
a praktiky korupcniho jednani se neustale vyvijeji a je nezbytné na tento vyvoj pruzné reagovat. Tato
strategie vSak obsahuje prikladny vycet zakladnich prvkd, kterymi je mozné korupcni rizika eliminovat
nebo podstatné snizit. S témito prvky se nadale pracuje pfi kazdodenni manaZerské praci a zejména
pfi nastavovani systémovych zaleZitosti a tvorbé vnitfnich pravnich predpisli organizace.

ID 1
Ndzev opatreni Transparentni komunikace s vefejnosti
Zdivodnéni Jednim ze zakladl boje proti korupci je transparentnost. Zakladnim principem

verejné spravy je tzv. publicity, neboli v doslovném prekladu verejnost.
To znamend, Ze verejné jsou vSechny informace kromé téch, u kterych to
stanovi zdkon.

Popis Efektivni komunikace je jednim ze zakladnich stavebnich prvkd transparentni
verejné spravy. Zpétna vazba od obcanl pak umoZnuje vytipovat prekazky
na cesté za efektivni a otevienou verejnou spravou a nasledné vylepsit
struktury a procesy tak, aby se tyto prekazky odstranily. K lepsi informovanosti
obcanl a lepsi komunikaci mezi obanem a uUrfadem slouzi predevsim
internetové stranky, informacni stiediska a informaéni call centrum MC Praha
10. Zvysovani efektivity informacni politiky je téZ dosazeno pravidelnymi
Skolenimi urednikd.




StéZzejni formou komunikace a informovanosti obcanG je portal
www.prahal0.cz, ktery je propojen se sitémi Facebook a Twitter. Portal je
vhodna platforma pro zadavani podnétli, nebo pro diskusi o mistnich
tématech. Portal obsahuje kromé zdkonnych povinnych informaci i souhrn
postupl pfi tzv. Zivotnich situacich a mozZnosti staZzeni pfislusnych dokument(
a formulafd. Obsahuje téZ informace zvefejnéné dle zdkona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé;jsich predpisu.

Na webovych strankach Prahy 10 jsou v zajmu transparentnosti hospodareni
uverejnovany mj. nasledujici udaje:

e vysledky schvaleného rozpoctu, véetné tzv. zavérecného Uctu, a vize
do budoucna;

» informace o dluhopisech MC Praha 10;

¢ informace o grantech dle jednotlivych oblasti;

¢ informace o evidenci majetku a vysledcich externich audit(;

e profil zadavatele.

Diskusni féra umoznuji bezprostfedni elektronickou komunikaci mezi ob¢anem
a prislusSnym odpovédnym zaméstnancem ¢i Urednikem.

Vyznamnym komunika¢nim nastrojem jsou i noviny Praha 10, jejichZ fungovani
se fidi principem objektivity a ochrany vefejného zdjmu. Rovny pfistup
do tohoto periodika maji ¢lenové RMC i predstavitelé opozi¢nich stran a
sdruzeni vZMC. Vydavani novin Praha 10 je tak ji? v pfedstihu v souladu
s o¢ekdvanou pravni Upravou tiskového zakona upravujici transparentni a
férové vyuzivani radnicnich novin.

Ucinnym nastrojem jsou i dvé informaéni stiediska, kterd slouii zejména
pro obcany, ktefi preferuji osobni kontakt pfi ziskavani informaci o fungovani
své méstské ¢asti.

Méstska cast si preje komunikovat se vSemi obyvateli Prahy 10, a proto chce i
jeho vedeni znat nazory co nejvétsiho poctu obyvatel na dalsi rozvoj Prahy 10.
Dalezitym prvkem k tomuto dialogu je vybudované kontaktni misto -
Stfedisko Uzemniho rozvoje Prahy 10, které spolu se samostatnym tematicky
zamérenym webem Verejné prostory Prahy 10 vytvari jednotny systém
informaci o rozvoji Prahy 10.

OKK UMC ptipravuje a zpracovava nejméné jednou za 2 roky rozsahlou anketu
spokojenosti  navstévnikd UMC, pri  které vyhodnocuje spokojenost
s profesionalitou a pfistupem urednikd, kvalitou poskytovanych sluzeb apod.
Vysledky ankety véetné podnét(i ob&an( jsou nasledné predkladany RMC.

Kazdy voleny organ a kazda zfizovana organizace maji povinnost informovat
oteviené a objektivné o své Cinnosti verejnost, a to nejvhodnéjsim moZnym
zplUsobem. Informace jsou poskytovany v souladu s dodrZovanim udstavnich
prav, predevsim prava na soukromi a ochranu osobnich Udajl a poZadavku
na nezbytnou ochranu verejného (obecného) zajmu, tedy pfi dodrZovani
zakond, kterymi jsou tato prava chranéna. Kromé pravnich hledisek je treba
vnhimat aposuzovat pri zvefejiiovani informaci i hlediska moralni.

—
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s vs

Méstskd ¢ast Praha 10 a ji zfizované organizace se snazi zverejiiovat maximum
informaci o své Cinnosti. | pro tento vstficny pristup vSak existuji urcita
omezeni. Svoboda a prava jednoho subjektu konci tam, kde zacina svoboda a
prava subjektu druhého.

RACI matice* R: OKP, tiskovy mluvci, $éfredaktor Novin Praha 10
A: TAJ
C: VO
I: STA, RMC
Souvisejici e Portdl www.Prahal0.cz
projekty ¢ Noviny Praha 10
¢ Informacni centrum
e Call centrum
e Portdl verejnych prostor
e Spole¢né ménime Prahu 10
¢ Online komunikace s ob¢any prostfednictvim video hovoru a chatu
e Spolupréce s projektem www.bezkorupce.cz
* Eko-linka
e MMS podnéty
Casovy horizont Probiha
ID 2
Ndzev opatreni Transparentni personalni politika
Zdivodnéni Persondlni politika je jednim z klicovych ndstrojd pro zmirnovani korupcnich
rizik, protoZze pouze kvalitni, nestranni a vykonni dfednici mohou
odpovidajicim zpUsobem realizovat veskerda protikorupcni opatfeni a byt
imunni vici nabidkdm k nestandardnimu jednani.
Popis Kazdorocné probihd ,Hodnoceni pracovniho vykonu vedouciho utrednika” a

,Hodnoceni pracovniho vykonu ufednika” podle smérnice o Personalni
¢innosti, zajistovani kvalifikace a motivace. Parametry hodnoceni jsou
zverejnény na intranetu. Adresny a objektivni systém hodnoceni zaméstnancl
je nastrojem k dosazZeni zejména téchto cil(:

e Ziskdvani podkladl pro diferenciaci ve vysi pfiznanych osobnich

1 Metodika RACI je relativné jednoduchy nastroj pouZivany k identifikaci roli a uréeni individualni zodpovédnosti
pti vykonu urcité ¢innosti. Jednotliva pismena ve zkratce zastupuji anglické terminy charakterizujici role pracovniki
podilejicich se na daném procesu. Jednotlivé role, které jsou odpovédnym pracovnikiim (pfi¢emZ tyto role miize
vykonavat i vice pracovnikii najednou nebo pracovni skupiny) ptitazovany, jsou popsany v nasledujici tabulce.

Dimenze Vyznam zKkratky Vysvétleni

R Responsible Pracovnik predstavuje ,vykonnou silu“ a je odpovédny za vykonani predmétné ¢innosti.

Pracovnik je odpovédny za spravny a v€asny vykon ¢innosti. Tento pracovnik dohlizi na

A Accountable . A " S N .
vécné spravnou a v€asnou realizaci predmétné ¢innosti.

C To be Consulted Poskytuje informace a konzultace v ramci realizace ¢innosti

I To be Informed Je informovan o vysledku, piijemce reportt.
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ohodnoceni.

e Ziskavani objektivnich informaci o skutecném stavu kvality vykonu
stanoveni cill a Ukol( pro jednotlivé zaméstnance.

e Pfijimani Jdrednikd do pracovniho poméru se fidi zakonem

¢. 312/2002 Sb., o ufednicich Uzemnich samospravnych celkd a
o0 zméné nékterych zadkonl (dale jen zakonem). Vzhledem k platné
pravni Upravé (ust. § 7 zdkona) je podminkou pro vznik pracovniho
poméru pro urednika na dobu neurcitou ipro vedouciho uUrednika
vybérové fizeni. Vybérova fizeni jsou zverejiiovana na internetovych
strankach MC. Sou¢asti vybérového fizeni jsou mimo jiné i psychotesty
- simulace modelovych situaci, které jsou zaméreny na provéreni
reakci Urednik v situacich, se kterymi by se mohl uchazec pfi své praci
v budoucnu setkat (mozZnost korupéniho jedndni, zaklady slusného
chovédni, apod.). Tento modul byl pfipraven ve spolupraci
s psychologem ministerstva vnitra CR a jeho vysledky maji cca 30-40%
vahu pfi hodnoceni vybérového fizeni.

¢ Povinnost navstévovat Skolici kurzy na téma protikorupcnich opatreni,
etického chovdni a bezuhonnosti ma byt pro vSechny zaméstnance
vefejné spravy, s rozliSenim mezi rGznymi kategoriemi zaméstnancl
vefejné spravy arlznymi obory spravy, s cilem nezvySovat naklady
v maximalni mozné mife pouZit e-learning. Zaméstnanci ve vysoce
rizikovych funkcich nebo odborech by méli takové kurzy absolvovat
Castéji a jejich témata by se méla vice specializovat na protikorupcni
opatreni, etické chovani a bezihonnost. Z tohoto dlvodu v soucasné
dobé probihaji protikorupcni skoleni v ramci povinného uUvodniho
$koleni novych zaméstnancd. Od roku 2013 funguje na UMC
protikorup¢ni skoleni formou e-learningového modulu, které musi
minimalné jednou absolvovat vSichni zaméstnanci. Pro uredniky ve
vedoucich a potencialné korupci vystavenych pozicich jsou poradany
dalsi interaktivni seminare a Skoleni.

RACI matice R: KT/Personalni oddéleni
A: TAJ
C:
I: VO
Souvisejici
projekty
Casovy horizont Probihd
ID 3
Ndzev opatreni Transparentni vefejné zakazky
Zdivodnéni Oblast zaddavani vefejnych zakazek je pravdépodobné zdrojem nejvétsiho

poctu korupcniho jednani viibec. Aby bylo maximalné snizeno riziko takového
jednani v prostfedi MC Praha 10, je tfeba jednak zajistit v maximalni mife
dodrZzovani veskerych ustanoveni pfislusSnych obecné zavaznych pravnich
predpis(, ale rovnéz vytvorit kontrolni mechanismy, které budou predchazet
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nezadoucimu jednani uz ve chvili definice predmétu verejné zakazky, ale i
dale, zejm. v okamziku hodnoceni nabidek.

Soucasna legislativni Uprava zadavani verejnych zakdzek (zejm. zdkon
¢.137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach v platném znéni) je pomérné
komplexni a z hlediska Uzce chdpaného cile, tj. procesni Upravy vybéru
dodavatele, v zasadé dostatecna.

Popis

Zakladnimi nastroji pro realizaci tohoto opatieni jsou:

e vefejné pristupna databaze vefejnych zakazek;

e jednotna pravidla pro jejich zadavani;

e provadéné interni a externi audity;

e Ucast zastupcl verejnosti v hodnoticich komisich.
Pravidla rozpracovavaji platné znéni zakona ¢. 137/2006 Sh., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisti a rozdéluji zakazky na nadlimitni,
podlimitni a zakazky malého rozsahu. Vybér nejvhodnéjsi nabidky u zakazek,
vyjma zakdzek malého rozsahu, schvaluje Rada na zakladé doporuceni
Hodnotici komise, a to pfed vydanim rozhodnuti zadavatele o vybéru
nejvhodnéjsi nabidky.

| pro tuto oblast md MC Praha 10 jednozna¢né v internich predpisech
a povinnych postupech definovany presné pracovni ¢innosti tak, aby v Zadném
pfipadé nerozhodoval jediny subjektivni ¢initel nebo osoba, ale vidy se jednd
o rozhodovani kolektivni z rozhodnuti RMC.

Vybér nejvhodnéjsi nabidky schvaluje RMC na zékladé doporuéeni Hodnotici
komise, a to pred vydanim rozhodnuti zadavatele o vybéru nejvhodné;jsi
nabidky.

U zakdzek malého rozsahu provadi hodnoceni opét Hodnotici komise,
jmenovana zastupcem starosty. Vybér nejvhodnéjsi nabidky schvaluje,
na zakladé zavéru hodnotici komise, zastupce starosty.

Aby bylo zamezeno jakymkoliv ndznakim podjatosti ve vztahu k predmétné
verejné zakazce je povinnosti kazdého c¢lena-nahradnika komise pro
hodnoceni nabidek podepsat tzv. Cestné prohlaseni o nepodjatosti.

Jako nastroj omezeni korupcnich rizik a posileni transparentnosti je vytvoren
registr obcan(, ktefi jsou do pfislusnych komisi pravidelné dosazovani
elektronickym losovanim z vytvoreného registru zastupcd obcan(. Tento ¢len
komise zfad obdand ma vkomisi stejné postaveni se stejnymi pravy
a povinnostmi jako jakykoliv jiny ¢len komise. Clenstvi v registru zéstupc
obcanll je ¢asové omezené (dva roky) a kazdoroc¢né probihd vybérové fizeni
na jeho doplnéni.

Pro stavebni prace spocivajici v realizaci oprav a rekonstrukci bytového fondu,
Skolskych, sociadlnich a zdravotnich zafizeni méstské ¢asti Praha 10, hrazené
z vlastnich prostiedkt MC Praha 10, je zavedena dvoustupfiovd optimalizace
cen, kdy MC Praha 10 po tak¥ka rok trvajicim zadavacim fizeni uzavfela dne
20.8. 2012 ramcovou smlouvu na tento typ stavebnich praci se Ctyfmi
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dodavateli, kteti se v zaddvacim Fizeni umistili na prvnich ¢tyfech mistech. Tito
zhotovitelé nasledné v tzv. minitendrech soutézi o jednotlivé stavebni zakazky,
pricemz pfi kalkulaci nabidkovych cen nesmi prekrocit své nabidkové ceny,
které nabidli v zadavacim fizeni na uzavieni ramcové smlouvy, a které jsou

soucasti ramcové smlouvy.

| v pfipadé ostatnich zakdzek malého rozsahu je pravidelné oslovovano vice
dodavateld, aby byla zajisténa pluralita cenovych nabidek.

Odbor, pro néjz je zakazka zadavana, provadi po jejim ukonceni hodnoceni
dodavatele v elektronické evidenci dodavateld.

MC Praha 10 méa zfizen profil zadavatele dle zdkona o vefejnych zakazkach
na renomovaném serveru (eGordion), ktery spliuje vSechny podminky
stanovené zakonem o vetejnych zakdzkdch a provadécimi predpisy. Tento
profil je uzivan ke zverejiiovani vyhlaseni a zadavacich dokumentaci verejnych
zakdzek, vyjma zakazek malého rozsahu, a rovnéZ jsou zde zverejnovany
vSechny smlouvy na verejné zakazky nad 500 000 K¢ bez DPH, véetné smluv
uzavienych na zakladé minitendrl dle ramcové smlouvy, a dalsi dokumenty,
kde tak stanovi zdkon o vefejnych zakazkach.

RACI matice R: vedouci OMP, vedouci oddéleni verejnych zakazek a servisnich cinnosti
OoMP
A: TAJ, RMC
C:
I: STA, RMC

Souvisejici ¢ Hodnoceni dodavateld

projekty e Registr zastupcl obcan( v hodnoticich komisich

Casovy horizont Probiha

ID 4

Ndzev opatreni Transparentni nakladani s majetkem

Zdivodnéni Jednou zoblasti, kde je riziko korupéniho jednani nejvétsi, je nakladani
s vefejnym majetkem, tj. zejména prodej a pronajimaji byt a prondjem
nebytovych prostor.

Popis Zodpovédnost za dodrZovani zavazk( prevzatych v souvislosti se svéfenym

majetkem (nemovitym a movitym) nese pfisluény spravce majetku. Cinnosti
spojené se zodpovédnosti spravcll majetku (nemovitého a movitého)
za zavazky na majetku upravuji samostatné Zasady o zdvazcich a navazujici
samostatné mapy procesl. Plsobnost spravcld pri naklddani s obecnim
majetkem je vymezena organiza¢nim fadem UMC Praha 10, témito Zdsadami
a mapami proces( jednotlivych ¢innosti.

Verejné losovani je forma pridélovani volnych obecnich bytd obcanim
Prahy 10, ktefi vyhovuji pfedem standardizovanym a verejné vyhlasenym
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podminkam. O prondjmu kazdého bytu, eventudlné doporuceni k pronajmu
bytl vlastnénych HMP, rozhoduje RMC na zakladé doporuceni Komise bytové
politiky. Proces pridélovani obecnich bytl se fidi internimi predpisy
schvélenymi Zastupitelstvem MC Praha 10.

Nebytové prostory jsou pronajimany na zakladé verejnych vybérovych fizeni
dle pravidel schvalenych ZMC. O pronajmu kazdého nebytového prostoru,
rozhoduje Rada méstské casti Praha 10 na zakladé doporuceni Komise
majetkové a nebytovych prostor.

Nebytové jednotky v domech, kde probéhl prodej bytovych jednotek jejich
opravnénym najemclim, jsou prodavany na zakladé verejnych vybérovych
fizeni, event. jejich opravnénym najemcim a jejich prodej se fidi pravidly
schvédlenymi Zastupitelstvem MC Praha 10. Minimalni ceny nebytovych
jednotek jsou stanoveny znaleckymi posudky. O prodeji kazdé nebytové
jednotky rozhoduje Zastupitelstvo méstské casti Praha 10 na zdakladé
doporuceni Komise majetkové a nebytovych prostor.

Proces prodeje bytl jejich opravnénym najemcim se vidy fidi prislusnym
provadécim pFedpisem, schvalenym Zastupitelstvem MC Praha 10. Kupni cena
byt je jednotné stanovena na zakladé soucinu podlahové vyméry bytl dle
prohlddeni vlastnika a jednotkové ceny za 1 m? podlahové plochy byt
v konkrétnim domé. Jednotkova cena za 1 m? podlahové plochy bytd je vidy
stejna pro cely dim a je stanovena znaleckym posudkem jako podil celkové
hodnoty bytové ¢asti domu a celkové vyméry podlahové vyméry vsech bytl
v domé dle prohlaseni viastnika. Koupit bytovou jednotku za téchto podminek
mUZe pouze opravnény ndjemce (platnd najemni smlouva, bezdluznost vici
MC Praha 10), nikoliv jind osoba.

MC Praha 10 v zajmu transparentnosti a rovnosti rovné? pfistoupila,
jako jedna z prvnich vCR, k prodeji volnych bytovych jednotek formou
elektronické aukce, ktera probihd minimalné dva dny a jeji pribéh je mozno

svvs

eV

nahoru prostrednictvim jednotlivych ptihoz(. Pokud v dobé 2 minut pred
ukonéenim E-aukce néktery z Ucastnik(l E-aukce provede piihoz, E-aukce se
automaticky prodlouZi o 2 minuty, a to i opakované. Vitézem E-aukce se stava
zajemce, ktery nabidne nejvyssi cenu. Schvdleni prodeje musi nasledné
potvrdit RMC a ZMC. Vitéz aukce je v pFipadé schvéleni prodeje vyzvén
k podpisu kupni smlouvy.

RACI matice

R: vedouci OMP
A: TAJ, RMC, ZMC

C: Komise majetkovd a nebytovych prostor RMC, Komise bytové politiky RMC

Souvisejici projekty

Casovy horizont

Probiha
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ID

5

Ndzev opatreni

Transparentni vnitini kontrola

Zdavodnéni

Kontrolu lze rozdélit na dvé zakladni slozky dle postaveni kontrolniho organu
vici kontrolovanému subjektu - interni a externi. Obé dvé jsou pro fungovani
protikorupénich opatfeni klicové, jelikoz maji jak silny preventivni, tak
represivni potencial. Z hlediska kontroly jako opatfeni ke zmirnéni korupcnich
rizik mdZzeme hovofit o kontrole pribéiné, kam lze zaradit napf. kontrolu
provadénou verejnosti a spojenou zejména s politickou odpovédnosti, dale
pak kontrolu manaZerskou a v neposledni fadé castecné kontrolu vnitini.
Naopak u nasledné kontroly se bude jednat viceméné jiz jen o represivni
funkci, tedy o potvrzeni spravnosti ¢i nespravnosti urcitého procesu a pfipadné
odhaleni spachaného korupéniho jednani.

Popis

Vnitini kontrolni systém v ramci UMC Praha 10 probiha ve étyfech Grovnich:

1. Kontrola vedoucich urednik mimo vedoucich odboru:

e pravidelnd a prabéind kontrola vykonu prace a jejich vysledkd
u fizenych Urednik(l a zaméstnancu;

e pravidelnd a pribéina kontrola dodrZovani platnych predpisd
vztahujicich se kcinnostem na oddéleni (referatu), dokumentace
a evidence provadéni veskeré kontrolni cinnosti prokazatelnym
zpUsobem;

e vyvozovani osobni odpovédnosti podfizenych za zjisténé nedostatky,

¢ navrhovani k odstranéni zjisténych nedostatkd;

e seznamovani pracovnikl se zjisténymi nedostatky napf. na pracovnich
poradach;

¢ navrhovani tematické a operativni kontroly do ro¢niho planu kontrolni
¢innosti;

e podavani zprav vedoucimu odboru.

2. Kontrola vedoucich odbora:

o

e pravidelnd a prabéind kontrola vykonu prace a jejich vysledkd
u fizenych utvar(;

e pravidelnd a prGbéina kontrola dodrZovani platnych predpisd
vztahujicich se k ¢innostem na odboru;

¢ dokumentace a evidence provadéni veskeré kontrolni cinnosti
prokazatelnym zplsobem;

e vyvozovani osobni odpovédnosti vedoucich oddéleni (referatl)
a dalSich podfizenych za zjisténé nedostatky;

¢ navrhovani opatfeni k odstranéni zjisténych nedostatkd;

¢ seznamovani vedoucich oddéleni (referat() a pracovnik(i odboru napft.
na pracovnich poradach se zjisténymi nedostatky;

¢ navrhovani tematickych a operativnich kontrol do rocniho planu
kontrolni ¢innosti;

e spolupracovani pfi realizaci planu kontrolni cinnosti, zdlvodnovani
zjisténych nedostatku;

e prijimani opatteni k jejich odstranéni, véetné ndvrhu zmén vnitfnich
predpis(;
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e podavani zprav nadfizenému — TAJ.

3. kontrola provadéna OKK a IA:

e pravidelnd kontrola a interni audity slouzici k provéreni ucinnosti
a efektivity nastaveného vnitfniho kontrolniho systému;

e prubéiné a pravidelné kontroly a interni audity jednotlivych oblasti,
nastavenych procesd a postup@ uvnitf UMC Praha 10 a nasledné
i celého vnitfniho kontrolniho systému UMC Praha 10;

e posuzovani Urovné postupl a procest v ramci kontroly bodu 1 a 2;

¢ kontrola dodrZovani platnych predpist na vsech stupnich fizeni;

* 0 zji$té&nych nedostatcich je informovan TAJ a vedeni MC Praha 10;

e pfi kontrolach je provéfovan systém fungovani Protikorupéni strategie.

4. kontrola TAJ:

e pravidelna a pribézna kontrola vedoucich odbor(;

» pravidelnd a prabéZna kontrola dodrZovani platnych piedpisd UMC
Praha 10;

e zajisténi zpracovani roc¢nich planl kontrolni ¢innosti;

e primo vyvozovana osobni odpovédnost vedoucich odbor( za zjisténé
nedostatky;

e se zjiSténymi nedostatky jsou prokazatelné seznamovani vedouci
odboru a jsou pfijimana opatfeni k odstranéni zjisténych nedostatkd;

e vedeni MC Praha 10 je informovédno o nedostatcich zjité&nych
kontrolni a auditni ¢innosti vCetné pfijatych navrhd opatfeni k jejich
odstranéni.

Kazda operace o pohybu financ¢nich prostfedk musi probéhnout tfistupnovou
kontrolou opravnénych pracovnik(l. Jejich opravnénost je uréena v pravidelné
aktualizovanych podpisovych vzorech. Tristupiovou kontrolou probihaji
i vS§echny Uhrady realizované prostfednictvim sluzby BUSINESS 24.

RACI matice

R: oddéleni interniho auditu KT, OKK; vedouci na vSech stupnich fizeni
A: STA, TAJ, vedouci OKK, vedouci interniho auditu KT, VO
C:

I: TAJ, STA, RMC

Souvisejici projekty

Casovy horizont Probiha

ID 6

Ndzev opatreni Transparentni vnéjsi kontrola ve vztahu k vefejnym zakazkam

Zdivodnéni Vnitfni kontrola samosprav je dllezitym, avsak ne jedinym, prvkem verejné

profesionalni kontroly.

V CR je vné&jsi kontrola hospodareni samosprdv fesena pomoci zdkona
o prezkoumavani hospodareni tzemnich samospravnych celkli a dobrovolnych
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svazkll obci ¢. 420/2004 Sb. Vsouladu se Statutem hl. mésta Prahy
do 30.dubna kazdého roku musi méstské casti poZadat o prezkoumani
hospodareni bud MHMP, nebo oznamit prezkoumani auditorem, i externi
auditorskou skupinou.

Externi kontrolu nelze aplikovat kdykoliv a okamzité. Jeji provedeni zavisi
na vali a moznostech kontrolujiciho subjektu.

Popis Externi audit vefejnych zakdzek je auditem ex post, neboli kontroluje zakazky
po jejich zadani a zhotoveni.
Podle zdkona ¢. 420/2004 Sb., o prezkoumavani hospodafeni Uzemnich
samospravnych celk(i a dobrovolnych svazk(i obci, je hospodafeni MC Praha 10
pravidelné pfezkoumavano externi auditorskou firmou nebo Magistratem hl.
mésta Prahy. Externi auditorska firma je vybirana v fddném vybérovém fFizeni.
Pfezkoumadvani hospodareni zahrnuje i verejné zakazky.
Dodrzovani veskerych pravnich predpist i dalsi fidici dokumentace pfi realizaci
verejnych zakazek je dale kontrolovano mj. MHMP, Ministerstvem financi,
Utfadem pro ochranu hospodafské soutéZe, ev. daldimi poskytovateli
finanénich prostredkd na zakladé konkrétnich dotacnich tituld.

RACI matice R: vedouci OMP a ¢lenové pfislusné hodnotici komise
A: TAJ
C:
I: RMC

Souvisejici projekty

Casovy horizont Probiha

ID 7

Ndzev opatreni Transparentni evaluace procest

Zdivodnéni Fungovani a vnitfni postupy UMC upravuji predev$im zakon €. 131/2000 Sb.,

o hlavnim mésté Praze, Statut hlavniho mésta Prahy vydany obecné zédvaznou
vyhlaskou ¢&. 55/2000 Sb., hl. m. Prahy, dalsi obecné zavazné wvyhlasky,
organizaéni fad Ufadu m. € Praha 10, usneseni zastupitelstva a rady a zakon
¢.320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé. Vedouci odbord maji
dale mozZnost vydavat si vlastni pokyny, kterymi mohou upravovat jednotlivé
oblasti ve své plsobnosti.

VSechny zmény organizacni struktury jsou predkladany v souladu se zakony
o hl. m. Praha pfimo Radé MC. Spolu s diivodovou zpravou Radé MC Prahy 10
je dle zakonného opatteni vyhrazeno na navrh TAJ zfizovat a rusit odbory UMC
a schvalovat organizaéni ad. Rada MC Prahy 10 vyhladuje zmény svym
usnesenim, které je zavazné pro viechny zaméstnance UMC.
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Na UMC Praha 10 souvisi vytvofeni managementu procesd Uzce
s implementovanym systémem managementu kvality, podle normy CSN EN
ISO 9001:2009. Procesy byly navrzeny v souladu s charakterem vykonavané
¢innosti podle zakonnych predpisl a s respektovanim pozadavk( vyse uvedené
normy. Jedna se o jednoznacné funkéni vymezeni vSech cinnosti Uradu do
procesli s predem definovanymi atributy, vCetné parametru efektivnosti
a zplisobu jejiho monitorovani. Vedeni MC Praha 10 pfijalo zadvazek mj. trvale
zlepsSovat systém fizeni dle evropskych standard( kvality.

Popis Rozbor efektivnosti procesll je povinnou soucasti rocni zpravy z prezkoumani
systému managementu kvality dle uvedené normy a aplikace zdsad excelence
v modelu EFQM (European Foundation for Quality Management):
e procesy jsou systematicky navrhovany a fizeny;
e procesy jsou zlepSovany a inovovany, aby v plném rozsahu vyhovovaly
obcanlim a vytvarely pro né rostouci hodnotu.
Rozhodujicim fidicim procesem UMC je Rizeni dokumentace, které je
dostupné v elektronické podobé na intranetu a sestava ze:
*  smérnic;
e instrukci;
e prikazl TAJ;
e map procesli samospravy;
¢ map procesl prenesené pulsobnosti.
V systému fizeni UMC jsou realizovany prvky, které hraji zasadni dlohu
v odstranovani byrokratické zatéze v elektronickych procesech - e-government
s minimalizaci osobniho styku vyfizovdni a to konkrétné: - e-spis, e-podpis, e-
podatelna, e-inventura dle ¢arovych kédd, e-Uredni deska, které maji podporu
dalsiho zavadéni informacnich a komunikacnich technologii (viz téZ opatfeni
ID 8).
RACI matice R: OKK/manazer kvality
A: TAJ
C:
I: RMC
Souvisejici projekty
Casovy horizont Probiha
ID 8
Ndzev opatreni Elektronizace verejné spravy
Zdivodnéni Elektronické vyfizovani Zadosti bez osobniho kontaktu je mnohem

transparentnéjsi, korupci do znacné miry eliminujici, zpUsob zajistujici
jednotny postup vici vsem obcanlim. Elektronizace agend také vytvafri tlak
na uredniky, aby vytizovani Urednich Ukonu zbytecné nezdrzovali. Vyznamnou
prednosti je jednoznacna dohledatelnost veskerych Uprav a ev. i nahlizeni
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do jednotlivych spisi/dokumentd, vE€. jasné identifikace osoby, ktera tak
ucinila.

Popis

Pro zvySeni transparentnosti dokumentace probihda postupné digitalizace
stavebniho archivu. Doklady vybranych ¢asti Prahy 10 jsou jiz kompletné
digitalizovany.

Probiha archivace véech ti§ténych material(, které MC Praha 10 vydava. Téz
jsou archivovany vegkeré grafické navrhy, kterymi se MC Praha 10 prezentuje.

V UMC je, jako parametr vyloudeni manipulace s hotovosti podporovano
rozsifovani forem bezhotovostniho platebniho styku prostfednictvim karet
v pfijmové pokladné, informacnich strediscich a v odborech Zivnostenském
a obcanskospravnim (cestovni doklady a obcanské prikazy).

RACI matice

R: 00S, OZI, OST, 0SO
A: TAJ
C: OEK

I: RMC

Souvisejici
projekty

e Pojizdny urad

Casovy horizont

Probiha

ID

9

Ndzev opatreni

Nezavisly interni audit

Zdiavodnéni

Interni audit je definovdn jako nezavislé a objektivni pfezkoumavani
a vyhodnocovéni operaci a vnitfniho kontrolniho systému MC ve vztahu
k dodrZovani pravnich predpisG a pfijimanych opatfeni, k systému
rozpoznavani a omezovani rizik, k plnéni provoznich a finanénich kritérif
v ¢innosti MC. Soucasné v ramci UMC zabezpetuje konzultaéni Ennost
zamérenou na zdokonalovani fidicich procesU. Interni audit poskytuje vedeni
MC a UMC spolehlivé a v€asné provozni, finanéni a jiné informace zaméFené
na hodnoceni fidicich a kontrolnich systémU. Interni audit prinasi systematicky
a metodicky pristup k hodnoceni a zlepsovani fidicich a kontrolnich procesl
aspravy MC a UMC. Interni audit nenahrazuje ¢innosti jinych a zvlastnich
organiza¢nich jednotek UMC pfi Fedeni, vytvafeni, zavadéni a zajisténi
vlastniho provozu, vnitfnich fidicich a kontrolnich systém( vcetné
odpovédnosti prislusnych vedoucich uredniki a zaméstnancl. V tomto
kontextu hraje duleZitou roli pti prevenci a eliminaci korupcnich rizik.

Popis

KT/Interni audit nema vykonné pravomoci a je poradnim organem STA a TAJ.

Interni audit je organizacné i funkéné oddéleny od fidicich a vykonnych
struktur UMC a nelze jej povérovat ukoly, které by byly v rozporu s nezavislym
plnénim pro néj stanovenych ukol( ve smyslu § 28 zidkona 320/2001 Sb.,
o financni kontrole. Interni audit nenahrazuje cinnosti jinych odbor(
a zvlastnich organizaénich jednotek UMC pfi tedeni, vytvafeni, zavadéni
a zajisténi vlastnich Fidicich kontrolnich systém( a postupl ani fidici kontrolu
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provadénou vedoucimi uredniky a zaméstnanci v ramci jejich odpovédnosti.

Interni audit na zakladé poznatku ziskanych z jiz provedenych auditd, analyzy
rizik, poznatkd z kontrol a jinych informacnich zdroji z vniténiho i vnéjsiho
prostfedi zafazuje do svych stfednédobych a roénich planl systémové audity
zamérené mj. na veskera rizika. Vysledky auditli pfinaseji managementu bud’
ujisténi o dostatecnosti a funkcnosti vnitiniho fidiciho a kontrolniho systému,
anebo konkrétni navrhy opatfeni k eliminaci potencialnich rizik. V ramci
zlepSovani kvality auditni sluzby v organech MC Praha 10 pfenasi a sdili interni
audit své zkudenosti navzajem jak s kontrolnimi Gtvary UMC Praha 10,
tak s auditnimi organy MHMP a prispévkovych organizaci zfizovanych
UMC Praha 10.

Interni audit zahrnuje zejména:

e financ¢ni audity, které ovéruji, zda udaje vykazané ve financnich, Ucetnich
ajinych vykazech vérné zobrazuji majetek, zdroje jeho financovani
a hospodareni s nim,

e audity systémd, které provéruji a hodnoti systémy zajisténi prijm0 organu
verejné sprdvy, véetné vymahani pohleddvek, financovani jeho ¢innosti
a zajisténi spravy verejnych prostredkad,

« audity vykonu, které zkoumaji vybérovym zplsobem hospodarnost,
efektivnost a ucelnost operaci i pfiméfenost a ucinnost vnitfniho
kontrolniho systému.

RACI matice R: KT/ interni audit
A: STA, TAJ
C:
I: RMC

Souvisejici projekty

Casovy horizont Probiha

ID 10

Ndzev opatreni Transparentni vyfizovani stiznosti

Zdivodnéni Stiznosti jsou vyznamnym zdrojem poznani o ev. korupcnich rizicich nebo
pfimo korupénim jednani na urovni MC, jejich fadné vyfizovani je tedy
neopominutelnym nastrojem v boji proti korupci.

Popis Ustni, pisemné, telefonické a elektronické poddni je povinen pfijmout kaidy

zaméstnanec a Ufednik MC. O Ustnim a telefonickém podéni se pofizuje
zaznam. Odpovédi na podani podepisuje VO, kterému bylo podani predano do
pfimého vytizeni. V pfipadé, Ze podani vytizuje pfimo OKK, podepisuje vedouci
OKK. STA, TAJ a ZAS podepisuji odpovédi na vyfizenda podani pouze v
pfipadech, které si vyhradi.

Stiznost dle zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpis(,
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na nevhodné chovani Urednich osob nebo na nesprdvny postup spravniho

organu lze podat pisemné nebo Ustné u toho organu, ktery vede spravni fizeni.
O zvlast zavazinych stiznostech vedouci OKK neprodlené informuje TAJ a STA.

Na uradu existuje zvefejnény interni predpis zarucujici transparentni
vyfizovani stiznosti. Z dokumentu "Pravidla pro vytizovani stiznosti, pochval
a petic” vyjimadme pouze nékolik daleZitych bodu:

¢ Pravidla pro vytizovani stiznosti fyzickych a pravnickych osob (dale jen
Pravidla) stanovi postup pro jejich pfijimani, evidenci a vyfizovani.

¢ Nejsou-li u petice splnény zdkonné podminky, nakladd se s takovym
podanim jako se stiZznosti.

¢ Nastanou-li pochybnosti o umyslu stézovatele, musi pfislusny odbor
véc s nim projednat tak, aby bylo mozné jednoznacné stanovit zptsob
vyfizovani.

e Stiznosti na mozné korupéni jednani je podani, které obsahuje
konkrétni podezieni z korupCnich projevl vyslovend v souvislosti
s urcitou osobou, konkrétni zaleZitosti nebo s urcitym obdobim.

* Centralni evidenci stiznosti podanych ke viem orgdnim MC vede
v elektronické formé OKK.

¢ Ve vyjimecnych pripadech maze lhGtu 30 dni pro vyfizeni stiznosti
prodlouZit vedouci OKK na zakladé pisemné Z7adosti vedouciho
prislusného odboru. Zadost musi obsahovat zdGvodnéni, ndvrh
prodlouzeného terminu a musi byt dorucena OKK. StéZovatel musi byt
vZdy vyftizujicim odborem informovan o prodlouzeni lhity.

e StiZznosti odkazujici na mozné korupcni jednani jsou predkladana TAJ,
ktery stanovi zpUsob jejich proSetfeni a vyfizeni. Stiznosti tykajici se
¢lent ZMC vyftizuje Kontrolni vybor ZMC. Kontrolni vybor ZMC dale
podle zdvaZnosti a principu nestrannosti vyfizuje petice podané na
umcC.

e Anonymni stiznosti v€etné anonymnich stiznosti na mozné korupcni
jedndni se prosetfuji tehdy, rozhodne-li tak vedouci OKK.

e Pozada-li stéZovatel o utajeni svého jména a totoznosti, nesmi byt
zadné udaje umoziujici jeho identifikaci sdéleny tomu, na néhoz si
sté7uje. Ze stiznosti se pro ucely vyjadieni, postoupeni mimo UMC
a pfipadnou dalSi administrativni manipulaci pofizuje vypis
neobsahujici Udaje o stéZovateli (pouze s vyjimkou oznameni organlim
¢innym v trestnim fizeni).

e Podani stiznosti nesmi byt stéZovateli na Ujmu a nesmi ovliviiovat
jakymkoli zplisobem vyfizovani jeho zalezZitosti.

Jsou-li na zakladé stiznosti pfijata opatfeni k napravé, zahdjena fizeni, atp.,
sleduji odbory UMC stiznost aZ do doby definitivniho uzavfeni a po celou dobu
predavaji OKK bez vyzvani v kopiich veskeré pisemnosti tykajici se sledované
stiznosti.

¢ Vedouci odborl jsou povinni u dlvodnych a caste¢né dlvodnych
stiznosti zjistovat pficiny nedostatk(l a pfijimat opatfeni zamezujici
jejich opakovani.

e V pripadé zjisténi zavainych nebo opakovanych nedostatkld jsou
vedouci odbord povinni vyvodit vic¢i odpovédnym podfizenym
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zaméstnanclm duUsledky podle Zakoniku prace a vnitinich predpis(.

e Pravidla jsou zavaznd pro vsechny zaméstnance a nedodrzeni
stanoveného postupu bude kvalifikovano jako poruseni pracovni kdzné
podle Zakoniku prace a Pracovniho fadu.

RACI matice

R: OKK, VO, Kontrolni vybor RMC
A: TAJ, vedouci OKK
C:

I: TAJ, RMC, ZMC

Souvisejici projekty

Casovy horizont Probiha

ID 11

Ndzev opatreni Vzdélavani v oblasti boje proti korupci

Zddivodnéni Vzdélavani v oblasti boje proti korupci je jeden znejucinnéjsich nastrojl
prevence korupce, ktery napomaha kvalitnéjsi identifikaci indikator(
korupcniho jednani.

Popis Do standardniho ramce povinnych a dobrovolnych Skoleni pro zaméstnance
UMC jsou zafazena specializovand $koleni zaméfena na identifikaci rdiznych
forem korupcéniho jednani a predchazeni nezddoucim jevim. Zaroven jsou
vichni novi Ufednici do tfi mésict od nastupu na UMC povinni absolvovat
protikorupcni Skoleni (probiha formou E-learningu).

RACI matice R: KT/personalniho oddéleni
A: TAJ
C:

I: RMC

Souvisejici

projekty

Casovy horizont Probiha
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4. KONTROLA UCINNOSTI PROTIKORUPCNICH OPATRENI

Efektivnost realizace opatfeni uvedenych vtéto strategii bude pravidelné kazdorocné
vyhodnocovéna zpravou o jejim plnéni, ktera bude predlozena Radé MC Praha 10 s navrhy na zmény
a doplnéni nékterych nastroja ¢i opatreni.

Kontrolou efektivnosti provadi zejména prostiednictvim:

e interniho auditu, ktery vyhodnocuje pravidelné a prabéiné vnitini kontrolni systém
a vyhodnoceni predklada RMC;

e odboru kontroly a komunikace, ktery dohlizi na plnéni Protikorupcni strategie a hodnoti
Urovef a Uginnost jednotlivych opatfeni a navrhuje mozna doplnéni a zmény v rdmci UMC —
zpravu predkladat TAJ.

Postup pro Upravu protikorupénich opatreni:

e KaZdoroc¢né v terminu do 30. 11. zaslou vsichni vedouci odbori IA aktualizaci korupénich rizik,
ve které pojmenuji, vydefinuji a upravi jednotlivd korupcni rizika dle svych poznatkl a
znalosti.

e OKK predkldadd TAJ do 31. 3. kalenddifniho roku vyhodnoceni Ucinnosti pfijatych
protikorup&nich opatfeni UMC; Vedouci odbor( a vedouci oddéleni zvla$tnich organizaénich
jednotek (KT a KS) jsou za timto ucelem povinni prfedat OKK nejpozdéji do 28. 2. kalendarniho
roku vyhodnoceni viech pfijatych protikorupénich opatfeni a vyhodnoceni kontrolni ¢innosti
jimi Fizeného Utvaru.

e OKK navrhuje TAJ a RMC, na zakladé zjisténych Gdaji a souhrnné zpravy IA o vyhodnoceni
korupcnich rizik, pfipadné zmény Protikorupcni strategie a nova opatieni vedouci k omezeni
pravdépodobnosti vzniku a rozvoje korupéniho jednani.
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5. OCEKAVANY PRINOS PROTIKORUPCNIi STRATEGIE

Strategie a jeji napliovani v kazdodennim Zivoté by mély v dlouhodobéjsim horizontu
prispivat ke zlepSeni minéni verejnosti o regiondlnich politicich, urednicich a dalSich verejnych
zaméstnancich podilejicich se na vykonu spravy Uzemi, na vytvareni verejnych statk( a
na poskytovani verejnych sluzeb. V neposledni fadé pak ma Protikorupcni strategie prispét k
vytvareni kultury organizace a mda byt poselstvim o Zadoucim chovani a jednani vici vSem
zaméstnancim.

Strategie definovala Ctyfi pilife v boji proti korupci: struktury a procesy; komunikaci a standardy
chovani. V kazdém z téchto pilifa byla identifikovana fada opatteni, at jiz existujicich, pfipravovanych
i teprve planovanych, kterd maji pozitivni dopad na boj s korupci, netransparentnosti a neetickym
jednanim — to vse totiz jde proti principim odpovédnosti, profesionality a otevienosti, a brani tak
dosaZeni dobré spravy véci verejnych. Se vSemi uvedenymi nesSvary je proto treba kontinualné
bojovat a eliminovat jejich existenci. Pfedkladany dokument vSak neni a nesmi zUstat statickym. Je
tfeba jej pravidelné aktualizovat - nejblizsi aktualizace bude provedena vzdy na konci prvniho pololeti
nasledujiciho roku.

Predkladany material byl tedy zpracovan s cilem pomoci identifikovat rizikové oblasti, které jsou
nachylné ke vzniku korupce ¢i obecnéji jakéhokoliv netransparentniho ¢i neetického jednani,
a identifikovat nastroje, které mohou pomoci toto riziko eliminovat. Protikorupcéni strategie
definovala nejvyssi cil verejné spravy, tj. dobrou spravu véci verejnych, kterym by ve své praci méla
byt vedena jak zvolena politicka reprezentace, tak také urednicky aparat.

MC Praha 10 se zavazuje za sebe, za viechny své organy, ale také za jim zfizované prispévkové
organizace k postupné a moznostem i okolnostem primérené implementaci této Protikorupcni
strategie (zdsad a opatreni, které strategie obsahuje) tak, aby byla jesté silnéji omezovana
pravdépodobnost vzniku a rozvoje korupcniho jednani. Vytvareni prostfedi nepfiznivého pro tento
negativni jev a disledné vyporadavani pripadné realné korupce povazuji predstavitelé i zaméstnanci
uvedenych subjekt( za soucdast své prace a svého poslani a plnéni tohoto cile vyZaduje profesionalni
pfistup vSech zaméstnancli s jasné danou odpovédnosti kazdého z nich. Stejné tak je nezbytna
komunikace mezi uradem a jeho klienty, tj. ob¢any — urad by mél reagovat na podnéty obcand,
nikoliv obc¢ané se podfizovat Uradu.

Od této Protikorupcni strategie nelze ocekavat okamzity efekt v podobé odhalenych korupcnich
jednani znacného rozsahu. Protikorupcni strategie vsak popisuje zakladni zasady a pravidla a také
mozna a zadouci systémova i individudlni opatfeni vedouci ke snizeni korupcnich rizik a zavazuje
vSechny orgény a jejich vnitfni organizacni jednotky k jejich pfimérenému uplatiovani. Strategie
vymezuje zakladni smérovani souvisejicich aktivit.
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REge 6. RELEVANTNI ZDROJE A DOKUMENTY TYKAJICi SE BOJE PROTI
KORUPCI

* Protikorupéni strategie Magistratu hl. m. Prahy

* Obcanské sdruzeni OzZiveni — www.bezkorupce.cz

« Strategie vlady v boji proti korupci — Usneseni vlady Ceské republiky ze dne 25. Fijna 2006 c. 1199 o
strategii vliady v boji proti korupci na obdobi let 2006 az 2011 — www.vlada.cz

* Dokument Greco Eval Il Rep (2005) 7E
http://www.transparency.cz/pdf/TIC_whistleblowers 2009 cz.pdf

* Protikorupéni strategie kraje Vysocina

* Portal ministerstva financi - www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/333_350.pdf

* Portal ministerstva vnitra - www.mvcr.cz/staty-proti-korupci-greco
a www.mvcr.cz/soubor/koncepce-snizovani-administrativni-zateze.

* Portal - UFad vlady Ceské republiky www.vlada.cz.cz

* Portdl CQS - Sdruzeni pro certifikaci jakosti - www.cgs.cz

* Portal vefejné spravy — Na Grad pres internet - http://portal.gov.cz/

* Portdl Denik vefejné spravy - www.dvs.cz

* Portdl pro otevienost vefejné spravy - www.otevrete.cz

e Portdl Tranparency International — www.transparency.cz
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7. PREHLED ZKRATEK

HMP —hl. m.Praha

IA — Interni audit

KS — Kancelaf starosty Uradu méstské &asti Praha 10
KT — Kancelar tajemnika Uradu méstské ¢asti Praha 10
MC  — méstskd ¢ast

MHMP — Magistrat hl. m. Prahy

OEK

— Odbor ekonomicky Ufadu méstské &asti Praha 10

OHS - Odbor hospodaFské spravy Uradu méstské &asti Praha 10

OHS/IT — Oddéleni IT odboru hospodaiské spravy Uradu méstské ¢asti Praha 10

OKK - Odbor kontroly a komunikace Ufadu méstské ¢asti Praha 10
OMP - Odbor majetkopravni Ufadu méstské &asti Praha 10
00S - Odbor ob&ansko-spravni Uradu méstské ¢asti Praha 10
OSK - Odbor 3kolstvi Uradu méstské &4sti Praha 10

0ZI - Odbor Zivnostensky Ufadu méstské ¢asti Praha 10
RMC - Rada méstské &asti Praha 10

STA  —starosta méstské ¢dasti Praha 10

TAJ — tajemnik Ufadu méstské ¢asti Praha 10

UMC - Ufad méstské ¢asti Praha 10

Vo — vedouci odboru

ZAS  —Zastupce starosty méstské ¢asti Praha 10

ZMC - Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10
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