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P10-074686/2017
Meéstska ¢ast Praha 10
RADA MESTSKE CASTI PRAHA 10

Navrh usneseni
Rady méstské ¢asti Praha 10
¢islo
ze dne 20. 7. 2017

k informaci o vvhodnoceni anket SvP Horsky hotel na Cerné hore k verejnym sly§enim
o budoucnosti Horského hotelu

Rada méstské ¢asti Praha 10

I. bere na védomi

vysledky ankety SvP Horsky hotel na Cerné hote dle diivodové zpravy a piilohy ¢. 1
ptedlozeného materialu

II. uklada

1. Mgr. Pocarovskému 5 5
1.1 seznamit s vysledky ankety SvP Horsky hotel na Cerné hoie Komisi pro
vychovu a vzdélavani

Termin: 30.9.2017
2. Ing. Pekovi S.E.

2.1 informovat spoleénost PRAHA 10 — Majetkova, a.s. o vysledcich ,, Ankety SvP
Horsky hotel na Cerné hoie““a vyzadat si jejich vyjadieni v terminu do 31.7.2017

Termin: 31.7.2017

Predkladatel: Mgr. Pocarovsky, radni pro skolstvi

Anotace:

Provede: Mgr. Mottlova, vedouci OSK
Na védomi:

Garant: Mgr. Mottlové, vedouci OSK

Cislo tisku:  P10-074686/2017
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Dtivodova zprava

Clenové Komise pro vychovu a vzdélavani na svém jednani pozadali o prizkum mezi
rodicovskou vetejnosti, na zéklad¢ kterého by RMC Praha 10 mohla rozhodnout o dalSim
pusobeni Horského hotelu na Cerné hote.

Od roku 2008 jezdi aci zakladnich §kol ziizenych MC Praha 10 na §koly v piirodé a lyzaiské
vycviky do vySe uvedeného zafizeni. Pfesto, ze se jedna o realizaci projektt Skol v pfirod€ a
lyzatskych vycvika dotovanych méstskou ¢asti, ozyvaji se kritické hlasy z fad veiejnosti.

V bieznu a dubnu 2017 byla uspofadana veiejna slySeni na vSech zakladnich Skolach Prahy
10, kterych se ucastnili rodice zakl ZS, vefejnost i pedagogové. Prostfednictvim Skol dostali

potom respondenti anketu k vypInéni. Vyplnénou anketu odevzdalo 3016 respondentt.

Podrobné vysledky ankety SvP Horsky hotel na Cerné hofe jsou v pfiloze ¢. 1 tohoto
materialu.

Pfiloha ¢. 1
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. NOSMATA

Vysledky

SvP CERNA HORA

Maji respondenti zadjem o Ucast déti na Skolach
v prirodé? .
ledna moinost Vsichni respondenti vox:n :mamhm Nm.wmgu v—nom\-v

Spontanné jmenované

% N=72
Respondenti, kteff nemaji zajem o G&ast svych déti na Skolach v pfirodé
100 - 96,4
i Chceme, aby se jezdilo na riiznd mista 6,9 5]
40 Dité odmita / syn nechce 5,6 4
70 A Horsky hotel Cerna Hora 56 4
60 - Casto nemocny / Jind nemoc / separacni Gzkost 4,2 3
Je tu posledni rok/ devatd t¥ida 2,8 2
50 Zbyteénd akce 2.8 2
40 Sikana 2,8 2
Nemame viechny doklady 1,4 1
30 1 Zélezi na lokaci 1,4 &l
20 A Nezajimavy sport 1,4 1
10 - 13 Nechceme - bez diivodu 14 él
, Ne 3VP, jen lyZafsky vycvik 1,4 3
0 T T 1 Nezajem 14 1
ANO Zadna odpovéd Nevyhovujici objekt 1,4 1
Rodinny davod 1,4 1
Nevhodny objekt 14 s
Mnoho sportu 1,4 1

Q1. Mate obecné zajem o tast svych déti na Skolach v pFirodé? [Pokud Q1. NE] Pro¢ ne?
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Vysledky
H 8P GERNA HORA

Preferovana varianta pobytu pro déti N = 3016

¥ V3ichni respondenti
Jedna moinost

%
80 -
70,1
70 1
60 1
50 1
40 A
30 A 23,6
20 A
10 -+ 6,3
04 _ | S I
Preferuji pobyt déti na riiznych mistech Preferuji pobyt v objektu Horského hotelu Zadné odpovéd
republiky a v réiznych zafizenich s tim, e na Cerné hofe, ve vlastnictvi méstské
v takovém piipadé rodi¢e budou hradit spolecnosti s tim, Ze pouze v takovém
pinou vysi pobytu dit&te v takovém pfipadé miZe MC Praha 10 finanéné
zafizeni. Cena takového pobytu se podporovat zde realizované 3koly
obvykle pohybuje od tfi do 3esti tisic v pfirodé a lyZaf'ské kurzy a v takovém
Kkorun. pfipadé je doplatek rodicii 1.000 K&?

Q2. Jaky pobyt na $kole v pFirodé, popf. lyZaiském kurzu uplednostriujete pro své dité?
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Vysledky
= SvP CERNA HORA

Vyse spolutiasti rodict ve vysi 1.000 KC za .
pobyt ditéte v arealu Horského hotelu je ...

Jedna moinost

%
90 .4 85,3

80 7
70 A
60 -
50 -
40
30 -+
20 A

’ 8,3
10 + 17 4,7

0 - , : . 0

... nizkd, pozaduji ze strany ... souhlasim s vy§i stavajici ... pFili3 vysokd, pozaduji Zadna odpovéd’
rodigd vy3si finantni spolutiasti ze strany rodi¢d na snizeni stavajici spolutigasti
spoludi¢ast neZ pouze 1.000 akci ve vysi 1.000 korun rodi€li na akci pod 1.000 korun

korun na akci

Q3. Stavajici spoludicast rodiéi ve vysi 1.000 K¢ za jeden pobyt ditéte v arealu Horskeho hotelu na Cerné hofe povazujete za ...7

10
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Vysledky

o

Znaji respondenti prostredi a vybaveni
Horského hotelu?

Jedna moinost

%
70

60

50

40

30

20

10

Q4. Znate prostiedi a vybaveni Horského hotelu na Cerné hofe?

N =3016

Vsichni respandenti

| —

.ZUM?\_\/JI\/

SvP CERNA HORA

Pokud znaji zprostredkované,

60,6 ~ od koho /[ odkud?

N =1828

Od déti
Od uciteld
Z médii
1,4
s i i . Odjinud
ANO, ANO, byl jsem tam NE Zadna odpovéd
zprostiedkované osobné Od <<nso<mnm_m_

Od zdravotnikd

|_Dalsi strana_|

39,8

8,6

4,3

a2

2.1

0,8

Jmenované s napovédou, mozno vice odpovédi

Respondenti, ktefi zprostfedkované znaji prostredi a vybaveni Horského hotelu

e
728
158
79
59
39

15

[Pokud Q4. ANO, zprostfedkované] Viyberte z moznosti od
koho/odkud jste Cerpali informace.

12
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Vysledky
H SvP CERNA HORA

Jsou respondenti spokojeni s vnitfnim s o
prostiedim Horského hotelu? el Hoshéte howl

Jedna moinost

%
a0 - 37,0

ANO NE Castetnd Neumim odpovédét / Zadna
odpovéd’

Q5. Jste spokojeni s vnitfnim prostfedim ubytovaciho zafizeni, ve kterém déti na Horském hotelu na Cerné hore travi akce?

13
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Vysledky
H SvP CERNA HORA

Uvitali by respondenti zlepSeni kvality

- - v
Horského hotelu? Pokud ANO, éeho konkrétné?
Jednamolnost N=2197 Jmenované s napovédou, mozno vice odpovédi
Respondenti, ktefi znaji prostiedi a
vybaveni Horského hotelu N = 1456
Respondenti, ktefi znaji prostFedi a vybaveni Horského
% hotelu a uvitali by jeho kvalitativni zlepSeni

"] RS
60 A Vybaveni pokojd 66,7 971
Ulo#né prostory 12,4 181
50 - WiFi 85 124
Matrace L2 105
Osvétleni 63 92
40 Léizkoviny 6,3 91
Postele 6,0 88
30 A Kvality socidlniho zafizeni 61,3 892
Sprchy 8,4 123
20. - Toalety 8,2 120
N Sportoviité 30,1 438
Vnitfni 3,0 44
10. 1 Vngj§i 2,6 38
Jidelny 17,9 261
0 teb 16,8 245
Neumim odpovédét 933 135

/ Zadna odpovéd’
Dalsi strana

Q6. Uvitali byste jeho kvalitativni zlepSeni? [Pokud Q6. ANOJ Prosim upfesnéte.

14
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NOSEMATA
@

Vysledky

SvP CERNA HORA

C<mﬁm_ m U< —-mmuo:am:.ﬂm N—QUWQ: m —A<m — m_ﬂ< Mmﬂown“m»m _AmmN:m:nqoﬂ«m&mév?maqumxm.—_o

—l— Oﬂm —A@T—O —:—o.ﬂm— : w AUO—A%NWO/\N\—J _wv hotelu a uvitali by jeho kvalitativni zlepSeni

Pokud ANO, dal$i podnéty ke zlepSeni?

Spontanné jmenované

Vie / celkové rekonstruovat / obecné / vidy je > e G Herna / kuleénik / ping pong / 0,2 3
co zlep3ovat : D&ti se vraci nemocné 0,2 3
Vybaveni pokojii (policky, skiiné, ..) / opravy 1,0 15 Sprchy (mélo, vybaveni, ..) 0,2 3
WC- lepsi / oddélend / vic / WC na kazdy pokoj 1,0 i Sugarna oblegeni 0,1 2
Sportovisté, hfisté 0,8 i1 Hiorasued 01 9
Ucebny 2 :m:.m ucebna / udi se v jideiné / 07 10 Lyzarna ve vile 0,1 2
vybaveni -lavice atd.
Elektroinstalace 0,1 2
Okna (vétrani / zima 0,5 8 P "
[vEtiant / zima) Trdva v okali hotelu 0,1 2
Topeni 0,5 8 i e cageses 7
Stejné ubytovani pro déti jako pro MU 0,1 2
Bazén - zlepsit / obnovit 0,5 7
‘ Bufet / obéerstveni mimo hlavni jidlo / kantyna 0,1 2
Nové koberce 0,5 7
stal na pokoji 0,1 2
Strava / hygiena stravovani 0,4 6 RS0
Oklid / uklizegky / mysi 04 6 Pedagogové / zdzemi pro pedagogy 0,1 1
y s " Bezpecnost 0,1 1
Akce / vylety (taneéni krouZek / lanové 03 4
centrum), hry % Repro v disco sale 0,1 1
Pomiicky, mice 0,3 4 Kapacita 0,1 S
Pitna voda / stav vody 0,3 4 V3ude nekufdcké prostiedi 0,1 1
Vybaveni venku 0,3 4 Jidelna (zaffzeni / vybaveni stravovani) 0,1 2

Q6. Uvitali byste jeho kvalitativni zlep$eni? --- [Pokud Q6. ANOJ Prosim upfesnéte. - [Pokud Q6. Jing] Vypiste jiné.

15
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. NOSMATA

Vysledky

Jsou respondenti spokojeni s kvalitou
a mnozstvim jidla a napoju?

Jedna moinost

N = 3016

V3ichni respondenti

%

60
52,6
50 A
Pokud NE, s ¢im konkrétné?
48 1 Jmenované s napovédou, mozno vice odpoveédi
N =188
30 Respondenti, ktefi nejsou spokojeni s kvalitou a mnoZstvim jidla a napojl
¢ Kvalita 41,0 77
10 -
Vybér 20,7 39
0 - s
Neumim Mnozstvi 1957 37

odpovédét /
Z4dn3 odpovéd

| Dalsi strana |

Q7. Jste spokojeni s kvalitou a mnoZstvim jidla a napoju pro déti [Pokud Q7. NE] Prosime upfesnéte.
na Horském hotelu na Cerné hofe?

16
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.ZUN?\_\/Jl\/

Vysledky
H $vP CERNA HORA

f—mo—h qmm—uo:nm:.ﬂm muoxObm—n—m m x<m=.ﬂ°—(— m W_mmwowammm: ktefi maji vyhrady ke kvalité a
mnozZstvim jidla a napoju? N s

S jakymi vyhradami?

Spontanné jmenované

Piti - na piti jen &aj / maly vybér piti / taje / i Bezlepkovd dieta / dieta Ay 3

”“‘_”HE_, iR 94 17 Dali zdroj stravovani / bufet 1,7 3

Kvalita 94 17 Levna jidla / primérna jidla 11 2

Hyglena )/ stfevhinemod 83 is Pitny rezim mimo hlavni jidlo Ll 2

Vybér / pestrost stravy / na vybér z vice jidel 83 15 Rielehe! S &

Zelenina a ovoce - nedostatek 5,6 10 Pegiva (ehybl, tnave;«) 11 2

Piti - kromé &aje | Kankrétnd &dvu 44 3 Yordectelainetnd &t z

Lehéi strava / zdrava strava 33 6 Lliieaa gen o L

Neghutnalo / chut 33 6 Vegetaridnska strava 0,6 11
MIécné vyrobky / piti 0,6 1

Konkrétni jidlo 3patné - 3pagety, knedliky, ryzovy

nakyp, buchticky 28 2

Malé svaciny / vice svacin 2,8 5

Bali¢ky na cestu domil / vylet 2,8 5

Koreni (ostré) / slané 2,2 4

Problém jen s nékterym jidlem / jak kdy 2.2 4

Vecefe mald / chybi druha 2,2 4

Q7. Jste spokojeni s kvalitou a mnoZstvim jidla a napoji pro déti na Horském hotelu na Cerné hote? - [Pokud Q7. S vyhradami]
S jakymi vyhradami?

18
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Vysledky

e

.Zﬂmg\/l_l\/

SvP CERNA HORA

Jsou respondenti spokojeni s rozsahem N = 3016
sportovnich aktivit?

Jedna moznost

%

60 -

50 -

40 1

30 4

20

10 A

Viichni respondenti

55,5

35,8

8,6

ANO NE Neumim odpovédét / Zadna odpovéd

Q8. Jste spokojeni s rozsahem sportovnich aktivit, které déti dnes na Horskem hotelu na Cerné hore realizuji?

19
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v rw e

Uvitali by respondenti rozsireni
sportovnich aktivit?

Jedna moZnost N = 3016

Vsichni respondenti

%
40 38,3

85 H

25 +

20 A

10 A

0 !

NE, stavajici vyZiti Neumim odpovédét /
povazuji za Zadné odpovéd
dostatecné

Q9. Uvitali byste jejich [pozn. zprac. - sportovnich aktivit]

rozsireni?

. NO=MATA

SvP CERNA HORA

Pokud ANO, o které aktivity?

Jmenované s napovédou, mozno vice odpovédi

N =1155

Respondenti, ktefi by uvitali rozsifeni sportovnich aktivit

Sportovni turnaje 22,9 264
Kurzy pobytu ve volné pfirodé 22,5 260
Kurzy prvni pomoci 18,5 214

Odborné komentované prohlidky

narodniho parku 17,7 .
Kulturni akce 157 181
Branné aktivity 10,0 116

e 6,1 70
| Dal3i strana |

[Pokud Q9. ANO] Prosim upfesnéte.

20



P10-074686/2017

[ el a— W [S— |

w v

Uvitali by respondenti rozsireni
sportovnich aktivit? (pokra¢ovani)

Pokud ANO, o které dalsi aktivity?

Spontanné jmenované

N =

.Zom?\_\/l_l\/

SvP CERNA HORA

1155

Respondenti, ktefi by uvitali roz3ifeni
sportovnich aktivit

Cokoliv / vic / kazdd zména je dobrd
Vylety / tary

Sport / vice sportovnich aktivit
Exurze / pamatky

Pobyt v pfirodé

V aredlu pfidat vybaveni / vybaveni celkové
Konkrétni sport { posilovna, fotbal, ..)
Krouzky / kurzy

Od I1. Stupné / podle véku

Kolo

Zapojit uitele / vychovatele
Obc¢anska nauka

Predndska horské sluzby / KRNAP
Bazén

Stridat akce / program

Q9. Uvitali byste jejich [pozn. zprac.
Jiné] Vypiste jine.

12

-
(=]

0,9
0,8
05
0,4
03
0,3
03
03
03

N W W W & s 00 W

0,2
0,2

N

0,2
0,2

NN

0,2

sportovnich aktivit] rozsifeni? ---

Soutéze
Adrenalinové zazitky
Néco v okoli

Strelba luk zbrané
Disco

Adaptaéni kurz

[Pokud Q9. ANO] Prosim upfesnéte. ---

0,0

0,0 1
0,0 i
0,0 1
0,0 1
0,0 1

[Pokud Q9. ANO -

21
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Vysledky

(S | O — =T

— | —l

o | | pom— | | L I

. NOSMATA

SvP CERNA HORA

Naméty a pripominky respondentti

Spontanné jmenované

StFidat Banm / ménit mista konani SVP / nejen
CH, ale i jinde
Pochvala / jsme spokojeni / vie v pofadku / libi /
zvyk
Rodi¢ nem0Ze posoudit / nebyli jsme tam / dité
teprve pojede / info mam jen od déti

Spokojenost s cenou / nizka cena / nezdrazovat
pobyty

Zachovat CH / neprodavat / nerusit smlouvu /
neménit vyu?iti / tradice

Spole¢né s CH financovat i jiné SVP / pFispivat i
na jiné SVP

Obecné zlepsit akee / aktivity / program / sporty

Zlepsit vybaveni - ve vztahu ke sportovistim /
volnému €asu

Kvalita ubytovéni / stiZnosti na stav objektu jako
celku / dokongeni+realizace rekonstrukce
Zavadsjici otazka / nemohu odpovédét na
urcitou otazku / stiznosti na znéni dotazniku
Netransparentnost financovdni a hospodafeni /
udélat kontrolu / drahé feSeni

Pfiplatime si / klidné zdraZit / klidné zvysit cenu
pokud se zvedne kvalita

Vice moznosti v dotazniku u otazky Q10-
péstoun / pedagog

2,9

23

21

3

1,6

b

il

11

1,0

1,0

1,0

0,9

0,8

0,8

86

69

62

47

34

34

32

31

31

30

27

24

24

Q11. Zde miiZete prosim vioZit své ndméty a pfipominky

Hygiena / stfevni potize a nakazy / my3i

Odpovédi vztahuijici se k rozdilu v letnim a
zimnim vyuZiti - napf. v leté malo program{
Prodat hotel / nepronajimat hotel / P10
nevyuzivat za téchto podminek

WC (na pokoji, kvalita,

Vybaveni pokojti / konkrétni vybaveni na pokoji
(raminka, skfiné, ...)

Ucebny - vybaveni / nedostatek / pocet + chybi
mistnosti na vnitfni program

Jezdit Eastéji / dité nebo tfida se dostane na Svp
malo casto

Spatné terminy SVP/ 3patné obdobi SVP /
uréené terminy SvP

V okoli CH nic neni / okoli CH je nevyhovujici /
3patné misto zafizeni / v okoli je viude KRNAP

Finance dévat pfimo $kole / nechat rozhodnuti
na 3kole

Chybi web a informace o objektu / chybi fotky a
informace po pfijezdu

Pristup k CH (z hlediska dopravy) / lanovka

Bezpe&nost (zamykdni objektu, ..) / signdl na
hotelu v nouzi / zasoby pfi snéhové kalamité

0,7

0,6

0,5

0,5

0,4

0,4

0,4

0,4

0,3

0,2

0,2

0,2

0,2

N =3016

Vsichni respondenti

20
17
15
14
13
13
13

11
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Naméty a pripominky respondentt (pokracovani) N = 3016

PRI " Viichni respondenti
Spontanné jmenované

WiFi - zafidit / posilit i zrusit 0,2 6 Pronajimat objekt1inym Skoldm/[pronajimat 01 3
objekt
Stiznost na jidlo+vodu, zména jidla / kvalita vody 0,2 6 Zm,..<:o<5m <.m _moxmwmn;:_ Fatfzentimiocdet 0,1 2
na jednom misté
Topeni 0,2 D , Odjezdy / pfijezdy - jiné dny v tydnu SO+NE 0,1 2
Sprchy (vice, opravit, na pokoje, ...) 0,1 4 Vidy je co zlep3ovat 0,1 2
Cistota v objektu 0,1 4 Problém s hromadnym stravovanim 0,1 2
Pochvala jidla (o)} 4 Nekufacké prostory 0,1 2
Dobré je stejné misto / nevadi mi stejné misto 0,1 4 Jidelna 0,0 1
Zlepsit podminky CH / $patnd zkuSenost 01 3 Omezit vyuku 0,0 1
Délat $VP podle pedagog’ 0,1 3 Nechat vybér na rodiich 0,0 it
SVP na dva tydny / delSi 0,1 3 Nakoupit/pronajmout vice takovych objekti 0,0 i
Bazén (dostavét, zastFesit, opravit, ..) 0,1 3 Pfidat bufet 0,0 i¥
Stiznosti na persondl / personal jidelny 01 3 Kontrola a ndvitéva rodict na misté 0,0 ot

Q11. Zde mizete prosim vioZit své naméty a pfipominky
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