Méstska ¢ast Praha 10
Vinohradska 3218/169
100 00 Praha 10
ICO: 00063941

VSEOBECNE PODMINKY PRO POSKYTOVANI A UZiVANiI BEZPLATNE VEREJNE WI-FI

SITE
(dale jen ,,Podminky*)

ze dne 15. 07. 2025

1. Vymezeni pojmu
Pro ucely téchto Podminek se rozumi:

1.

»Bezdratovou Wi-Fi siti“ bezdratova vefejna Wi-Fi sit s nazvem MCP10-Free-
WiFi;
,Poskytovatelem“ Urad méstské &asti Praha 10, se sidlem Vinohradska
3218/169, 100 00 Praha 10, ICO: 000 63 941;
»Prostorami‘ — prostory, ve kterych sidli Poskytovatel;
»Sluzbou“ bezplatny pfistupu k internetu prostfednictvim Bezdratové Wi-Fi sité;
»Uzivatelem* v3echny fyzické osoby vyuZzivajici Sluzbu;
»Zarizenim* zafizeni pouzivané k pfipojeni k Sluzbé (tj. mobilni telefon, tablet nebo
prfenosny pocita¢ Uzivatele, aj.).
,LOsobnimi udaji veSkeré informace tykajici se identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osoby (dale jen ,subjekt (daji“), kterou lze pfimo Ci
nepfimo identifikovat, a to v souladu s &lankem 4 nafizeni (EU) 2016/679 (Obecné
narizeni o ochrané osobnich udaja, dale jen ,GDPR"), zejména:

e emailova adresa UZivatele.
.,Provoznimi udaji“ technické a jiné udaje zaznamenavané Poskytovatelem v
souvislosti s pouzivanim Sluzby Uzivateli, zejména:
IP adresa zafizeni Uzivatele,
MAC adresa zafizeni,
typ pfipojeni,
identifikator uzivatelského uctu,
Casové udaje o pfipojeni a odpojeni ze Sité,
oznaceni pfistupového bodu,
cilové adresy komunikace,
prfenosové protokoly a pouzita portova spojeni,
objem pfenesenych dat.

2. Ugéel a zavaznost Podminek

Podminky se vydavaiji za ucelem stanoveni pravidel pro poskytovani a uzivani Sluzby v
ramci Prostor.

2. Poskytovani Sluzby je zalozeno na principu dobrovolnosti a probiha v souladu s témito
Podminkami, které Uzivatel potvrzuje pfijetim prostfednictvim pfihlaSovaciho rozhrani pfi
prvnim pfipojeni ke Sluzbé. Souhlas s Podminkami je nezbytny k vyuzivani Sluzby a je
podminkou jejiho poskytovani.

3. Podminky a pravidla v nich zahrnuta jsou zavazna pro vSechny UZivatele.

1.

3. Urceni, dostupnost a bezplatnost Sluzby

Sluzba je primarné uréena pro navstévniky Poskytovatele.

Rozsah sluzby, pouzité technologie a podminky poskytovani Sluzby jsou pIné v kompetenci
Poskytovatele.

Bezdratova Wi-Fi sit je majetkem Poskytovatele.

PFistup ke Sluzbé je ur€en v Prostorach.

Uzivatelé mohou Sluzbu vyuzivat bezplatné a po opétovném pfijeti Podminek podle ¢l. 4.8
bez ¢asového omezeni.

1.
2.

R



7.

Na uzivani Sluzby neexistuje jakykoliv pravni narok, Sluzba slouzi pouze ke zpfijemnéni
Cerpani standardnich sluzeb Poskytovatele, a tedy jako nadstandardni sluzba pro
UzZivatele.

Sluzba muze byt kdykoli ukon¢ena, a to i bez pfedchoziho upozornéni.

4. Pripojeni Uzivatele

1.

2.

3.

Zajisténi kompatibility Zafizeni a jeho programového vybaveni, jakoZ i jejich vhodnosti a
funkénosti pro ucely uzivani Sluzby, jsou vyhradné zalezitosti Uzivatele.

Poskytovatel v souvislosti s €l. 4.1 nezpfistupriuje Zadny software, zafizeni ani konfiguraéni
nastaveni.

Uzivatel neni opravnén pfipojovat k Bezdratové Wi-Fi siti bezdratova sitova zafizeni (ij.
napf. Wi-Fi pFistupovy bod, hotspot UzZivatele ¢i Wi-Fi klientskou stanici).

Poskytovatel Bezdratové Wi-Fi sité upozorfiuje UZivatele, ze Bezdratova Wi-Fi sit neni z
technického hlediska zabezpecCena. Z této skutecnosti prameni riziko moznosti odposlechu
komunikace Uzivatele tfeti osobou v pfipadé, Zze obsah komunikace odesilané Uzivatelem
ze Zafizeni do sité internetu prostfednictvim Bezdratové Wi-Fi sité nebude zabezpecen.
Poskytovatel pfidéluje automatické adresy z nevefejného rozsahu IP adres dle RFC 1918.
Aby mohl Uzivatel Bezplatnou Wi-Fi sit vyuZivat, musi mit nastaveno na pfislusném
rozhrani bezdratové sité automatické pfidélovani IP adres (protokol DHCP).

Po pfipojeni Zafizeni k Bezdratové Wi-Fi siti je Uzivateli zobrazena pfihladovaci stranka s
informacemi pro Uzivatele.

Pro vyuzivani Sluzby je ze strany Uzivatele vyzadovano pfijeti t&chto Podminek. Opétovné
pfijeti Podminek mlze byt vyzadovano po uplynuti stanovené doby od posledniho pfijeti
nebo pfi zméné konfiguraci na siti, a to jako podminka pro dal$i vyuzivani Sluzby.
UZivatel je povinen respektovat jakékoliv zmény v podminkach pfipojeni k Bezdratové Wi-
Fi siti a jakoukoli zménu téchto Podminek vykonanou Poskytovatelem.

Prenosova rychlost Uzivatele mize byt omezena.

. Provoz na Bezdratové Wi-Fi siti mUze byt omezen za ucelem zajisténi jeji bezpecnosti a

efektivniho fungovani. Poskytovatel si vyhrazuje pravo povolit pouze vybrané komunikacni
protokoly nebo omezit pfistup k ur€itym sluzbam a portiim podle aktualnich technickych a
bezpecnostnich pozadavka.

5. Prava a povinnosti Uzivatele

1.
2.
3.

Uzivatel nese plnou odpovédnost za Cinnosti, které vykonava prostfednictvim Sluzby.
Uzivatel je povinen uzivat Sluzbu v souladu s t€mito Podminkami.

Uzivatel nesmi pfi uzivani Sluzby vykonavat jakoukoli ¢innost, ktera by mohla ohrozit Ci
nerusit funkénost nebo bezpeclnost Sluzby a softwaru Poskytovatele nebo ostatnich
Uzivatelu.

Uzivatel v souladu s €l. 5.3 nesmi zejména:

o pretézovat Bezdratovou Wi-Fi sit;

e uzivat Bezdratovou Wi-Fi sit' k jakymkoli komerénim ucelim, pro reklamni ucely,
Sifeni obchodnich informaci &i pro nabozenskou, politickou nebo spolecenskou
agitaci;

o Sifit jakékoli druhy pocitadovych virad & program schopnych modifikace nebo

replikace;

podilet se na kybernetickych utocich;

rozesilat nevyzadané zpravy Ci IP pakety s faleSnou adresou odesilatele;
Sifit nelegalni obsah;

o Sifit poplasné zpravy &i nepravdivé informace.

Uzivatel dale v pribéhu uzivani Sluzby nesmi poruSovat platné pravni pfedpisy, zejména
zakon €. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a
0 zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), zakon ¢&. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve
znéni pozdéjSich pfedpisl, nebo dobré mravy.

Uzivatel nesmi ménit nastaveni jakychkoli parametrt aktivnich prvka Bezdratové Wi-Fi sité.
Uzivatel je povinen Poskytovateli neprodlené ohlasit pfipadné ziskani uzivatelskych prav
nebo jakéhokoli privilegovaného stavu, ktery mu nepfislusi.

Odpoveédnost za pfipadné Skody na technickém vybaveni nebo datech UzZivatele nese sam
UZivatel.



9.

UZivatel je povinen dbat o zabezpeceni informaci, které jsou z jeho strany do Bezdratové
Wi-Fi sité poskytované €i v Bezdratove Wi-Fi siti pfenasené.

6. Prava a povinnosti Poskytovatele

1.
2.

Poskytovatel zajistuje provadéni technické udrzby pfistupu ke Sluzbé.

Poskytovatel je opravnén podle vlastniho uvazeni prerusit, zablokovat nebo jinak omezit
uzivani Sluzby nékterymi Uzivateli, a to i bez pfedchoziho upozornéni, zejména v
pfipadech porusovani ustanoveni téchto Podminek.

V pfipadé podezieni ze zavazného porusSovani ustanoveni téchto Podminek mohou byt ze
strany Poskytovatele vc&i Uzivateli vyuzity odpovidajici pravni instituty.

Poskytovatel je opravnén kdykoli, bez udani divodu a bez nahrady, ukoncit poskytovani
Sluzby.

Poskytovatel neni povinen poskytovat servis ani Zadné dalsi sluzby na programovém nebo
technickém vybaveni Zafizeni UzZivatele.

Poskytovatel je opravnén veskeré informace a Udaje tykajici se Uzivatele, v€etné udaju
osobnich, provoznich a lokalizagnich, uzivat pouze v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy
Ceské republiky.

Provoz na siti je monitorovan a analyzovan. Osobni Udaje a Provozni udaje Uzivatele jsou
shromazdovany z legislativnich davodl a za ucelem opravnéného zajmu Poskytovatele
vyhradné za ucelem zajisténi funk&nosti, bezpeénosti a ochrany Bezdratové Wi-Fi sité,
prevence a detekce neautorizovaného pfistupu nebo zneuziti sité, optimalizace provozu
sité a pInéni povinnosti stanovenych platnymi pravnimi predpisy.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo poskytnout informace o Uzivateli, v€etné Osobnich a
Provoznich udajli, organim ¢innym v trestnim Fizeni, a to vyhradné na zakladé zakonného
pozadavku, napfiklad soudniho pfikazu, pfikazu k odposlechu, dohledu nad pfenosem dat
nebo jiné formy opravnéného nafizeni stanoveného platnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky.

7. Vylouéeni odpovédnosti Poskytovatele

1.

Poskytovatel nenese odpovédnost za jakoukoli Ujmu ¢&i pfipadnou Skodu vzniklou v
souvislosti s uzivanim Sluzby. Poskytovatel zejména nenese odpovédnost za pfipadnou
ztratu dat, poSkozeni Ci zniCeni softwaru &i hardwaru Uzivatele ani za pfipadny utok na
Zafizeni vedeny jinym Uzivatelem.

Poskytovatel nenese odpovédnost za obsah informaci pfenasenych prostfednictvim
Bezdratové Wi-Fi sité, za rozesilani nevyzadanych zprav nékterym z Uzivatell tretim
osobam, ani za jiné Sifeni informaci, nakladani s osobnimi udaji nebo dalsi aktivity
Uzivatell v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy ¢i dobrymi mravy.

Poskytovatel nenese odpovédnost za jakoukoli pfipadnou uUjmu ¢&i Skodu vzniklou v
disledku vypadku ¢i omezeni funkénosti nebo vykonnosti Bezdratové Wi-Fi sité, preruseni
nebo zastaveni pfenosu dat &i jinych poruch pfipojeni k internetu prostfednictvim
Bezdratové Wi-Fi sité, ani v dusledku omezené vykonnosti jednotlivych ¢asti Bezdratové
Wi-Fi sité ¢i nedostateéné rychlosti nebo kvality pfenosu dat jejim prostfednictvim.
Poskytovatel negarantuje jakoukoliv dostupnost, stabilitu, pfenosovou rychlost ani jiné
vlastnosti Bezdratové Wi-Fi sité a Sluzby.

8. Komunikace Poskytovatele s Uzivateli

1.

Pfipadna nezbytna upozornéni jsou ze strany Poskytovatele komunikovana Uzivatelim
prostfednictvim oznameni. Za oznameni se pfitom povazuje zprava, ktera bude zvefejnéna
na webovych strankach Poskytovatele praha10.cz, pfipadné na uvodni strance pro
pfihlaseni do Bezdratové Wi-Fi sité.

Bezprostfedni problémy s vyuzivanim Sluzby, vyplyvajici z pfipojeni k Siti, muze Uzivatel
oznamit Poskytovateli prostfednictvim kontaktni e-mailové adresy IT utvaru Poskytovatele:
informatika@praha10.cz

Uzivatel je pfed oznamenim poruchy povinen sam ovéfit, zda porucha nespociva v jeho
Zafizeni.

9. Kontaktni misto dle élanku 11 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2065

(DSA):



1. Pro ucely komunikace s pfisluSnymi organy a uzivateli dle nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2022/2065 o digitalnich sluzbach (DSA) je kontaktnim mistem Odbor
informatiky méstské ¢asti Praha 10, e-mail: posta@praha0.cz.

10. Zavére€na ustanoveni

1. Poskytovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv jednostranné upravit znéni téchto Podminek, a to
i bez zaslani informaci o provedené uUpravé Uzivatelim.

2. Ztrati-li nékteré ustanoveni téchto Podminek platnost a/nebo ucinnost, nema to vliv na
platnost a/nebo uginnost zbyvajicich ustanoveni téchto Podminek.

3. Tyto Podminky a jakékoli jejich pozdéjsi zmény nabyvaji platnosti a u¢innosti dnem jejich
zverejnéni prostfednictvim oficialnich komunikaénich kanalt Poskytovatele, napfiklad na
jeho internetovych strankach nebo prostfednictvim rozhrani pfistupového portalu.

4. V zalezitostech, které nejsou témito Podminkami vyslovné upraveny, se fidi prava a
povinnosti souvisejici s poskytovanim a uzivanim Sluzby platnymi obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy Ceské republiky.

Tyto Podminky predstavuji aktualizovanou verzi puvodnich Podminek ze dne 14. 1. 2025 a nabyvaji
ucinnosti dnem 15. 7. 2025.

Prehled zmén:

Uginnost od Zmény
15.7.2025 Doplnén ¢l. 9., tykajici se kontaktniho mista dle ¢lanku 11 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 (DSA)
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